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WSTEP

Europejskie i Krajowe Ramy Kwalifikacji jako narzedzie uczenia sie przez cale zycie

Rozwoj spoleczenstwa i gospodarki opartej na wiedzy oraz poszerzajaca sie wspétpraca mie-
dzynarodowa powoduja zwiekszanie sie zawodowej i geograficznej mobilnosci oséb. Skala tego
zjawiska, a zwlaszcza jego znaczenie dla przyszlosci spoteczenstw, wptywa na tworzenie polityki

edukacyjnej - polityki na rzecz uczenia sie przez cale zycie (lifelong learning — LLL).

Do gtéwnych celéw polityki edukacyjnej LLL w Europie zaliczono:
*  ulatwianie swobodnego przeptywu oséb miedzy ré6znymi miejscami uczenia sie
oraz miejscami pracy w rozmaitych sektorach, branzach, regionach i krajach;
*  ulatwianie przenoszenia zdobytych kwalifikacji oraz ich aktualizacjii rozwijania
nowych;
*  promowanie kreatywnosci i innowacyjnosci;

®  przyczynianie sie do wzrostu gospodarczego i zatrudnienia.

W centrum zainteresowania twércéw europejskiej polityki LLL stawiana jest osoba uczaca sie,
a nie instytucja lub system edukacyjny (sposéb realizacji i efekty uzgodnien dotyczacych tej
dziedziny powinny miec¢ odzwierciedlenie w zyciu konkretnych oséb, a nie tylko w funkcjono-
waniu instytucji i systeméw). Wlasnie do 0os6b odnosza sie trzy podstawowe zasady LLL:

*  lifewide learning - rébwnorzedne traktowanie poréwnywalnych efektéw uczenia

sie przebiegajacego w réznych formach, miejscach i okresach zycia (uczenia

sie formalnego, pozaformalnego, nieformalnego);

*  learning outcomes — prowadzenie oceny i uznawanie efektéw uczenia sie nie-
zaleznie od formy, miejsca i czasu realizacji tej czynnosci;
*  lifelong learning — nieustajace uczenie sie od pierwszych do ostatnich lat zycia,

zalezne nie tyle od naklaniania do podejmowania nauki w tradycyjnym rozu-

mieniu tego stowa, co od:

- bardziej precyzyjnej niz dotychczas identyfikacji uczenia sie realizowanego w réznych
sytuacjach i okresach zycia, w tym przede wszystkim wszelkich przejawéw uczenia
sie praktycznego;

— dostepnej i rzetelnej oceny efektéw uczenia sie;

— doceniania tych efektéw w systemach kwalifikacji.



Podstawowym narzedziem umozliwiajacym poréwnanie kwalifikacji uzyskiwanych w rozmaitych
zakresach i formach uczenia sie, w réznych miejscach i czasie sa Europejskie i Krajowe Ramy Kwalifi-
kacji. Parlament Europejskii Rada w Zaleceniu z dnia 23 kwietnia 2008 roku rekomenduja ich wpro-
wadzenie, stwierdzajac zarazem, ze s one ,,...wspdlnymi europejskimi ramami odniesienia, wiaza-
cymi systemy kwalifikacji réznych krajéw ... dzieki ktérym kwalifikacje staja sie bardziej czytelne
i fatwiejsze do zrozumienia w réznych panstwach i systemach w Europie. Ich dwa gtéwne cele to:

promocja mobilnosci obywateli pomiedzy krajami oraz ulatwianie im uczenia sie przez cale zycie”.

Stworzenie zarysu — eksperckiego modelu - Polskich Ram Kwalifikacji jest podstawowym celem
projektu ,,Opracowanie bilansu kwalifikacji i kompetencji dostepnych na rynku pracy w Polsce
oraz modelu Krajowych Ram Kwalifikacji (KRK) ”. Potrzeba podjecia zagadnien objetych tym
projektem wynikata z:
*  koniecznosci dostosowania systemu kwalifikacji w Polsce do wytycznych
Europejskich Ram Kwalifikacji dla uczenia sie przez cale zycie, przede wszystkim
w celu umozliwienia jasnego i fatwego porownywania kwalifikacji zdobywanych
wnaszym kraju z kwalifikacjami osiaganymi w innych krajach Europy, dziatania
na rzecz wiekszej przejrzystosci i zrozumiatosci polskiej edukacji na forum
miedzynarodowym,;
*  koniecznosci stworzenia instrumentéw pozwalajacych na wdrozenie idei
uczenia sie przez cale zycie;
*  konieczno$ci opracowania modelu umozliwiajacego uznawanie dorobku wuczeniu

sie uzyskiwanego poza systemem edukacji formalnej jako elementu kwalifikacji.

Interesariuszem projektu jest wlasciwie cale spoteczenistwo polskie - wprowadzenie Ram Kwalifikacji
bedzie miato wplyw naistotne aspekty edukacji, zycia zawodowego i potrzeby rozwoju wszystkich

polskich obywateli — w kraju i zagranica, bez w wzgledu na wiek, pozycje zawodowa i spoteczna.

Niniejsza publikacja zawiera podstawowe informacje o Europejskich i Krajowych Ramach
Kwalifikacji oraz wybrane wstepne rezultaty prac podjetych w tym projekcie, zmierzajacych do

utworzenia modelu Polskich Ram Kwalifikacj.

Uktad tresci publikacji jest nastepujacy:

W rozdziale 1 podana zostata tres¢ Zalecenia Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia
2008 roku oraz dokumentéw wyjasniajacych i rozszerzajacych jej zasadnicze idee przygotowane
przez odpowiednie instytucje europejskie. Nad wdrozeniem Europejskich Ram Kwalifikacji
czuwa Grupa Doradcza (EQF Advisory Group) majaca mandat Komisji Europejskiej, wtadz panstw

czlonkowskich, jak réwniez partneréw spotecznych. Grupe Doradcza wspomagaja eksperci



zgromadzeni w jednym z o$miu zespoléw dziatajacych w ramach Education and Training 2010
Work Programme. Od 2008 roku obok Grupy Doradczej utworzona zostata sie¢ Krajowych Punktéw
Koordynacyjnych ds. KRK. Wszystkie te gremia wspomagaja kraje cztonkowskie w budowie
iwdrazaniu Ram Kwalifikacji. Punktem docelowym tych dziatan jest — po opracowaniu i wdrozeniu
Ram Kwalifikacji — przygotowanie tzw. raportu referencyjnego, w ktérym opisane zostana
Krajowe Ramy Kwalifikacji oraz ich przystawalno$é do Europejskich Ram Kwalifikacji — w sposéb
uzasadniony i wiarygodny. Raport ten zostanie podany do publicznej wiadomoscii oceny. Zasady
prowadzenia procesu referencyjnego opracowata Grupa Doradcza i jej podzespoty. Pracom
Grupy Doradczej towarzyszy wiele inicjatyw uzupelniajacych, prowadzonych w ramach projektéw
europejskich zwigzanych tematycznie z ramami kwalifikacji, takich jak New Skills for New Jobs,
EQARFiinne. Zawarte w rozdziale 1 wybrane fragmenty dokumentéw iich oméwienia to efekt

dziatania wymienionych zespotéw.

Rozdzialy 2-5 omawiaja miedzynarodowy kontekst tworzenia Krajowych Ram Kwalifikacji.
W rozdziale 2 rozwazana jest potrzeba tworzenia Ram Kwalifikacji i wynikajace z nich korzysci
(warto$¢ dodana). Tu takze podstawa do analiz sg teksty przygotowane przez europejskich ekspertéw
zajmujacych sie Ramami. Rozdzial 3 poswiecony jest opracowaniu stownika podstawowych
terminéw zwigzanych z Ramami Kwalifikacji. Utworzenie takiego glosariusza jest prawdziwym
wyzwaniem, zwazywszy na konieczno$¢ zapewnienia przejrzystego, przekonujacego i umozliwia-
jacego poréwnania zapisu Krajowych Ram Kwalifikacji w sytuacji, gdy jego podstawa jest nieprzy-
jazny i wieloznaczny jezyk dokumentéw brukselskich. Rozdziat 4 zawiera analize sposobéw
wprowadzania Krajowych Ram Kwalifikacji w tych krajach, z ktérymi nawiazano szczegélnie
bliska wspétprace przy opracowywaniu Polskich Ram - Austrii, Szkocji i Chorwacji, za$ rozdziat 5

— analize tredci tych raportéw referencyjnych, ktére zostaty opublikowane do jesieni 2009 roku.

Rozdziaty 6-9 ukazuja wybrane wstepne wyniki prac nad Polskimi Ramami Kwalifikacji. Rozwazane
sa potrzeby i uzasadnienia dla nich (,polski punkt widzenia”) od strony pozadanych kompetencji oséb
uczacych sie oraz potrzeb rynku pracy (rozdziat 6). W rozdziale 7 przedstawiono dorobek ekspercki
ibadawczy zgromadzony do czasu rozpoczecia prac nad Ramami Kwalifikacji w Polsce. Rozdziat 8 za-
wiera propozycje najistotniejszego elementu Krajowych Ram - tablice deskryptoréw pozioméw efektéw
uczenia sie opracowanych dla Polskich Ram Kwalifikacji (8.1.) oraz rozwazania o innych elementach
systemu kwalifikacji: walidacji efektéw uczenia sie (8.2.), systemach transferu punktéw (8.3.) oraz
budowie zaplecza spotecznego dla Ram Kwalifikacji (8.4.). Wreszcie rozdziat 9 podaje zatozenia do za-
mierzonych w projekcie badan empirycznych, ktérych realizacja przewidziana jest na lata 2009-2010.
Nalezy podkresli¢, ze przedstawione w rozdziatach 6-9 rozwigzania i sugestie sa wylacznie
ekspercka propozycja i nie sa ani ostateczne, ani zobowiazujace. Decyzje o tym, czy Polskie
Ramy Kwalifikacji przyjma proponowany tu ksztatt, podejma uprawnione do tego instytucje

- miejmy nadzieje, iz w nieodlegltym terminie.



1. EUROPEJSKIE RAMY KWALIFIKACJI - WYBOR DOKUMENTOW

1.1. Europejskie Ramy Kwalifikacji dla uczenia sie przez cale zycie (ERK) *

Europejskie Ramy Kwalifikacji sa wspélnymi europejskimi ramami odniesienia, wigzacymi
systemy kwalifikacji poszczegdlnych krajéw. Ramy funkcjonuja jako instrument przelozenia,
dzieki ktéremu kwalifikacje staja sie bardziej czytelne i tatwiejsze do zrozumienia w réznych
panstwach i systemach w Europie. Ich dwa gltéwne cele to: promocja mobilnosci obywateli

pomiedzy krajami oraz utatwianie im uczenia sie przez cale zycie.

Niniejsze zalecenie formalnie weszto w zycie w kwietniu 2008 roku. Zalecana date docelowa,
przed ktoérej uptywem panstwa powinny odnies$¢ swoje krajowe systemy kwalifikacji do Euro-
pejskich Ram Kwalifikacji, ustalono na rok 2010, natomiast przed konicem 2012 roku panistwa
powinny dopilnowa¢, aby wystawiane przez nie indywidualne zaswiadczenia o kwalifikacjach

zawieraly odniesienie do odpowiedniego poziomu Europejskich Ram Kwalifikacji.

Europejskie Ramy Kwalifikacji umozliwia powigzanie réznych krajowych systeméw i Ram
Kwalifikacji na podstawie o$miu pozioméw odniesienia. Poziomy obejmuja petna skale kwali-
fikacji, od pozioméw podstawowych (Poziom 1, na przyktad swiadectwa ukoniczenia szkoty) do
zaawansowanych (Poziom 8, na przyktad doktoraty). Jako instrument promowania uczenia sie
przez cate zycie Europejskie Ramy Kwalifikacji obejmuja wszystkie poziomy kwalifikacji
uzyskane podczas ksztalcenia i szkolenia ogélnego, zaréwno zawodowego, jak akademickiego.
Ponadto Ramy odnosza sie takze do kwalifikacji uzyskanych w ramach ksztatcenia i szkolenia

poczatkowego oraz ustawicznego.

Osiem pozioméw odniesienia opisanych jest poprzez efekty uczenia sie.

W Europejskich Ramach Kwalifikacji bierze sie pod uwage ogromna r6znorodnosé¢ systemow
ksztalcenia i szkolenia w Europie oraz fakt, ze w zwiazku z tym niezbedne jest przesuniecie
akcentu na efekty uczenia sie, aby umozliwi¢ poréwnanie i wspétprace pomiedzy krajami

iinstytucjami.

W Europejskich Ramach Kwalifikacji efekt uczenia sie jest definiowany przez okreslenie tego,
co uczacy sie wie, rozumie i potrafi wykonac po zakoriczeniu procesu uczenia sie. Dlatego
Europejskie Ramy Kwalifikacji ktada nacisk raczej na rezultaty uczenia sie niz na wktad, jak na

przyktad dlugos¢ trwania nauki. Efekty uczenia sie s3 wyszczegdlnione w trzech kategoriach

* Tre$c broszury Komisji Europejskiej Europejskie Ramy Kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie

(ERK), Urzad Oficjalnych Publikacji Wspoélnot Europejskich, Luksemburg 2008.
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- jako wiedza, umiejetnosci i kompetencje. Wskazuje to na fakt, ze kwalifikacje - w rozmaitych
kombinacjach - obejmuja szeroki zakres efektéw uczenia sie, tacznie z wiedza teoretyczna,
umiejetnosciami praktycznymi i technicznymi oraz kompetencjami spotecznymi, gdzie roz-

strzygajaca jest zdolno$¢ do pracy z innymi.

Tto opracowania Europejskich Ram Kwalifikacji — skqd sie wziety ERK?
Opracowywanie Europejskich Ram Kwalifikacji rozpoczeto w 2004 roku w odpowiedzi na zadania
stworzenia wspolnego punktu odniesienia w celu zwiekszenia przejrzystosci kwalifikacji, wysu-

wane przez panstwa cztonkowskie Unii, partneréw spotecznych i inne zainteresowane strony.

Komisja Europejska, przy wsparciu Grupy Eksperckiej ds. ERK, przygotowata plan proponuja-
cy o$émiopoziomowy system ramowy oparty na efektach uczenia sie, majacy na celu zwieksze-
nie przejrzystosci i mozliwosci przenoszenia kwalifikacji oraz wsparcie dla uczenia sie przez
cale zycie. W drugiej potowie 2005 roku Komisja opublikowata 6w plan, by przeprowadzi¢

konsultacje w calej Europie.

W czasie konsultacji okazywano duze wsparcie dla propozycji Komisji ze strony zainteresowa-
nych oséb w Europie, ale takze proszono o pewne wyjasnienia i uproszczenia. W odpowiedzi
Komisja uzupetnita propozycje, wykorzystujac wktad ekspertéw pochodzacych ze wszystkich
32 panstw bioracych udziat w projekcie oraz europejskich partneréw spotecznych. Poprawiony
tekst zostal nastepnie przyjety przez Komisje jako wniosek 6 wrzesnia 2006 roku. W roku 2007
Parlament EuropejskiiRada z powodzeniem przeprowadzity negocjacje dotyczace tego wniosku,

co doprowadzito do formalnego przyjecia ERK w lutym 2008 roku.

Jakie korzysci zapewniajq Europie Europejskie Ramy Kwalifikacji?
Zalecenie ustali wsp6lny europejski punkt odniesienia, ktéry powiaze rozmaite krajowe systemy
kwalifikacji i dzieki temu ulatwi lepsza komunikacje pomiedzy nimi. W ten sposéb zostanie
utworzona sie¢ niezaleznych, ale powiazanych i wzajemnie zrozumiatych systeméw kwalifikacji.
Stosujac efekty uczenia sie jako wspdlny punkt odniesienia, system ramowy utatwi poréwnanie
i transfer kwalifikacji pomiedzy krajami, systemami i instytucjami i tym samym nabierze

znaczenia dla szerokiego zakresu uzytkownikéw tak na poziomie europejskim, jak krajowym.

Wiekszos¢ krajéw europejskich zdecydowala sie na opracowanie Krajowych Ram Kwalifikacji na-
wiazujacych i odpowiadajacych Europejskim Ramom Kwalifikacji. Owe opracowania sa konieczne,
aby upewni¢ sie, ze proces wspolpracy na poziomie europejskim jest odpowiednio umocowany na
poziomie krajowym. Szybki rozwéj Krajowych Ram Kwalifikacji od roku 2004 wskazuje na potrzebe
wiekszej przejrzystosci i poréwnywalnosci kwalifikacji na wszystkich poziomach i ukazuje, ze pod-

stawowe zasady stanowiace fundament Europejskich Ram Kwalifikacji sa powszechnie uznawane.
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Z tego $cislejszego zwigzku pomiedzy systemami kwalifikacji poszczegdlnych panistw skorzysta
wiele stron:

*  Europejskie Ramy Kwalifikacji beda wspiera¢ wieksza mobilnosé¢ uczacych sie
i pracownikéw. Ulatwia uczacym sie zdefiniowanie poziomu swoich kompetencji
na uzytek oséb przeprowadzajacych rekrutacje w innych krajach. Pomoze to pra-
codawcom zinterpretowa¢ kwalifikacje oséb ubiegajacych sie o dane stanowisko
iw ten sposéb wspierac bedzie mobilno$¢ na europejskim rynku pracy. Z bardzo
praktycznego punktu widzenia, od 2012 roku wszystkie nowe kwalifikacje powin-
ny zawiera¢ odniesienie do odpowiedniego poziomu Europejskich Ram Kwalifika-
cji. W ten sposéb Europejskie Ramy Kwalifikacji beda uzupelniaé i wzmacniaé ist-
niejace instrumenty europejskiej mobilnosci, jak Europass, Erasmus oraz ECTS;

*  Europejskie Ramy Kwalifikacji powinny przynies¢ korzysci jednostkom poprzez
zwiekszenie dostepu do uczenia sie przez cale zycie oraz zakresu uczestnictwa w tym
procesie. Poprzez ustanowienie wspélnego punktu odniesienia Europejskie Ramy
Kwalifikacji wskaza, w jaki sposéb moga by¢ taczone efekty uczenia sie, bedace
rezultatem rozmaitych kontekstéw, na przyktad nauki formalnej czy pracy, oraz
uzyskane w réznych krajach, i jak to moze sie przyczyni¢ do zmniejszania barier
pomiedzy instytucjami zapewniajacymiksztalcenie i szkolenie, na przyktad pomie-
dzy ksztalceniem wyzszym a ksztatceniem i szkoleniem zawodowym, ktére moga
prowadzi¢ dziatalno$¢ we wzajemnej izolacji. Bedzie to promowaé postep, tak wiec
uczacy sie nie beda na przyktad zmuszani do powtarzania danego etapu nauki;

¢ Europejskie Ramy Kwalifikacji moga wspiera¢ jednostki majace rozlegle doswiad-
czenie zdobyte w pracy lub w innych dziedzinach aktywnosci poprzez utatwie-
nie walidacji ksztalcenia pozaformalnego i nieformalnego. Nacisk na efekty
uczenia sie utatwi oszacowanie, czy efekty uczenia sie uzyskane w tych kontek-
stach sa réwnowartosciowe co do zawartosci z formalnymi kwalifikacjami;

*  Europejskie Ramy Kwalifikacji beda stanowi¢ wsparcie zaréwno dla indywi-
dualnych uzytkownikéw, jak i instytucji zapewniajacych ksztalcenie i szko-
lenie dzieki wzrastajacej przejrzystosci kwalifikacji przyznanych poza syste-
mami krajowymi, na przykltad przez sektory oraz firmy miedzynarodowe.
Przyjecie wspdlnych ram odniesienia opartych na efektach uczenia sie utatwi
poréwnanie i (potencjalne) powiazanie tradycyjnych kwalifikacji przyznanych
przez wladze krajowe i kwalifikacji przyznanych przez inne zainteresowane
strony. W ten sposéb Europejskie Ramy Kwalifikacji pomoga sektorom i jed-
nostkom wykorzystaé wzrastajaca internacjonalizacje kwalifikacji.

Europejskie Ramy Kwalifikacji stanowig ambitny instrument o dalekim zasiegu, ktéry wywie-
ra wplyw na systemy ksztalcenia i szkolenia, rynek pracy, przemyst i handel oraz obywateli.

Wiecej informacji mozna uzyskac¢ pod adresem: http:/ec.europa.eu/dgs/education culture/index plhtml
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ZALECENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY

z dnia 23 kwietnia 2008 r.

w sprawie ustanowienia Europejskich Ram Kwalifikacji

dla uczenia sie przez cate zycie

PARLAMENT EUROPEJSKI I RADA UNII EUROPEJSKIEJ,

uwzgledniajac Traktat ustanawiajacy Wspélnote Europejska, w szczegdlnosci jego artykut
149 ust. 4 i art. 150 ust. 4, uwzgledniajac wniosek Komisji, uwzgledniajac opinie Europej-

skiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego?, uwzgledniajac opinie Komitetu Regionéw?,

stanowiac zgodnie z procedura okreslong w art. 251 Traktatu®,

a takze majac na uwadze, co nastepuje:

@

@

3

Poszerzanie i uznawanie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji obywateli ma kluczowe zna-
czenie dla ich rozwoju osobistego, konkurencyjnosci, zatrudnienia i spéjnosci spolecznej
Wspélnoty. Takie poszerzanie i uznawanie wiedzy powinno utatwia¢ miedzynarodowa
mobilno$¢ pracownikéw i 0s6b uczacych sie oraz sprzyja¢ spetnianiu wymogéw w zakresie
podazy i popytu na europejskim rynku pracy. Nalezy zatem promowac¢ i zwieksza¢ na
szczeblu krajowym i wspélnotowym dostep do uczenia sie przez cale zycie i uczestnictwo
w nim wszystkich oséb, w tym oséb znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji, a takze
korzystanie z kwalifikacji.

Rada Europejska obradujaca w Lizbonie w 2000 r. stwierdzilta, ze wieksza przejrzystos¢
kwalifikacji powinna by¢ jednym z gléwnych elementéw koniecznych do dostosowania
systemo6w ksztalcenia i szkolenia we Wspélnocie do potrzeb spoteczenstwa opartego na
wiedzy. Rada Europejska obradujaca w Barcelonie w 2002 r. wezwata ponadto do $cislejszej
wspoélpracy w sektorze uniwersyteckim oraz do zwiekszenia przejrzystosci i metod uzna-
wania kwalifikacji w dziedzinie ksztalcenia i szkolenia zawodowego.

W rezolucji Rady z dnia 27 czerwca 2002 r. w sprawie uczenia sie przez cate zycie® wezwano
Komisje, aby w $cistej wspétpracy z Rada i paiistwami cztonkowskimi opracowata ramy
uznawania kwalifikacji w zakresie ksztalcenia i szkolenia, w oparciu o osiggniecia Procesu

Bolonskiego i w ramach promowania podobnych dziatan w zakresie szkolenia zawodowego.

2 Dz.U.C175227.7.2007, s. 74.
® Dz.U.C 146z 30.6.2007, s. 77.

w Dzienniku Urzedowym) i decyzja Rady z dnia 14 lutego 2008 r.
® Dz.U.C163z9.7.2002,s. 1.

Opinia Parlamentu Europejskiego z dnia 24 pazdziernika 2007 r. (dotychczas nieopublikowana



@

®)

©)

)

®

©)

We wspoélnych sprawozdaniach Rady i Komisji w sprawie wdrozenia programu prac ,,Edu-
kacja i szkolenie 2010”, przyjetych wlatach 2004 i 2006, podkreslono potrzebe opracowa-
nia Europejskich Ram Kwalifikacji.

W kontekscie Procesu Kopenhaskiego konkluzje Rady i przedstawicieli rzadéw panstw
cztonkowskich, zebranych w Radzie w dniu 15 listopada 2004 r., w sprawie przysztych
priorytetéw wzmocnionej wspolpracy europejskiej w zakresie ksztalcenia i szkolenia za-
wodowego, nadaly priorytet opracowaniu otwartych i elastycznych Europejskich Ram
Kwalifikacji, opartych na przejrzystosci i wzajemnym zaufaniu, ktére powinny by¢ wspol-
nym odniesieniem zaréwno dla ksztalcenia, jak i szkolenia.

Walidacje efektéw uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego nalezy wspiera¢ zgodnie
z konkluzjami Rady z dnia 28 maja 2004 r. w sprawie wspoélnych europejskich zasad w za-
kresie identyfikacji i uznawania uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego.

Rada Europejska obradujaca w Brukseli w marcu 2005 r. i w marcu 2006 r. podkreslita
znaczenie przyjecia Europejskich Ram Kwalifikacji.

W niniejszym zaleceniu uwzglednia sie decyzje nr 2241/2004/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 15 grudnia 2004 r. w sprawie jednolitych ram wspélnotowych dla przejrzystosci kwalifika-
cjiikompetencji (Europass)® oraz zalecenie 2006/962/WE Parlamentu EuropejskiegoiRady z dnia
18 grudnia 2006 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia sie przez cale zycie'.
Niniejsze zalecenie jest zgodne z ramami dla Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego oraz
deskryptorami cykli uzgodnionych przez ministréw szkolnictwa wyzszego 45 krajéw europej-

skich na spotkaniu w Bergen w dniach 19 i 20 maja 2005 r. w ramach Procesu Boloriskiego.

(10) Konkluzje Rady dotyczace zapewniania jakosci ksztalcenia i szkolenia zawodowego z 23

i 24 maja 2004 r., zalecenie 2006/143/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 15 lu-
tego 2006 r. w sprawie dalszej europejskiej wspétpracy w zakresie zapewniania jakosci
w szkolnictwie wyzszym?® oraz normy i wytyczne w zakresie zapewniania jakosci w Euro-
pejskim Obszarze Szkolnictwa Wyzszego uzgodnione przez ministréw szkolnictwa wyz-
szego podczas spotkania w Bergen w maju 2005 r. zawieraja wsp6lne zasady zapewniania

jakosci, ktére powinny stanowié podstawe realizacji Europejskich Ram Kwalifikacji.

(11) Niniejsze zalecenie pozostaje bez uszczerbku dla dyrektywy 2005/36/WE Parlamentu

Europejskiego i Rady z dnia 7 wrzesnia 2005 r. w sprawie uznawania kwalifikacji zawo-
dowych?®, ktoéra okresla prawa i naktada obowiazki zaréwno na wtasciwy organ krajowy,

jak i na migranta. Odniesienia kwalifikacji do pozioméw Europejskich Ram Kwalifikacji
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Dz.U.L 3902z 31.12.2004, s. 6.

Dz.U.L 394z 31.12.2006, s. 10.

Dz.U.L 64 z4.3.2006, s. 60.

Dz.U. L 255 z 30.9.2005, s. 22. Dyrektywa zmieniona dyrektywa Rady 2006/100/WE (DZ.U.L
363220.12.2006, s.141).



nie powinny wptyna¢ na dostep do rynku pracy w przypadku kwalifikacji zawodowych,
ktore zostaly uznane zgodnie z dyrektywa 2005/36/WE.

(12) Celem niniejszego zalecenia jest utworzenie wspélnych ram odniesienia, ktére beda stuzy¢jako
instrument przetozenia kwalifikacji i ich pozioméw w réznych systemach kwalifikacji i ich
poziomach, zaréwno w ksztalceniu ogélnym i wyzszym, jak i w ksztalceniu i szkoleniu zawo-
dowym. Poprawi to przejrzystos¢, poréwnywalnosé i mozliwos¢ przenoszenia kwalifikacji
obywateli, uzyskanych zgodnie z praktykami stosowanymi w poszczegélnych panstwach
cztonkowskich. Kazdy poziom kwalifikacji powinien by¢ zasadniczo osiagalny przez osoby
podazajace réznymi Sciezkami edukacji i kariery. Europejskie Ramy Kwalifikacji powinny
ponadto umozliwia¢ miedzynarodowym organizacjom sektorowym odnoszenie swoich syste-
moéw kwalifikacji do wspélnego europejskiego punktu odniesienia, co utatwi wskazanie zwiaz-
ku miedzy wewnetrznymi kwalifikacjami sektorowymi a krajowymi systemami kwalifikacji.
Niniejsze zalecenie przyczynia sie zatem do realizacji szerszych celéw promowania uczenia sie
przez cale zycie oraz zwiekszania mozliwosci zatrudnienia, mobilnosci i integracji spotecznej
pracownikéw i 0séb uczacych sie. Przejrzyste zasady zapewniania jako$ci oraz wymiana infor-
macji pomoga w jego wdrozeniu, przyczyniajac sie do budowania wzajemnego zaufania.

(13) Niniejsze zalecenie przyczynia sie do unowoczesnienia systemoéw ksztalcenia i szkolen, do
powiazania ksztalcenia i szkolenia z zatrudnieniem oraz do budowania mostéw miedzy
uczeniem formalnym, pozaformalnym i nieformalnym, a tym samym prowadzi do wali-
dacji efektéw uczenia sie poprzez praktyczne doswiadczenia.

(14) Niniejsze zalecenie nie zastepuje ani nie okresla krajowych systeméw kwalifikacji lub samych
kwalifikacji. Europejskie Ramy Kwalifikacji nie opisuja okreslonych kwalifikacji lub kom-
petencji jednostki — konkretne kwalifikacje powinny zosta¢ odniesione do wlasciwego po-
ziomu Europejskich Ram Kwalifikacji poprzez odpowiednie krajowe systemy kwalifikacji.

(15) Z uwagi na jego niewiazacy charakter, niniejsze zalecenie odpowiada zasadzie pomocni-
czo$ci, wspierajac i uzupelniajac dziatania panstw czlonkowskich poprzez utatwianie
dalszej wspétpracy miedzy nimi majacej na celu zwiekszenie przejrzystosci oraz promo-
wanie mobilno$ci i uczenia sie przez cale zycie. Powinno ono zosta¢ wdrozone zgodnie
z krajowym prawem i praktyka.

(16) Poniewaz cel niniejszego zalecenia, mianowicie utworzenie wspélnych ram odniesienia
stuzacych jako mechanizm przektadu miedzy r6znymi systemami kwalifikacjiiich pozio-
mami, nie moze by¢ osiagniety w wystarczajacym stopniu przez panstwa cztonkowskie,
natomiast ze wzgledu na rozmiary i skutki zamierzonego dziatania mozliwe jest jego lep-
sze osiagniecie na poziomie wspdlnotowym, Wspélnota moze podja¢ dziatania zgodnie
z zasada pomocniczos$ci okreslona w art. 5 Traktatu. Zgodnie z zasada proporcjonalnosci,
o ktérej mowa w tym samym artykule, niniejsze zalecenie nie wykracza poza to, co jest

konieczne do osiagniecia tego celu.
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niniejszym zalecaja paiistwom czlonkowskim, co nastepuje:

1.

Stosowanie Europejskich Ram Kwalifikacji jako narzedzia odniesienia w celu poréwnywa-
nia pozioméw kwalifikacji w r6znych systemach kwalifikacji oraz wspieranie zaréwno
uczenia sie przez cale zycie, jak réwnych szans w spoleczenstwie opartym na wiedzy,
takze dalsza integracje europejskiego rynku pracy, w poszanowaniu dla bogactwa rézno-
rodnosci krajowych systemoéw edukacji;

Odniesienie krajowych systeméw kwalifikacji do Europejskich Ram Kwalifikacji do 2010
r., w szczeg6lnosci poprzez odniesienie w sposéb przejrzysty pozioméw kwalifikacji do
pozioméw okreslonych w zataczniku I1i poprzez opracowanie, w stosownych przypadkach,
Krajowych Ram Kwalifikacji zgodnie z krajowym ustawodawstwem i praktyka;

W odpowiednich przypadkach przyjecie srodkéw majacych na celu zagwarantowanie, ze
do 2012 r. wszystkie nowe $wiadectwa, dyplomy i dokumenty Europass potwierdzajace
zdobyte kwalifikacje, wydane przez wlasciwe organy, beda zawieraly wyrazne odniesienie
- za posrednictwem krajowych systeméw kwalifikacji — do odpowiedniego poziomu Euro-
pejskich Ram Kwalifikacji;

Stosowanie podejscia opartego na efektach uczenia sie przy definiowaniu i opisywaniu
kwalifikacji oraz promowanie walidacji uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego zgod-
nie ze wspdlnymi europejskimi zasadami uzgodnionymi w konkluzjach Rady z dnia 28 maja
2004 r., przy zwré6ceniu szczegblnej uwagi na obywateli najbardziej narazonych na bezro-
bocie lub niepewne formy zatrudnienia, w przypadku ktérych takie podejscie moze utatwic
zwiekszanie uczestnictwa w uczeniu sie przez cate zycie oraz dostep do rynku pracy;
Promowanie i stosowanie zasad zapewniania jakos$ci w ksztalceniu i szkoleniu, okreslonych
w zaltaczniku III, przy odnoszeniu kwalifikacji zdobytych w ksztalceniu wyzszym oraz
ksztalceniu i szkoleniu zawodowym umieszczonych w krajowych systemach kwalifikacji
do Europejskich Ram Kwalifikacji;

Wyznaczenie krajowych struktur koordynacyjnych, powiazanych ze szczegélnymi struktura-
miiwymogamipanstw cztonkowskich, w celu wspierania oraz — wraz z innymi odpowiednimi
organami krajowymi — kierowania powigzaniami miedzy krajowymi systemami kwalifikacji

a Europejskimi Ramami Kwalifikacji dla promowania jakosci i przejrzystosci tych powigzan.

Zadania krajowych struktur koordynacyjnych powinny obejmowac:
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(@) odnoszenie pozioméw kwalifikacji w ramach krajowych systeméw kwalifikacji do
pozioméw Europejskich Ram Kwalifikacji opisanych w zataczniku II;

(b) zapewnianie stosowania przejrzystej metodyki ustalania odniesierr miedzy krajowy-
mi poziomami kwalifikacji a Europejskimi Ramami Kwalifikacji, z jednej strony w celu
ulatwienia poréwnan miedzy nimi, a z drugiej dla zapewnienia publikacji wynika-
jacych z niej decyzji;

(© zapewnianie zainteresowanym stronom dostepu do informacji oraz wytycznych



w zakresie tego, w jaki sposéb kwalifikacje krajowe odnosza sie do Europejskich Ram
Kwalifikacji poprzez krajowe systemy kwalifikacji;

(d) wspieranie uczestnictwa wszystkich odpowiednich zainteresowanych stron, w tym,
zgodnie z krajowym ustawodawstwem i praktyka, instytucji szkolnictwa wyzszego
oraz ksztalceniaiszkolenia zawodowego, partneréw spotecznych, sektoréwiekspertéw

w zakresie por6wnywania i wykorzystania kwalifikacji na poziomie europejskim.

zatwierdzaja zamierzenie komisji w zakresie:

1.

Wspierania panstw cztonkowskich w realizowaniu wspomnianych powyzej zadan i mie-
dzynarodowych organizacji sektorowych w stosowaniu pozioméw odniesienia i zasad
Europejskich Ram Kwalifikacji okreslonych w niniejszym zaleceniu, w szczegélno$ci poprzez
utatwienie wspélpracy, wymiane dobrych praktyk i testowanie, miedzy innymi w drodze
dobrowolnej wzajemnej weryfikacji i programéw pilotazowych w ramach programéw
wspdlnotowych, poprzez inicjowanie dziatan informacyjnych i konsultacyjnych z udziatem
komitetéw dialogu spotecznego oraz opracowanie materiatéw pomocniczych i wytycznych;
Ustanowienia do 23 kwietnia 2009 roku Grupy Doradczej ds. Europejskich Ram Kwalifi-
kacji, ztozonej z przedstawicieli paiistw cztonkowskich, z odpowiednim udziatem europej-
skich partneréw spotecznych iinnych zainteresowanych stron, odpowiedzialnej za zapew-
nianie ogélnej sp6jnosci i promowanie przejrzystosci procesu ustalania odniesient systeméw
kwalifikacji do Europejskich Ram Kwalifikacji;

Oceny i analizy we wspoétpracy z paiistwami cztonkowskimi, po przeprowadzeniu konsul-
tacji z zainteresowanymi stronami, dziatan podejmowanych w odpowiedzi na niniejsze
zalecenie, w tym kompetencji Grupy Doradczej i okresu, na jaki zostata powotlana, a takze
przedstawienia Parlamentowi Europejskiemu i Radzie, w terminie do 23 kwietnia 2013
roku, sprawozdania na temat zdobytych doswiadczen i wnioskéw na przysztosé, w tym,
w razie koniecznosci, mozliwego przegladu i zmiany niniejszego zalecenia;

Wspierania $cistych powigzan miedzy Europejskimi Ramami Kwalifikacji a istniejacymi
lub przysztymi europejskimi systemami transferu i akumulacji osiagnieé¢ w szkolnictwie
wyzszym oraz ksztalceniu i szkoleniu zawodowym, w celu zwiekszenia mobilnosci obywa-

teli i utatwiania uznawania efektéw uczenia sie.

Sporzadzono w Strasburgu, 23 kwietnia 2008 r.

W imieniu Parlamentu Europejskiego W imieniu Rady
Przewodniczacy Przewodniczacy
HANS-GERT POTTERING JANEZ LENARCIC
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ZALACZNIK1
Definicje

Do cel6w niniejszego zalecenia zastosowanie maja nastepujace definicje:

a)

b)

o)

d)

e)

f)

2

h)

i)

18

~kwalifikacja” oznacza formalny wynik procesu oceny i walidacji uzyskany w sytuacji,
w ktoérej wlasciwy organ stwierdza, ze dana osoba osiagneta efekty uczenia sie zgodne
z okre$lonymi standardami;

Jkrajowy system kwalifikacji” oznacza wszystkie aspekty dziatalnosci panistw cztonkow-
skich zwiazane z uznawaniem uczenia sie i inne mechanizmy taczace ksztalcenie i szkolenie
z rynkiem pracy i spoteczenistwem obywatelskim. Obejmuje on opracowanie i wdrazanie
rozwiazan instytucjonalnych i procedur zwiazanych z zapewnianiem jakosci, ocena i przy-
znawaniem kwalifikacji. Krajowy system kwalifikacji moze sktadac¢ sie z kilku podsystemoéw
i moze obejmowac Krajowe Ramy Kwalifikacji;

»Krajowe Ramy Kwalifikacji” oznaczaja narzedzie stuzace do klasyfikowania kwalifikacji
na wyszczegélnione wedlug przyjetego zespotu kryteriéw poziomy osiggnie¢ w uczeniu
sie, ktére ma na celu integracje i koordynacje krajowych podsysteméw kwalifikacji oraz
poprawe przejrzystosci, dostepnosci, rozwoju i jakosci kwalifikacji w odniesieniu do rynku
pracy i spoteczenistwa obywatelskiego;

»sektor” oznacza zgrupowanie aktywnosci zawodowej wedtug gtéwnej funkcji gospodarczej,
produktu, ustugi lub technologii;

,miedzynarodowa organizacja sektorowa” oznacza stowarzyszenie organizacji krajowych,
w tym na przyklad organizacji pracodawcéw i organizacji zawodowych reprezentujacych
interesy sektoréw krajowych;

sefekty uczenia sie” oznaczaja okreslenie tego, co uczacy sie wie, rozumie i potrafi wykonaé
po ukorniczeniu procesu uczenia sie, ktére dokonywane jest w kategoriach wiedzy, umiejet-
noéci i kompetencji;

ywiedza” oznacza efekt przyswajania informacji poprzez uczenie sie. Wiedza jest zbiorem
faktéw, zasad, teorii i praktyk powigzanych z dziedzina pracy lub nauki. W kontekscie
Europejskich Ram Kwalifikacji wiedze opisuje sie jako teoretyczna lub faktograficzna;
yumiejetnosci” oznaczaja zdolnos¢ do stosowania wiedzy i korzystania z know-how w celu
wykonywania zadan i rozwiazywania probleméw. W kontekscie Europejskich Ram Kwali-
fikacji umiejetnosci okresla sie jako kognitywne (obejmujace myslenie logiczne, intuicyjne
i kreatywne) oraz praktyczne (obejmujace sprawnosc i korzystanie z metod, materialéw,
narzedziiinstrumentéw);

Lkompetencje” oznaczaja udowodniona zdolno$¢ stosowania wiedzy, umiejetnosci i zdol-
nosci osobistych, spotecznych lub metodologicznych okazywana w pracy lub nauce oraz
w karierze zawodowej i osobistej; w Europejskich Ramach Kwalifikacji, kompetencje okre-

$lane sa w kategoriach odpowiedzialnosci i autonomii.



ZALACZNIKII

Deskryptory definiujace poziomy Europejskich Ram Kwalifikacji (ERK)

Kazdy z oémiu pozioméw jest okreslony poprzez zestaw deskryptoréw wskazujacych na efekty

uczenia sie odpowiadajace kwalifikacjom na tym poziomie w dowolnym systemie kwalifikacji.

Wiedza

W kontekscie ERK wiedze opisuje sie jako teo-
retyczna lub faktograficzna

Poziom 1

Efekty uczenia sie odpowia-

dajace poziomowi 1:

+ Podstawowa wiedza ogélna

Poziom 2

Efekty uczenia sie odpowia-

dajace poziomowi 2:

+ Podstawowa wiedza faktograficzna w danej

dziedzinie pracy lub nauki

Poziom 3

Efekty uczenia sie odpowia-

dajace poziomowi 3:

+ Znajomos¢ faktoéw, zasad, proceséw i pojec

ogdlnych w danej dziedzinie pracy lub nauki

Poziom 4

Efekty uczenia sie odpowia-

dajace poziomowi 4:

« Faktograficznaiteoretyczna wiedza w szerszym

kontekscie danej dziedziny pracy lub nauki

Poziom 5

Efekty uczenia sie odpowia-

dajace poziomowi 5:

+ Obszerna, specjalistyczna, faktograficzna i teo-
retyczna wiedza w danej dziedzinie pracy lub

nauki i $wiadomos¢ granic tej wiedzy

Poziom 6

Efekty uczenia sie odpowia-

dajace poziomowi 6:

+ Zaawansowana wiedza w danej dziedzinie pra-
cy i nauki obejmujaca krytyczne rozumienie

teoriiizasad

Poziom 7

Efekty uczenia sie odpowia-

dajace poziomowi 7:

+ Wysoce wyspecjalizowana wiedza, ktérej czes¢
stanowi najnowsza wiedze w danej dziedzinie
pracy lub nauki, bedaca podstawa oryginalne-
go myélenia lub badan

+ Krytyczna swiadomo$¢ zagadnien w zakresie
wiedzy w danej dziedzinie oraz na styku réz-

nych dziedzin

Poziom 8

Efekty uczenia sie odpowia-

dajace poziomowi 8:

+ Wiedza na najbardziej zaawansowanym pozio-
mie w danej dziedzinie pracy lub nauki oraz na

styku r6znych dziedzin

19



Umiejetnosci

Kompetencje

W kontekscie ERK umiejetnosci okresla sie jako
kognitywne (z zastosowaniem mys$lenia logicznego,
intuicyjnego i kreatywnego) oraz praktyczne (zwia-
zane ze sprawnos$ciag manualna i korzystaniem

z metod, materialéw, narzedziiinstrumentéw)

W kontekscie ERK kompetencje okresla sie
w kategoriach odpowiedzialnosciiautono-

mii.

» Podstawowe umiejetnosci wymagane do realizacji

prostych zadan

e Praca lub nauka pod bezposrednim nad-

zorem w zorganizowanym kontekscie

 Podstawowe kognitywne i praktyczne umiejetno-
$cipotrzebne do korzystania z istotnych informa-
cji w celu realizacji zadan i rozwigzywania ruty-
nowych probleméw przy uzyciu prostych zasad

inarzedzi

e Pracalub nauka pod nadzorem, o pewnym

stopniu autonomii

 Zestaw umiejetnosci kognitywnych i praktycznych
potrzebnych do realizacji zadan i rozwigzywania
probleméw poprzez wybieranie i stosowanie pod-
stawowych metod, narzedzi, materiatéw i infor-

macji

 Ponoszenie odpowiedzialnosci za realiza-
cje zadan w pracy lub nauce

e Dostosowywanie wlasnego zachowania
do okolicznosci w rozwigzywaniu proble-

moéw

e Zakres umiejetnosci kognitywnych i praktycznych
potrzebnych do generowania rozwigzan okreslo-

nych probleméw w danej dziedzinie pracy lub nauki

e Samodzielna organizacja w ramach wy-
tycznych dotyczacych kontekstow zwia-
zanych z praca lub nauka, zazwyczaj prze-
widywalnych, ale podlegajacych zmia-
nom

e Nadzorowanie rutynowej pracy innych,
ponoszenie pewnej odpowiedzialno$ci za
ocene i doskonalenie dziatan zwigzanych

z praca lub nauka

* Rozlegty zakres umiejetnosci kognitywnych i prak-
tycznych potrzebnych do kreatywnego rozwiazy-

wania abstrakcyjnych probleméw

e Zarzadzanie inadzér w kontekstach pra-
cy inauki podlegajacych nieprzewidywal-
nym zmianom

e Analizowanie i rozwijanie osiagnie¢ pra-

cy wilasnej oraz innych oséb
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+ Zaawansowane umiejetnosci, wykazywanie sie
biegloscia i innowacyjnoscia potrzebna do rozwia-
zania ztozonych i nieprzewidywalnych probleméw

w specjalistycznej dziedzinie pracy lub nauki

+ Zarzadzanie ztozonymi technicznymilub
zawodowymi dziataniamilub projektami,
ponoszenie odpowiedzialnosci za podej-
mowanie decyzji w nieprzewidywalnych
kontekstach zwigzanych z praca lub nauka

+ Ponoszenie odpowiedzialnosci za zarza-

dzanie rozwojem zawodowym jednostek

igrup

» Specjalistyczne umiejetnosci rozwiagzywania pro-
bleméw potrzebne do badan lub dziatalnosci
innowacyjnej w celu tworzenia nowej wiedzy
i procedur oraz integrowania wiedzy z réznych

dziedzin

+ Zarzadzanie i przeksztalcanie kontekstow
zwigzanych z praca lub nauka, ktére sa
zlozone, nieprzewidywalne i wymagaja
nowych podejs¢ strategicznych

+ Ponoszenie odpowiedzialnosci za przy-
czynianie sie do rozwoju wiedzy i prakty-
ki zawodowej lub za dokonywanie prze-

gladu strategicznych wynikow zespotéow

» Najbardziej zaawansowane i wyspecjalizowane
umiejetnosci i techniki, w tym synteza i ocena,
potrzebne do rozwiazywania krytycznych proble-
moéw w badaniach lub dziatalnosci innowacyjnej
oraz do poszerzania i ponownego okreslania ist-

niejacej wiedzy lub praktyki zawodowej

« Wykazywanie sie znaczacym autorytetem,
innowacyjnoscia, autonomia, etyka naukowa
izawodowa oraz trwalym zaangazowaniem
w rozwdj nowych idei i proceséw w najwaz-
niejszych kontekstach pracy zawodowe;j

lub nauki, w tym badan

Zgodnos¢ z Ramami Kwalifikacji Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego

Ramy Kwalifikacji Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego okreslaja deskryptory dla cyklow.

Deskryptory dla kazdego cyklu oferuja ogélne okreslenie typowych oczekiwan w zakresie osiagnie¢

iumiejetnosci zwiazanych z kwalifikacjami odzwierciedlajacymi koniec danego cyklu.
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1.2. Wyjasnienie Europejskich Ram Kwalifikacji dla uczenia sie przez cale zycie'

1.2.1. Kluczowe pytania i odpowiedzi'

Niniejsza nota zostata przygotowana dla oséb podejmujacych decyzje polityczne oraz ekspertow
zajmujacych sie wdrazaniem Europejskich Ram Kwalifikacji. Nota ta jest pierwszym z serii
dokumentéw referencyjnych odnoszacych sie do Europejskich Ram Kwalifikacji, ktére wspie-
raja ich wdrozenie. Niniejsza nota — odpowiadajac na 12 najczes$ciej zadawanych pytan - skupia

sie na wyjasnieniu podstawowych zasad i logiki Europejskich Ram Kwalifikacji.

Dlaczego Europejskie Ramy Kwalifikacji nazywane sq ,,metaramami”?

Europejskie Ramy Kwalifikacji zostaly zaprojektowane, aby spetniaé role punktu odniesienia dla
r6znych systeméw i Ram Kwalifikacji w Europie. Biora pod uwage r6znorodnos¢ systeméw kra-
jowych iulatwiajg przetozenie i por6wnanie systeméw kwalifikacji pomiedzy paristwami. W tym
sensie Europejskie Ramy Kwalifikacji stanowia ramy dla ram oraz/lub systemoéw i dlatego moga
by¢ zdefiniowane jako ,metaramy”. (Ramy Kwalifikacji moga by¢ postrzegane jako cze$¢ systemu
kwalifikacji, w ktérym poziomy kwalifikacji sa wyraznie opisane w pojedynczej hierarchii).

Te metaramy umozliwiaja wzajemne odniesienie systeméw kwalifikacji z ich domniemanymi pozio-
mamilub/i Krajowych oraz Sektorowych Ram Kwalifikacji. W procesie wdrazania Europejskich Ram
Kwalifikacji zaklada sie, ze kazdy kraj powinien odnie$¢ swoje kwalifikacje krajowe (jezeli chodzi
o dyplomy, zaswiadczenia lub nagrody) do o$miu pozioméw Europejskich Ram Kwalifikacji poprzez
Krajowe Ramy Kwalifikacji lub domniemane poziomy w krajowym systemie kwalifikacji. Oznacza
to, ze na pierwszym etapie poziomy Krajowych Ram Kwalifikacji lub czesci systeméw kwalifikacji
beda sie odnosi¢ do pozioméw Europejskich Ram Kwalifikacji. Na dtuzsza mete wszystkie kwalifika-

cje przyznane w Europie powinny zawiera¢ odniesienie do Europejskich Ram Kwalifikacji.

2

Specyficzng kwalifikacjq krajowq jest na przykiad ,,dyplom mistrzowski w dziedzinie cukiernictwa’

w Niemczech lub ,baccalauréat technologique” we Francji.

Poziomem w Krajowych Ramach Kwalifikacji jest na przyktad , National Clusters at Access Level 2”
w Szkockich Ramach Kwalifikacji i zaliczen (SCQF) lub ,,Junior Certificate at Level 3” w Irlandii.
Czes¢ krajowego systemu kwalifikacji jest na przyktad reprezentowana przez kwalifikacje zdobywane

w ,technicznych i zawodowych szkotach srednich” w Austrii lub kwalifikacje zdobywane na ,,uczel-

0 Podrozdzial ten stanowi obszerny fragment broszury Komisji Europejskiej Wyjasnienie Europej-
skich Ram Kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie, Urzad Oficjalnych Publikacji Wspélnot Euro-
pejskich, Luksemburg 2008.

1 Autorami noty sa Jérg Markowitsch, Karin Luomi-Messerer oraz Sonja Lengauer z laboratorium
badawczego 35 w Wiedniu i Jens Bjornavold z Cedefop. Michael Graham, Georg Hanf oraz Mike

Coles pracowali nad tekstem i dodali komentarze.
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niach (Foiskola) ” jako cze$¢ wyzszego wyksztatcenia na Wegrzech.

Przyktad innych Ram miedzynarodowych stanowiq ,, Europejskie Ramy e-kompetencji” jako miedzy-

narodowe Ramy Sektorowe lub ,karaibskie kwalifikacje zawodowe”.

Jakie zasady stojq za deskryptorami Europejskich Ram Kwalifikacji
ijakie jest znaczenie ich sformutowania?

Deskryptory zostaly napisane w celu ujecia pelnego spektrum efektéw uczenia sie, bez wzgledu
na kontekst naukowy lub instytucjonalny, od ksztalcenia podstawowego poprzez poziomy szkoty
oraz od niewykwalifikowanego robotnika do pozioméw doktoratu lub wyzszych ranga pozioméw
zawodowych. Obejmuja zaréwno sytuacje zwiazane z praca, jak i nauka oraz tlo akademickie
izawodowe, i odnosza sie do ksztalcenia lub szkolenia zaré6wno poczatkowego, jak i ustawicznego,
tj. wszystkich formalnych, pozaformalnych i nieformalnych sposob6éw uczenia sie.
Dodatkowo deskryptory odzwierciedlaja zaréwno specjalizacje, jak i uogélnienia. W ten sposéb
osiagniecie wyzszego poziomu niekoniecznie musi oznacza¢, ze wymagane umiejetnosciiwiedza
beda bardziej wyspecjalizowane, chociaz przypadek taki moze mie¢ miejsce w wielu kontekstach
akademickich i badawczych. Przechodzenie z poziomu nizszego na wyzszy, w niektérych kon-
tekstach zwigzanych z nauka lub praca, moze takze oznaczac poszerzenie wiedzy ogdlne;.
Deskryptory zostaly napisane, aby wystarczajaco odréznic¢ deskryptory na poziomie nizszym
od tych na poziomie wyzszym iaby ukaza¢ wyrazny postep — od poprzedniego poziomu - w wymiarach
zmian (np. zlozono$¢ wiedzy, zob. takze pytanie 8). Kazdy poziom opiera sie na poziomie znajdujacym
sie ponizej i podciaga go do wyzszej kategorii. Jednakze, w celu utrzymania maksymalnej
przejrzystosci tabeli i tekstu, unikano powtdérek, a deskryptory odpowiednich poprzednich
pozioméw sa ujete w sposéb domniemany.
Aby jednoczesnie osiagnac ciaglos¢ i odrebnos¢, uzyto stéw kluczowych do scharakteryzowania
pozioméw (np. ,wiedza oparta na faktachiteoretyczna” w odréznieniu od ,wiedzy podstawowej” na
nizszych poziomach lub ,wiedzy specjalistycznej” na wyzszych poziomach; lub , nadzorowanie”
cudzych dziatan zwigzanych z praca/nauka, ktére pojawia sie na poziomie 4 i 5, ale nie odnosi sie do
pozioméw ponizej). Te stowa kluczowe moga by¢ takze rozumiane jako wskazniki pozioméw gra-
nicznych. Dlatego tez pelne zrozumienie jednego konkretnego poziomu wymaga ,,zaréwno lektury
w poziomie, jak i w pionie”, gdy brane sa pod uwage nizsze i wyzsze poziomy (zob. takze pytanie 7).
Dalsze kryteria dla sformutowania deskryptoréw brzmiaty: uzywanie tylko stwierdzen pozytywnych,
unikanie zargonu, stosowanie definitywnych i konkretnych stwierdzen (np. unikanie terminéw
typu ,stosowany”), a jednoczesnie, tak dalece jak to mozliwe, zachowanie prostoty i ogélnego
charakteru sformutowan. Dlatego tez deskryptory niniejszej tabeli Europejskich Ram Kwalifikacji
sa celowo raczej ogélnikowe, np. w poréwnaniu z wczesniejszymi wersjami (zob. takze pytania1i9).
W tytutach kolumn pragmatycznie zdecydowano sie stosowaé proste i zrozumiale terminy
zamiast mozliwie bardziej precyzyjnych, technicznych terminéw stosowanych przez niewielkie

grupy ekspertéw (zob. takze pytanie 3).
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Co rozumie sie pod pojeciami ,wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji”
i dlaczego uzywamy tych terminéw?

Istnieje wiele rozmaitych mozliwosci zorganizowania i ustanowienia wynikéw proceséw ucze-
nia sie. W nastepstwie dyskusji pomiedzy ekspertami technicznymi ze wszystkich krajéow
zajmujacych sie rozwojem Europejskich Ram Kwalifikacji uzgodniono, ze podstawa Ram bedzie
rozréznienie pomiedzy wiedza, umiejetnosciami i kompetencjami, jako ze jest to najszerzej
uznawany sposéb klasyfikacji efektéw uczenia sie.
Ta klasyfikacja zostala wyraznie zainspirowana innymi, bardziej podobnymi, rozr6znieniami
efektéw uczenia sie, i potaczona z nimi. We Francji na przyklad istnieje ogdlne rozréznienie
pomiedzy savoir, savoir-faire i savoir-étre; w krajach niemieckojezycznych powszechne rozréz-
nienie dotyczy Fachkompetenz, Methodenkompetenz, Personalkompetenz oraz Sozialkompetenz;
podczas gdy w krajach angielskojezycznych konwencjonalna klasyfikacja przebiega pomiedzy
cognitive competence [‘kompetencja poznawcza'], functional competence [‘kompetencja funkcjo-
nalng’] oraz social competence [‘kompetencja spoteczna’].
Dlatego tez rozréznienie pomiedzy wiedza, umiejetnosciami i kompetencjami w Europejskich
Ramach Kwalifikacji moze by¢ postrzegane jako pragmatyczne porozumienie pomiedzy roz-
maitymi, powszechnymi sposobami podejscia i nie zobowiazuje krajéw do uczynienia tego
samego. Ramy lub systemy krajowe lub sektorowe moga wymagaé¢ odmiennego podejécia,
wzigwszy pod uwage szczegdlne tradycje i potrzeby (zob. takze pytanie 4 oraz 9).
Rozréznienie pomiedzy wiedza, umiejetnosciamiikompetencjamiw efektach uczenia sie pomaga
wjasnym skonstruowaniu deskryptoréw i w tatwiejszej klasyfikacji pozioméw kwalifikacji. Niemniej
jednak te trzy kategorie (wiedza, umiejetnosci i kompetencje) nie powinny by¢ odczytywane
w oderwaniu od siebie, maja by¢ postrzegane zbiorowo. Tak oto, aby poja¢ cechy charakterystycz-
ne jednego poziomu, nalezy takze ,czytac poziomo” (zob. takze pytanie 6). Pomiedzy kategoriami
moga istnie¢ podobieristwa (np. kolumna , kompetencje” obejmuje pewne umiejetnosci; kolumna

,2umiejetnosci” obejmuje takze pewne formy wiedzy), ale taka jest naturalna kolej rzeczy.

Inne Ramy Kwalifikacji stosujq — zamiast wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji — wiecej lub inne kategorie czy tez wymiary.
Czy Ramy Kwalifikacji stosujqce inne wymiary sq w ogéle poréwnywalne?
W Krajowych, Regionalnych lub Sektorowych Ramach Kwalifikacji mozna dostosowa¢ deskryptory
do odpowiednich cel6wizamierzen (np. potrzeb specyficznych dla kraju lub sektora). Dlatego tez nie

istnieje ogdlny lub jedyny stuszny sposéb stosowania deskryptoréw; mozliwe sa rozmaite sposoby.

3

Naprzyktad w Szkockich Ramach istnieje rozréznienie pomiedzy ,,wiedzq i rozumieniem”, ,,praktykq:
stosowanq wiedzq i rozumieniem”, ,,0gélnymi umiejetnosciami poznawczymi”, ,komunikacjq, umie-
jetnosciami informatycznymi i umiejetnosciq liczenia” oraz ,,autonomiq, odpowiedzialnosciq i zdol-

nosciq wspétpracy”. W Irlandii stosuje sie nastepujqce kategorie: ,,zakres wiedzy”, ,rodzaj wiedzy,
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” 3

przedziat know-how i umiejetnosci”, ,, kontekst kompetencji”, ,rola kompetencji”, ,kompetencjaw za-

kresie uczenia sie, jak sie uczy¢” oraz ,,wglgd (kompetencja) ”.

Europejskie Ramy Kwalifikacji zostaty zaprojektowane tak, aby posiadaty mozliwie jak najmniej roz-
réznien i jak najprostsze (zob. takze pytanie 3). Europejskie Ramy Kwalifikacji moga by¢ postrzegane
jako system skupiajacy sie na najbardziej zasadniczychiistotnych aspektach. Ogélny charakter deskryp-
toréw Europejskich Ram Kwalifikacji, w potaczeniu z faktem, ze obejmuja one poréwnywalnos¢ oraz
przydzial/zwigzek, stanowi utatwienie, poniewaz ogdlniejsze deskryptory Europejskich Ram Kwalifi-

kacji zawieraja takze bardzo podobne deskryptory w dotychczas istniejacych Ramach Kwalifikacji.

Niektorzy twierdzq, ze Europejskie Ramy Kwalifikacji nie powinny by¢ Ramami Kwa-
lifikacji, a Ramami Kompetencji. Inni nawet sugerowali, ze ,kompetencje” stanowityby
odpowiednie okreslenie zbiorowe do tabeli. Czy majq racje i co to oznacza?

Europejskie Ramy Kwalifikacji to Ramy (meta-) Kwalifikacji, a nie Ramy Kompetencji, poniewaz
umozliwiaja klasyfikacje pozioméw i systeméw kwalifikacji. W zalozeniu nie powinny by¢
stosowane do klasyfikacji kompetencji indywidualnych. Sg to Ramy zorientowane na efekty
uczenia sie, gdzie deskryptory opisuja wszystkie formy efektéw uczenia sie. Bledne zrozumie-
nie Europejskich Ram Kwalifikacji jako Ram Kompetencji jest spowodowane tym, ze efekty
uczenia sie sa sformulowane jako okreslenia tego, co uczacy sie moga zrobi¢ i w ten sposéb sa
wjakims$ stopniu ,zorientowane na kompetencje”. Europejskie Ramy Kwalifikacji nie sa réwniez
Ramami Kompetencji, gdyz — na przyktad - efektem uczenia sie moze by¢ réwniez wiedza bez

zadnych odpowiednich kompetencji lub umiejetnosci.

W rezultacie efekty uczenia sie sa zawsze bardziej rozlegle niz kompetencje, a nie na odwroét.
Dlatego tez kompetencje nie stanowityby adekwatnego okreslenia zbiorczego do tabeli. Bardziej
prawidlowa nazwa dla Europejskich Ram Kwalifikacji bytyby ,Ramy Kwalifikacji w oparciu

o efekty uczenia sie”.

Czes¢ krajowego systemu kwalifikacji wydaje sie idealnie pasowaé na pewnym poziomie

w jednej z trzech kolumn, ale zgodnie z innym wymiarem, system lepiej by sie wpisywat

na innym poziomie. Czy istnieje mozliwo$¢ odniesienia jednej i tej samej grupy

kwalifikacji na réznych poziomach?

Nie, poniewaz Europejskie Ramy Kwalifikacji nie stanowia systemu klasyfikacji kwalifikacji
zgodnie z réznymi wymiarami. Innymi stowy, tabela Europejskich Ram Kwalifikacji nie powin-
na by¢ odczytywana jako osobne kolumny. Odczytanie jednego poziomu oznacza, ze nalezy
czytac calg linijke (wszystkie trzy kolumny) w poziomie, a dodatkowo zatozy¢, ze kazdy de-
skryptor poziomu zawiera takze efekty dla pozioméw znajdujacych sie ponizej. Tak wiec pelne
zrozumienie danego poziomu wymaga odczytania go w zwiazku z poprzednimi poziomami

(zob. takze pytania 2 oraz 3).
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Ze wzgledu na charakter obszernego europejskiego systemu kwalifikacji oraz réznorodnych
kwalifikacji dosy¢ czesto czesci (grupy kwalifikacji) krajowych systeméw kwalifikacji beda mie-
$ci¢ sie na pewnym poziomie w jednej kolumnie, a jednocze$nie beda pasowac do innego pozio-
mu w innej kolumnie. Moga to by¢ bardzo odmienne kwalifikacje z punktu widzenia ztozonosci

wiedzy lub zakresu wymaganych umiejetnosci, ale moga by¢ one réwnie trudne do uzyskania.

Naprzyktad do uzyskania ,le baccalauréat general” we Francjilub ,General Certificate of Secondary
Education” (GCSE) w Anglii, Walii i Irlandii Pétnocnej wymaga sie prawdopodobnie wiecej wiedzy
teoretycznej i opartej na faktach, lecz mniej umiejetnosci praktycznych, podczas gdy egzamin po-
twierdzajqcy ukotriczenie nauki zawodu w Niemczech lub Austrii wymaga zapewne wiekszej ilosci

umiejetnosci praktycznych i mniej wiedzy teoretycznej w danej dziedzinie.

Prezentacja deskryptoréw Europejskich Ram Kwalifikacji w tabeli zawierajacej trzy kolumny po-
winna ulatwi¢ zrozumienie Europejskich Ram Kwalifikacji oraz przypisanie kwalifikacji. Jezeli
format tabeli spowoduje sprzeczne interpretacje, kolumny powinny by¢ postrzegane jako element
mniejszej wagi. Oznacza to, ze powinno czytac sie cala linijke (wiedza, umiejetnosci i kompetencje)
iosadzi¢ - ogdlnie rzecz biorac — w ktérym z pozioméw najlepiej miesci sie dana grupa kwalifikacji.
Ten sposéb odczytywania deskryptoréw pomoze w ustaleniu ,$rodka ciezkosci” kwalifikacji,
o ktére chodzi, i w ten sposéb umozliwi podjecie decyzji, gdzie nalezy je umiejscowi¢ w odnie-
sieniu do Europejskich Ram Kwalifikacji. To pokazuje, ze ze wzgledu na ré6znorodno$é kwalifi-
kacji na poziomie krajowym i sektorowym nigdy nie beda sie one pokrywac perfekcyjnie lub
absolutnie z poziomami Europejskich Ram Kwalifikacji — zamiast tego nalezy przyjac zasade

najlepszego dopasowania.

Czy ktoras z kolumn zawartych w tabeli deskryptorow
jest wazniejsza od innych?

Istniejace kwalifikacje beda sie znacznie r6zni¢ pod wzgledem ich koncentracji na wiedzy, umiejet-
nos$ciach lub kompetencjach. Na przyklad kwalifikacje akademickie moga skupia¢ sie bardziej na
wiedzy, podczas gdy pewne kwalifikacje zawodowe moga koncentrowac sie na umiejetnosciach lub
kompetencjach. Trzy wymiary wprowadzone w Europejskich Ramach Kwalifikacji powinny poméc
w identyfikacji owych réznic w procesie przypisywania kwalifikacji. Europejskie Ramy Kwalifikacji
w zadnym wypadku nie maja na celu promowania lub dyskryminacji jakiegokolwiek typu kwalifi-
kacji, ale maja stuzy¢ jako neutralny punkt odniesienia dla wszystkich rodzajéw kwalifikacji. Waz-
nym celem przy$wiecajacym stworzeniu Europejskich Ram Kwalifikacji jest promowanie réwnego
powazania dla $ciezek ksztalcenia akademickiego, zawodowego lub wyzszego, a takze ksztalcenia
poczatkowego i ustawicznego. W tym sensie wszystkie wymiary tabeli maja te sama warto$¢.

Dana kwalifikacja moze idealnie pasowa¢ na pewnym poziomie w jednej z kolumn, ale zgodnie

z deskryptorami w innej kolumnie, na pierwszy rzut oka moze sie wydawac, ze bedzie bardziej
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pasowac¢ na innym poziomie (zob. takze pytanie 3). Dlatego tez — lub moze dlatego, ze kolumna
»wiedza” znajduje sie przed ,umiejetnosciami” — mozna by zapytac, czy ktéras z kolumn ma wiek-
sze znaczenie od innych. Tak nie jest. Wszystkie wymiary sa réwnie istotne, a porzadek kolumn

w zamierzeniach nie powinien mie¢ zadnych szczegélnych konsekwencji (zob. takze pytanie 6).

Czy Europejskie Ramy Kwalifikacji muszq by¢ postrzegane jako szczeble kariery? Czy na-
lezy zaliczy¢ wszystkie stopnie po kolei, aby osiqgngé kwalifikacje na okreslonym poziomie?
Jezeli tak jest, dlaczego szczeble kariery koficzq sie na 6smym stopniu, podczas gdy Euro-
pejskie Ramy Kwalifikacji stanowiq ramy dla uczenia sie przez cate zycie? Czy ktos$ moze
takze uzyskac kwalifikacje na innym poziomie, czy tez liczy sie tylko najwyzszy z nich?
Europejskie Ramy Kwalifikacji stanowia szczeble kariery w tym sensie, ze poczawszy od pozio-
mu 1 az do poziomu 8 powigzane uczenie sie staje sie coraz bardziej ztozone i wiaze sie z wiek-
szymi wymaganiami stawianymi przed uczacym sie lub pracownikiem. Wzrastajace warto$ci
na poziomie od 1 do 8 odnosza sie do rozmaitych czynnikéw, sa to na przyktad:
*  zlozono$¢ oraz gtebia wiedzy i rozumienia;
*  stopien koniecznego wsparcia lub instrukeji;
*  wymagany stopien integracji, niezaleznosci i kreatywnosci;
*  zasiegizlozono$¢ stosowania/praktyki;

° stopien przejrzystosci oraz dynamiki sytuacji.

Ta lista z pewno$cia nie jest wyczerpujaca, jako ze uczenie sie ma wiele istotnych wymiaréw,
o ktérych czasem nawet mozemy nie wiedzieé. Powinna ona jedynie wskazywaé, co rozumie sie
poprzez ,stale wzrastajace wymagania od uczacych sie/pracownikéw”.

Pojmowanie Europejskich Ram Kwalifikacji jako drabiny kariery o oémiu szczeblach nie oznacza,
ze koniecznie nalezy wyr6zniac te sama liczbe pozioméw we wszystkich krajowych kontekstach,
dziedzinach, sektorach lub domenach. Krajowe systemy lub Ramy Kwalifikacji moga zawiera¢ mniej
lub wiecej pozioméw. W niektérych dziedzinach, sektorach lub domenach kwalifikacje na wyzszym
poziomie moga nie by¢ dostepne. W przypadku innych moga nie istnie¢ kwalifikacje na nizszym
poziomie lub tez nawet niektdre kwalifikacje moga wykraczac poza poziom 8. Europejskie Ramy

Kwalifikacji nie czynia dalszych rozréznien pomiedzy kwalifikacjami na poziomie 8 i wyzszymi.

Na przyktad jest bardzo mato prawdopodobne, ze istniejq kwalifikacje w dziedzinie farmacji na naj-
nizszym poziomie, czy tez mato prawdopodobne jest znalezienie kwalifikacji na wyzszym poziomie
w zakresie prowadzenia domu i sprzqtania (chociaz moggq istnieé wyjqtki).

W wielu krajach doktorat bedzie klasyfikowany na poziomie odpowiadajgcym poziomowi 8 Europej-
skich Ram Kwalifikacji, choé w niektorych krajach mogaq istnieé dalsze formalne kwalifikacje w karie-
rze uniwersyteckiej nastepujqce po doktoracie, jak na przyktad habilitacja w krajach niemieckoje-

zycznych. Inny przyklad stanowi dziedzina ksiegowosci; w wielu krajach do uzyskania uprawnieri
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bieglego ksiegowego wymaga sie - oprécz dyplomu ukoriczenia studiow wyzszych - od pieciu do dzie-

sieciu lat doswiadczenia i zaliczenia dalszych egzaminéw.

Europejskie Ramy Kwalifikacji nie stanowia instrumentu bezposrednio dokumentujacego indywi-
dualne postepy w uczeniu sie, ale dostarczaja — na pierwszym etapie — narzedzia umozliwiajacego
przelozenie [kwalifikacji] pomiedzy réznymi kontekstami krajowymi oraz — na dtuzsza mete — sta-
nowia narzedzie odniesienia dla wszystkich kwalifikacji wydanych w Europie. Jednak wskazanie
pozioméw Europejskich Ram Kwalifikacji dla danych kwalifikacji nie oznacza, ze kwalifikacje te

koniecznie musza by¢ uzyskane w tej samej kolejnosci, co poziomy Europejskich Ram Kwalifikacji.

Przyktad: Zaswiadczenie o ukoficzeniu nauki zawodu jest porownywane np. z poziomem 3. Po kilku latach
zdobywania doswiadczenia zawodowego i dalszego szkolenia w firmie osoba posiadajgca takie zaswiad-
czenie pragnie kontynuowaé nauke na uniwersytecie (np. poziom 5). W ramach szczegélnych przepiséw
krajowych owe umiejetnosci i kompetencje uzyskane w sposéb nieformalny sq przyjete jako kwalifikacje
wystarczajgce do przyjecia na uczelnie zamiast formalnych kwalifikacji na poziomie 4. Po pomyslnym za-
koriczeniu programu ksztatcenia wyzszego osoba ta uzyskuje kwalifikacje sklasyfikowane na poziomie 5.

Zatem osoba ta uzyskata formalne kwalifikacje na poziomie 3 oraz na poziomie 5, ale nie na poziomie
4. Wyglgda na to, ze osoba ta pomineta poziom 4. Ale tak naprawde osoba ta dysponowata niezbedngq
wiedzg, umiejetnosciami i kompetencjami na poziomie 4 na poczqtku programu studiéw, poniewaz

takie byly wymagania do przyjecia na uczelnie, nawet jezeli nie uzyskata formalnych kwalifikacji.

Przez cale zycie uczacy sie beda przede wszystkim przechodzi¢ z nizszego poziomu na wyzszy,
ale mozliwe jest takze uzyskanie dwéch réznych kwalifikacji na tym samym poziomie lub
przejscie z wyzszego poziomu kwalifikacji na nizszy, jezeli podejmuje sie nauke w innej dzie-

dzinie lub zdobywa sie nowe umiejetnosci.

Na przyktad osoba z doktoratem w dziedzinie inzynierii decyduje sie studiowaé nowy kierunek, na
przyktad ekonomie, co mozna sklasyfikowaé na nizszym poziomie.

W zyciu rézne powody, jak choroby, nowe zainteresowania i pasje lub bezrobocie, moggq umotywowaé
osobe do uzyskania nowych kwalifikacji na nizszym poziomie niz te, ktére mogta zdobyé wczesniej.
Na przyktad ktos, kto posiada kwalifikacje i pracuje jako specjalista informatyk, moze dodatkowo by¢
zainteresowany uzyskaniem pewnych kwalifikacji w zakresie organizacji czasu wolnego (np. prze-
wodnik wycieczek, instruktor narciarski). Te dodatkowe kwalifikacje mogq sytuowaé sie na nizszym

poziomie niz kwalifikacje pierwotne.

Czy deskryptory Europejskich Ram Kwalifikacji mogq by¢ réwniez stosowane dla Kra-
jowych Ram Kwalifikacji?
Funkcje Ram Kwalifikacji r6znia sie w zaleznosci od ich kontekstu (poréwnanie miedzynarodowe,

krajowe, regionalne lub sektorowe); dlatego szczegélowy projekt Ram bedzie réwniez odmienny.
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Europejskie Ramy Kwalifikacji sa pomyslane jako meta-ramy (zob. pytanie 1) i w zwiazku z tym
stosuja bardziej ogdlne deskryptory niz wiekszos$¢ Ram Krajowych, Regionalnych lub Sektorowych.
Deskryptory Europejskich Ram Kwalifikacji nie zastepuja deskryptoréw innych Ram Kwalifi-
kacji. Ale oczywiscie struktura iliczba pozioméw owych innych deskryptoréw moze by¢ ukie-
runkowana na Europejskie Ramy Kwalifikacji. Oznacza to, ze deskryptory Europejskich Ram
Kwalifikacji nie powinny by¢ stosowane jako plan dla wypracowywania innych Ram Kwalifika-
cjibez wyraznego rozpatrzenia i odzwierciedlenia ich potrzeb. Jednak deskryptory Europejskich
Ram Kwalifikacji moga by¢ uzyte jako punkt wyjscia dla tego procesu i moga by¢ odpowiednio
zmieniane, uzupelniane itp.

Jako przyktad zbieznosci z Europejskimi Ramami Kwalifikacji mozna podaé¢ nowo powstate
Krajowe Ramy Kwalifikacji na Malcie i na Litwie; oba systemy obejmuja osiem pozioméw. Nowo
powstate Krajowe Ramy Kwalifikacji na Malcie stosuja nawet podobna strukture do tej uzytej

w Europejskich Ramach Kwalifikacji, jako ze odnosza sie do wiedzy, umiejetnosci i kompetencji.

Dlaczego niektore z kompetencji, jak kompetencje kluczowe lub meta-kompetencje (np.
wiedza o zréwnowazonym rozwoju, uczenie sie, jak sie uczy¢, lub kompetencje etyczne),
nie sq wspomniane w Europejskich Ramach Kwalifikacji?

Europejskie Ramy Kwalifikacji nie czynia zadnych deklaracji w odniesieniu do szczegétowej zawar-
tosci efektéw uczenia sie. To, co kraj lub spoleczeristwo uwaza obecnie lub w przysztosci za kom-
petencje kluczowe (np. kompetencje w zakresie znajomosci jezykéw obcych, kompetencje w zakre-
sie komunikacji, kompetencje w zakresie przedsiebiorczosci, kompetencje dotyczace kultury), moze
r6zni¢ sie w zalezno$ci od krajuispoleczenstwa, ale takze zmieniaé sie w czasie. Europejskie Ramy
Kwalifikacji nie odsytaja do zadnych szczegdlnych kompetencji kluczowych, ale moga obejmowac
wszystkie odmienne typy kompetencji kluczowych na rozmaitych poziomach. Istnieja takze inne,
bardziej ogdlne, kompetencje, jak na przyktad ,uczenie sie, jak sie uczy¢” lub , kompetencje etyczne”,
ktére nie zostaly zawarte wprost w Europejskich Ramach Kwalifikacji. Te cechy, czesto zwane
meta-kompetencjami, nie zostaly wlaczone, gdyz nie moga by¢ postrzegane niezaleznie od reszty
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji. Dlatego tez nie zostaty dorzucone jako dodatkowe wymiary,
ale powinny by¢ postrzegane jako integralna cze$¢ wiedzy, umiejetnoscii kompetencji. Na przyktad
Luczenie sie, jak sie uczy¢” odgrywa wazna role przy zdobywaniu wiedzy teoretycznej i opartej na

faktach; kompetencje etyczne sa wazne dla rozwoju niezaleznosci i odpowiedzialnosci.

Czy Europejskie Ramy Kwalifikacji mogq by¢ stosowane do klasyfikacji programéw
i zaje¢ edukacyjnych?
Europejskie Ramy Kwalifikacji nie zostaty zaprojektowane do celéw klasyfikacji programéw i za-
je¢ edukacyjnych, albowiem skupiaja sie na systemach i Ramach Kwalifikacji. Poziomy Europejskich
Ram Kwalifikacji nie odzwierciedlaja uczestnictwa w zadnym konkretnym programie edukacyjnym

ani kompetencji wymaganych dla szczegélnych zadan lub zajec¢. Oczywiscie kwalifikacje odnosza
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sie do ksztalcenia i szkolenia oraz do $wiata aktywnosci zawodowej i te elementy w Europejskich
Ramach Kwalifikacji sa bardzo istotne. Miedzynarodowa Klasyfikacja Standardéw Edukacyjnych
(ISCED) oraz Miedzynarodowy Standard Klasyfikacji Zawodéw (ISCO) to klasyfikacje stworzone
specjalnie do klasyfikowania ksztalcenia i zawodéw. Europejskie Ramy Kwalifikacji tylko czescio-
wo implikuja hierarchie programéw edukacyjnych (np. kwalifikacje na wyzszym poziomie w Eu-
ropejskich Ramach Kwalifikacji bardzo prawdopodobnie beda odpowiadaé¢ wyzszemu poziomowi
w systemie ISCED) oraz hierarchie zawodéw (np. kwalifikacje na nizszym poziomie w Europejskich
Ramach Kwalifikacji beda najprawdopodobniej prowadzi¢ do dziatalnos$ci zawodowej ocenionej
na nizszym poziomie zgodnie z poziomami umiejetnosci ISCO). Jednak Europejskie Ramy Kwa-
lifikacji koncentruja sie na efektach uczenia sie w formie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji; te
elementy sa postrzegane niezaleznie od programoéw edukacyjnych lub kontekstéw zawodowych.
Dlatego tez Europejskie Ramy Kwalifikacji stanowia nowy instrument, oferujac mozliwos¢
taczenia taksonomii edukacyjnej i zawodowej, oraz w pewien sposéb przerzucaja pomost po-
miedzy systemami ISCED i ISCO.

Jaki jest zwigzek pomiedzy Europejskimi Ramami Kwalifikacji a Ramami dla Europej-
skiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego?

Na poziomie europejskim rozw6j Ram Kwalifikacji rozpoczat sie wraz z Ramami Kwalifikacji dla
jednego sektora edukacji: Ramy Kwalifikacji Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego ksztal-
towaly sie od 1991 r. (Deklaracja Boloriska; deskryptory dubliniskie zostaty przyjete w roku 2005);
podczas gdy opracowywanie Europejskich Ram Kwalifikacji rozpoczeto w 2005 r. Oba systemy ra-
mowe zawieraja wyrazne podobieristwa i cze$ciowo pokrywajace sie obszary: oba systemy stanowia
meta-ramy, obejmuja szeroki zakres uczenia sie i zostaly zaprojektowane, aby poprawi¢ przejrzystosé
w odniesieniu do kwalifikacji w obrebie Europy. Oba systemy sa kojarzone z zapewnianiem jakosci
ksztalcenia i w celu okreslenia pozioméw stosuja koncept ,najlepszego dopasowania”. Oba réwniez
wyraznie aspiruja do wspierania uczenia sie przez cale zycie oraz mobilnosci na rynku pracy.
Mimo tych oczywistych podobieristw pomiedzy powyzszymi Ramami, mozna takze zaobser-
wowac réznice pod wzgledem ich celéw oraz stosowanych deskryptoréw. Zamierzeniem Ram
Kwalifikacji Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego jest harmonizacja systeméw, podczas
gdy Europejskie Ramy Kwalifikacji maja na celu odniesienie systeméw do siebie. Jedynym
centralnym celem Procesu Bolonskiego jest harmonizacja europejskich systeméw ksztalcenia
wyzszego poprzez wprowadzenie wspdlnych struktur stopni (system stopni naukowych przy-
znawanych w trzech cyklach). Natomiast Europejskie Ramy Kwalifikacji nie s3 narzedziem
harmonizacji kwalifikacji ani tez nie stanowia czesci systeméw kwalifikacji, ale w zamierzeniu
maja funkcjonowac jako rodzaj narzedzia umozliwiajacego przelozenie, w celu lepszego wyja-
$nienia, zaleznosci pomiedzy kwalifikacjami i rozmaitymi systemami.

Aby potaczyc te dwie meta-ramy, dokument o Europejskich Ramach Kwalifikacji zaznacza zgodnos¢

z Ramami Kwalifikacji Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego. Giéwnym powodem nakre-
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$lenia wyzszych pozioméw Europejskich Ram Kwalifikacji bezposrednio na deskryptorach Europej-
skiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego jest staranie unikniecia wypracowania dwéch odosobnionych
systeméw ramowych. Stad tez efekty uczenia sie na pewnych poziomach w Europejskich Ramach
Kwalifikacji odpowiadaja deskryptorom cykléw Ram Kwalifikacji Europejskiego Obszaru Szkolnictwa
Wyzszego. Istnieja wyrazne odniesienia krzyzowe na poziomie od 5 do 8. Dlatego tez odpowiednie
deskryptory cykléw Ram Kwalifikacji Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego — opracowane
przez Wspdlna Inicjatywe Jakosci jako cze$é Procesu Boloriskiego — pojmowane sa jako odpowiada-
jace deskryptorom dla pozioméw od 5 do 8 Europejskich Ram Kwalifikacji. Chociaz stosowane sa
rézne deskryptory, oba systemy ramowe dziela wspdlny punkt widzenia w odniesieniu do wymiaréw
postepéw w kwestiach wiedzy, umiejetnosci (zastosowania) i profesjonalnego postepowania.
Jednak jako ze Europejskie Ramy Kwalifikacji sa nadrzedne i usituja zawrze¢ w sobie r6znorodne
formy uczenia sie (nie tylko formy uczenia sie poprzez ksztalcenie wyzsze, ale takze kwalifikacje
bardziej zorientowane zawodowo), deskryptory sa rozleglejsze, bardziej ogélne i powinny by¢ po-
jemniejsze niz deskryptory dubliniskie, stosowane do definiowania pozioméw na uzytek Ram
Kwalifikacji Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego. Oznacza to, ze poziomy te moga by¢
postrzegane jako ekwiwalentne, chociaz deskryptory pozioméw nie sa takie same. Wskutek tego
poziomy od 5 do 8 w Europejskich Ramach Kwalifikacji moga odpowiadac nie tylko stopniom kwa-
lifikacji uzyskanym w sposéb formalny, poprzez studiowanie na wyzszej uczelni, ale takze kwalifi-
kacjom zawodowym przyznawanym poprzez ksztalcenie formalne, pozaformalne i nieformalne.
W Ramach Kwalifikacji Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego efekty uczenia sie nie sa
pojmowane jako opisy tego, co uczacy sie powinien wiedzie¢, rozumie¢ i robi¢ po ukonczeniu
odpowiedniego cyklu. Deskryptory dublinskie odsytaja do nastepujacych pieciu wymiaréw:
,wiedza irozumienie”, ,stosowanie wiedzy i rozumienia”, ,wyrabianie sobie opinii”, ,komunika-
¢ja” i, umiejetnosci uczenia sie”. Podczas gdy pierwsze trzy wymiary sa ujete gtéwnie w wymiarach
wiedzy i umiejetnos$ci w Europejskich Ramach Kwalifikacji, Europejskie Ramy Kwalifikacji nie
odsylaja wprost do takich kluczowych kompetencji, jak komunikacja, lub meta-kompetencje, jak
Luczenie sie, jak sie uczy¢”. Sa one czesciowo wiaczone jako nieodlaczny element wszystkich trzech
kolumn, ale na ogét moga by¢ ujete w kolumnie kompetencji (zob. takze pytanie 10).

Chociaz deskryptory definiujace poziomy w Europejskich Ramach Kwalifikacji oraz deskryptory
dubliniskie réznia sie od siebie, deskryptory pozioméw w Europejskich Ramach Kwalifikacji

catkowicie wiaczaja deskryptory bolonskie i stad tez istnieje miedzy nimi zgodnosé.

Na przyklad efekty uczenia sie odpowiednie dla poziomu 7 Europejskich Ram Kwalifikacji obejmujq
miedzy innymi ,,specjalistyczne umiejetnosci rozwiqzywania probleméw, potrzebne do badar lub dzia-
talnosci innowacyjnej w celu tworzenia nowej wiedzy i procedur oraz integrowania wiedzy z réznych
dziedzin”. Odpowiednio, drugi poziom Ram Kwalifikacji Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego
odsyta do ,,oryginalnosciw opracowywaniui/lub stosowaniu idei, czesto w kontekscie prowadzenia badar”.

Efekty uczenia sie na poziomie 8 Europejskich Ram Kwalifikacji obejmujq ,wykazywanie sie znaczqcym
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autorytetem, innowacyjnosciq, autonomiq, etykq naukowq i zawodowq oraz trwatym zaangazowaniem
w rozwdj nowych idei i proceséw w najwazniejszych kontekstach pracy zawodowej lub nauki, w tym ba-
dan”, a trzeci cykl Ram Kwalifikacji Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego odnosi sie do ,,wkladu
poprzez oryginalne badania, ktére rozszerzajq granice wiedzy poprzez wypracowanie pokaznego korpu-
suprac, z ktorych czesé zastuzyta namiano polecanych publikacji na skale krajowq lub miedzynarodowq”

oraz do zdolnosci , krytycznej analizy, oceny oraz syntezy nowych i ztozonych idei”.

1.3. Podnoszenie wzajemnego zaufania — zapewnianie jakosci procesu

ustalania odniesiet do ERK

1.3.1. Proces ustalania odniesien systeméw kwalifikacji do ERK

Gléwnym celem tej cze$ci niniejszego dokumentu jest objasnienie rél i zakresu odpowiedzial-
nosci interesariuszy zaangazowanych w realizacje réznych etapéw procesu ustalania odniesien,
w celu unikniecia nieporozumien dotyczacych charakteru tego procesu, oraz przy pozostawie-
niu ostatecznych decyzji w gestii wtadz i organizacji krajowych. Ponadto w cze$ci tej przedsta-
wione s3 réwniez mozliwosci, w ramach ktérych poszczegélne kraje odnosi¢ moga korzysci
z europejskiej wspélpracy i aktywnego wsparcia.

Proces ustalania odniesien systeméw kwalifikacji do ERK sktada sie z nastepujacych etapéw:

Krajowy proces ustalania odniesier systemoéw kwalifikacji do ERK

Jest to autonomiczny proces krajowy, w ramach ktérego wlasciwe wtadze i interesariusze kra-
jowi uzgadniaja odpowiednie powiagzania pomiedzy poziomami krajowych kwalifikacji zawo-
dowych a poziomami i deskryptorami ERK.

Ogolnym celem krajowego procesu ustalania odniesien jest wyjasnienie, w sposéb pogladowy,
jednoznaczny i poparty argumentami, jak poziomy kwalifikacji krajowych powigzane sa z od-
powiednimi poziomami ERK. W procesie tym zastosowanie ma dziesie¢ kryteriéw ustalania
odniesien uzgodnionych przez Grupe Ekspercka ds. ERK w marcu 2009 r. Sprawozdanie nt.
ustalenia odniesiert powinno umozliwi¢ osobom nieznajacym systemu kwalifikacji danego
kraju zrozumienie i uznanie poprawnosci przedstawionych powigzan. Proces ustalania odnie-
sient powinien takze opisywac procedury prowadzace do wigczenia poszczegdlnych kwalifikacji
do systemu. Zalecenie ERK wymaga, by proces ten opieral sie na podejsciu uwzgledniajacym
efekty uczenia sie’>. Kazdy kraj musi w zwiazku z tym wyjasnié, w jaki sposéb kwalifikacje w jego
systemie opisane moga by¢ w kategoriach efektéw uczenia sie, w tym jakie istniejg miedzy nimi
powiazania wertykalne i horyzontalne. Koordynacja tego procesu zajmuje sie w kazdym kraju

Krajowy Punkt Koordynacyjny (KPK), utworzony zgodnie z zasadami podanymi w Zaleceniu

2 Zalecenie ERK wzywa panstwa czltonkowskie do ,wykorzystania na potrzeby definicji i opisu

kwalifikacji podejécia opierajacego sie na efektach procesu uczenia sie”. (Zalecenie 4).
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ERK™ i kierujacy sie dziesiecioma kryteriami ustalania odniesien. W wiekszosci krajéw przed
rozpoczeciem procesu ustalania odniesient i/lub réwnolegle do niego tworzone sa Krajowe Ramy
Kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie™.

Wsparciem dla krajowego procesu ustalania odniesient moze by¢ doradztwo ekspertéw miedzy-
narodowych, ktérzy - dzieki ponadnarodowemu punktowi widzenia oraz znajomosci wielu
systeméw kwalifikacji — wnie$é moga wkiad w zapewnienie wiekszej ogdlnej przejrzystosci
i sp6jnosci tego procesu oraz bedacego jego wynikiem sprawozdania (patrz 8 kryterium usta-
lania odniesiert do ERK). Chociaz decyzja co do tego, jak odnosi¢ krajowe poziomy kwalifikacji
do ERK, nalezy catkowicie do wtadziinteresariuszy krajowych, rola ekspertéw miedzynarodo-
wych jest zapewnienie doradztwa i mozliwosci przedyskutowania sposobu zaprezentowania

tych decyzji w sposéb budzacy jak najwieksze zaufanie.

Wspétpraca pomiedzy krajami
Systematyczna wymiana pogladéw i doswiadczen w trakcie procesu ustalania odniesient stano-
wi¢ moze dodatkowy istotny element miedzynarodowego dialogu na jego temat, zwiekszajacy
0gblna przejrzystosé oraz zaufanie do procesu oraz tworzacy strefy wzajemnego zaufania mie-
dzy krajami. Zaleznie od potrzeb wystepujacych na poziomie krajowym, to same kraje zdecy-
duja o konkretnych formach wspétpracy. Jednakze Komisja Europejska wspélnie z Cedefop
zapewnia¢ moze wsparcie organizacyjne i doradcze®. W zakresie tym wyrézni¢ mozna naste-

pujace gtéwne formy wspolpracy (w czesci 2 opisano dostepne zasoby i rodzaje wsparcia):

3 Zadania KPK obejmowac powinny:

a) odnoszenie pozioméw kwalifikacji w ramach krajowych systeméw kwalifikacji do poziomow
Europejskich Ram Kwalifikacji opisanych w zataczniku II;

b) zapewnianie stosowania przejrzystej metodyki ustalania odniesien miedzy krajowymi pozio-
mami kwalifikacji a Europejskimi Ramami Kwalifikacji, z jednej strony w celu utatwienia po-
réwnan miedzy nimi, a z drugiej dla zapewnienia publikacji wynikajacych z niej decyzji;

c) zapewnianie zainteresowanym stronom dostepu do informacji oraz wytycznych w zakresie
tego, wjaki sposéb kwalifikacje krajowe odnosza sie do Europejskich Ram Kwalifikacji poprzez
krajowe systemy kwalifikacji;

d) wspieranie uczestnictwa wszystkich odpowiednich zainteresowanych stron, w tym, zgodnie
z krajowym ustawodawstwem i praktyka, instytucji szkolnictwa wyzszego oraz ksztatcenia
i szkolenia zawodowego, partneréw spotecznych, sektoréw i ekspertéw w zakresie poréwny-
wania i wykorzystania kwalifikacji na poziomie europejskim.

4 Niektore kraje moga zdecydowac sie na odniesienie ich pozioméw kwalifikacji do ERK bez uprzed-
niego utworzenia Krajowych Ram Kwalifikacji. Kraje takie beda musialy przedstawic swe syste-
my kwalifikacji i dokona¢ odniesienia krajowych pozioméw kwalifikacji do ERK.

5 Spotecznos¢ Wirtualna Grupy Eksperckiej ds. ERK moze réwniez stuzyc¢ jako dobre forum wy-

miany pogladéw na temat procesu referencyjnego i projektéw sprawozdan referencyjnych.
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*  kraje samodzielnie inicjuja — w formie bilateralnej lub multilateralnej — spo-
tkania w celu oméwienia wspélnych interesujacych je kwestii zwiazanych
z procesem ustalania odniesien systeméw kwalifikacji do ERK;

*  Komisja Europejskai Cedefop moga - po skierowaniu do nich takiego wniosku
- zorganizowac seminaria po$wiecone kwestiom szczegélnie istotnym z punk-
tu widzenia procesu ustalania odniesien systeméw kwalifikacji do ERK;

o Klaster ds. uznawania efektéw uczenia sie moze regularnie odnosi¢ sie do

tematéw budzacych zainteresowanie lub watpliwosci.

Bez wzgledu na wybrana forme wspétpracy, istotne jest, by wnioski i wyniki tych seminariéw
i spotkan byty szeroko upowszechniane i udostepniane wszystkim zainteresowanym stronom.
Spotecznos¢ Wirtualna Grupy Eksperckiej ds. ERK stuzy¢ moze jako plaszczyzna takich dziatan

upowszechniajacych oraz zacheca¢ do dalszej wymiany doswiadczen i informacji.

Klaster ds. uznawania efektéw uczenia sie odgrywac bedzie szczegdlnie aktywna role w ogélnym
wspieraniu wdrozenia ERK, a zwlaszcza procesu ustalania odniesien: systeméw kwalifikacji do ERK.
Od zapoczatkowania swej pracy w 2006 roku, Klaster zapewnia konkretne wsparcie w zakresie
opracowywania polityk krajowych, zwlaszcza w dziedzinie Krajowych Ram Kwalifikacji oraz walidacji.
Na swym spotkaniu w maju 2009 roku Klaster postanowil skupic¢ sie bardziej na kwestiach
zwiazanych bezposrednio z procesem ustalania odniesiert systeméw kwalifikacji do ERK,
takich jak interpretacja deskryptoréw pozioméw ERK (oparta na pojeciu efektéw uczenia sie)

orazzagadnieniom ,najlepszego powigzania” ¢

.Dlatego tezjest niezwykle istotne, by w catym procesie
ustalania odniesien systeméw kwalifikacji do ERK prowadzona byta intensywna wspétpraca

pomiedzy Klastrem, Grupa Ekspercka ds. ERK oraz Krajowymi Punktami Koordynacyjnymi.

Sumarycznym wynikiem tej wspélpracy jest stopniowy rozwdéj wiedzy techniczneji doswiadczenia,

zar6wno na poziomie krajowym, jak i europejskim, oraz zwiekszenie ogélnej wiarygodnosci ERK.

Grupa Ekspercka ds. ERK
Po zatwierdzeniu krajowych sprawozdan nt. ustalenia odniesient systeméw kwalifikacji do ERK
przez wiladze i interesariuszy krajowych, sprawozdanie kazdego kraju przedstawione powinno
zosta¢ na forum Grupy Eksperckiej ds. ERK. Celem tej prezentacji jest przejrzyste przedstawienie
innym krajom, w jaki sposéb dany kraj ustalit odniesienia swych pozioméw kwalifikacji do ERK.
Kluczowym punktem zainteresowania Grupy Eksperckiej jest zapewnienie ogélnej spéjnosci
inicjatywy ERK. Dlatego tez Grupa zacheca swych czlonkéw do wzajemnego wspierania sie

poprzez aktywna i konstruktywna dyskusje na temat krajowych sprawozdan nt. ustalenia

6 Patrz dokument AG4-7 w sprawie priorytetéw i pracy Klastra ds. uznawania efektéw uczenia sie.
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odniesient systeméw kwalifikacji do ERK w chwili, gdy zostang one Grupie przedstawione.
Uwagi i komentarze czlonkéw Grupy beda szczegélne cenne dla zapewnienia, by informacje
podane w krajowych sprawozdaniach byly jasne dla czytelnika z innego kraju, zgodnie z zasa-
dami okreslonymi w Zaleceniu ERK oraz kryteriach odniesienia. Niemniej jednak ostateczna
decyzja dotyczaca treéci sprawozdania nalezy do wtadz krajowych.

W celu umozliwienia cztonkom Grupy Eksperckiej ds. ERK wypelnienia ich roli, otrzymac oni
musza tekst krajowego sprawozdania przynajmniej jeden miesiac przed zaplanowang data
posiedzenia Grupy, na ktérym nastapi¢ ma formalna prezentacja danego sprawozdania krajo-
wego'”. Dzieki temu cztonkowie Grupy beda mogli skonsultowac sie z ekspertami na poziomie
krajowym, by zweryfikowa¢, czy zawarte w sprawozdaniu informacje s3 wystarczajaco klarow-
ne, i przygotowaé swe komentarze. W celu ulatwienia dyskusji, uwagi i pytania przygotowaé
mozna w formie pisemnej jeszcze przed posiedzeniem Grupy, co umozliwi przedstawicielom
danego kraju przygotowanie konstruktywnej odpowiedzi. W procesie tym aktywne zastosowa-

nie znalez¢ moze Spotecznosé Wirtualna.

Publikacja sprawozdania na stronie internetowej ERK
Po doktadnym przedyskutowaniu sprawozdania krajowego na forum Grupy Eksperckiej ds. ERK
oraz zatwierdzeniu go przez wlasciwe wladze krajowe, Krajowy Punkt Koordynacyjny przeka-
ze ostateczna wersje sprawozdania nt. ustalenia odniesien systeméw kwalifikacji do ERK Ko-
misji Europejskiej, w celu opublikowania na stronie internetowej ERK (oprécz, oczywiscie,
publikacji na wtasciwej stronie internetowej danego kraju oraz udostepnieniu sprawozdania
opinii publicznej; por. 9 kryterium odniesienia). Sprawozdania te (oraz ich przyszte aktualiza-
cje; patrz ponizej) beda oczywiscie stanowic¢ wazny element docelowego portalu internetowego

ERK, ktérego otwarcie planowane jest na koniec 2011 r.

Dalsze aktualizacje krajowego sprawozdania nt. ustalenia
odniesieri systemow kwalifikacji do ERK
W razie istotnych zmian/reform na poziomie krajowym, zaistnie¢ moze potrzeba aktualizacji
sprawozdania krajowego. Decyzja w sprawie terminu takiej aktualizacji nalezy do wiadziinte-
resariuszy krajowych, i podejmowana powinna by¢ z uwzglednieniem charakteru zmian oraz

zasad wzajemnego zaufania.

7 Sprawozdania publikowane beda na stronach Spotecznosci Wirtualnej Grupy Eksperckiej, gdzie

czlonkowie Grupy umieszcza¢ moga réwniez swoje komentarze. Dostep do Spotecznosci Wirtualnej
uzyskaja réwniez Krajowe Punkty Koordynacyjne, ktére dzieki temu beda takze mogly zamieszczac

swoje komentarze.
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1.3.2. Planowanie i zasoby — wsparcie procesu ustalania odniesien systeméw
kwalifikacji do ERK

Spelnienie terminéw ustalonych w Zaleceniu ERK wymaga — zaréwno na poziomie krajowym,

jak i europejskim — uwaznego zaplanowania procesu ustalania odniesier systeméw kwalifika-

¢ji do ERK, réwniez pod wzgledem wystarczajacych zasobéw ludzkich i finansowych.

Zasoby na potrzeby procesu ustalania
odniesien krajowego systemu kwalifikacji do ERK

Proces ustalania odniesieni oraz jego wdrozenie nalezy do wylacznej kompetencji wtadz krajo-
wych. Wazne jest jednak, by kraje przygotowywatly ,mape drogowsa”, ukazujaca gléwne etapy
procesu krajowego oraz czas ich realizacji. Jest to konieczne nie tylko z punktu widzenia orga-
nizacji procesu krajowego, lecz réwniez z punktu widzenia koordynacji wymiany pogladéw
z innymi krajami oraz udostepnienia wsparcia na poziomie europejskim®®.

W celu utatwienia komunikacji z ekspertami miedzynarodowymi w czasie przygotowywania
sprawozdania krajowego, a takze p6zniej — na forum Grupy Eksperckiej i dyskusji publicznej,
kraje proszone beda o przygotowanie sprawozdania w dwéch oficjalnych jezykach Unii Euro-
pejskiej, z ktérych jeden nalezeé musi do jezykéw najpowszechniej uzywanych w Europie, tzn.
w jezyku angielskim, francuskim lub niemieckim. Nie oznacza to jednak koniecznosci ttuma-
czenia aktéw prawnych i podstawowych dokumentéw krajowych systeméw kwalifikacji.
Biorac pod uwage kluczowa role, jaka w procesie ustalania odniesien systeméw kwalifikacji do
ERK odgrywaja Krajowe Punkty Koordynacyjne, Komisja rozwazy udzielenie im wsparcia fi-
nansowego poczawszy od 2010 roku. Srodki te zasadniczo przeznaczone beda na wsparcie
dziatan zwiekszajacych wzajemne zaufanie na poziomie europejskim, tj. opracowanie i ttuma-
czenie sprawozdania krajowego nt. ustalenia odniesien systeméw kwalifikacji do ERK, komu-

nikacje oraz wspoétprace europejska.

Wespieranie wspotpracy pomiedzy krajami

Komisja Europejska oraz Cedefop rozwaza rézne sposoby zapewnienia wsparcia organizacyj-
nego oraz dostepnosci ekspertéw na potrzeby wymiany pogladéw pomiedzy krajami (patrz
wyzej, czesc¢ 1).

Kraje samodzielnie inicjuja — w formie bilateralnej lub multilateralnej - spotkania w celu omé-
wienia wspélnych interesujacych je kwestii zwiazanych z procesem ustalania odniesien syste-
moéw kwalifikacji do ERK. W tym przypadku zaangazowane kraje przygotowane musza by¢ do
pokrycia kosztéw organizacji spotkania. Pewne elementy takich spotkan sfinansowac bedzie
mozna z $rodkéw wsparcia, ktérego Komisja udzieli Krajowym Punktom Koordynacyjnym

w 2010 roku. Na wniosek zainteresowanych krajéw, Komisja i Cedefop zapewnia réwniez na

8 Wniosek o przygotowanie takich ,map drogowych” zostat krajom juz przekazany w maju 2009 r.
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potrzeby wspomnianych spotkan wsparcie techniczne oraz dostepno$¢ ekspertéw.

*  Komisja Europejska i Cedefop moga - po skierowaniu do nich takiego wniosku
- zorganizowac seminaria po$wiecone kwestiom szczegélnie istotnym z punk-
tuwidzenia procesu ustalania odniesien systeméw kwalifikacji do ERK. W ta-
kich przypadkach wsparcie finansowe zapewnione moze by¢ na tych samych
zasadach, co w przypadku Klastra ds. uznawania efektéw uczenia sie i jego
dzialan w zakresie uczenia sie od siebie. W czasie takich spotkan uczestnicy
otrzymywaliby zwrot wydatkéw zgodnie z typowymi zasadami'®. Spotkania
takie organizowane bylyby najczesciej w Brukseli, chociaz inne lokalizacje
réwniez nie sa wykluczone. Przygotowanie serii seminariéw w ramach jedne-
go spotkania mogloby przyczynic sie zaréwno do obnizenia kosztéw, jak
i zapewnienia mozliwo$ci nieformalnej dyskusji w formule mieszczacej sie
pomiedzy ograniczonym co do tematyki seminarium a posiedzeniem plenarnym
Grupy Eksperckiej lub spotkan Krajowych Punktéw Koordynacyjnych?.

*  Klaster ds. uznawania efektéw uczenia sie moze regularnie odnosi¢ sie do
tematéw budzacych zainteresowanie lub watpliwosci. W tych sytuacjach
uczestnicy otrzymuja zwrot kosztéw zgodnie z obowiazujacymi zasadami.
W przypadku spotkan organizowanych poza Bruksela (dzialania w ramach
uczenia sie od siebie), niektére koszty (np. wynajem pomieszczen na organi-
zacje spotkania, itp.) poniesione musza by¢ przez kraje uczestniczace.

*  Najwazniejsze wnioski i doswiadczenia wynikajace z projektéw testowych
ipilotazowych ERK udostepniane beda za posrednictwem stron internetowych
Spotecznosci. Ponadto te oraz inne projekty wypracowujace doswiadczenia
istotne z punktu widzenia ERK zostana przeanalizowane przez ekspertéw
Komisji oraz Cedefop, a takze w ramach dzialan uczenia sie od siebie i semi-
nariéw, w celu lepszego zrozumienia najwazniejszych wyzwan, przed ktérymi
stanaé moga poszczegdlne kraje w trakcie realizacji procesu ustalania odnie-

sien systemé6w kwalifikacji do ERK.

19

20

Zwrot kosztéw dotyczy jednego uczestnika z danego kraju, chociaz w konkretnych sytuacjach
zwigzanych z uczeniem sie od siebie zaistnie¢ moze mozliwo$¢ zwrotu kosztéw uczestnictwa
dwoéch uczestnikéw z jednego kraju: przedstawiciela wiadz rzadowych oraz przedstawiciela spo-
za sektora rzadowego. Przedstawicielowi rzadowemu zwracane sa koszty podrézy, natomiast
eksperci pozarzadowi uprawnieni sa réwniez do zwrotéw kosztéw utrzymania.

Na przyktad, jedno spotkanie obejmowaé mogltoby réwnolegte seminaria z krajamiA, B, C, D oraz
E, F, G, H, nastepnie dwa seminaria w uktadzie krajéw A, F, H, J oraz C, D, G, K — organizowany-
mi pomiedzy krétkimi sesjami plenarnymi. Osiem z dziesieciu uczestniczacych krajéw wzietoby
udzial w dwoch seminariach, a przy okazji wszystkie kraje uzyskatyby mozliwo$¢ szerszej wy-

miany pogladéw.
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W ramach Spotecznosci Wirtualnej Grupy Eksperckiej ds. ERK powstanie moderowane forum
dyskusyjne. Bedzie ono otwarte dla cztonkéw Grupy Eksperckiej, Narodowych Punktéw Koor-
dynacyjnych oraz ekspertéw, by umozliwi¢ im wymiane dokumentéw oraz komentarzy doty-

czacych procesu ustalania odniesien systeméw kwalifikacji do ERK.

Zasoby na potrzeby dyskusji na forum Grupy Eksperckiej ds. ERK
W ramach Spotecznosci Wirtualnej Grupy powstaé moga fora dyskusyjne, pozwalajace jej
czlonkom na wymiane pogladéw w okresie pomiedzy posiedzeniami Grupy oraz wymiane in-
formacji na temat procesu ustalania odniesien systeméw kwalifikacji do ERK oraz projektéow
sprawozdan krajowych.
W oparciu o potrzeby wyrazone przez Grupe Ekspercka Komisja Europejska oraz jej agendy,
przy wsparciu ekspertéw zewnetrznych, moga zainicjowac i koordynowac dalsze prace doradcze

dotyczace rozwoju koncepcji ERK oraz przejscia na koncepcje efektéw uczenia sie.

Zasoby na potrzeby publikacji krajowych sprawozdan nt. ustalania odniesien
systemow kwalifikacji do ERK
Krajowe sprawdzania nt. ustalania odniesien systemoéw kwalifikacji do ERK przekazane Komi-
sji przez Narodowe Punkty Koordynacyjne zostang udostepnione opinii publicznej za posred-
nictwem internetu. Sprawozdania juz gotowe do publikacji zostana zamieszczone na ogélnej
stronie internetowej Komisji Europejskiej pod zaktadka ERK. Nastepnie wszystkie sprawozda-
nia opublikowane zostana na ogélnodostepnej witrynie internetowej poswieconej ERK, ktérej

otwarcie planowane jest na koniec 2011 roku.

1.3.3. Kryteriaiprocedury ustalania odniesien krajowych pozioméw kwalifikacji do ERK
Grupa Ekspercka ds. ERK przyjeta , Kryteria i procedury ustalania odniesien krajowych pozio-
moéw kwalifikacji do ERK” w marcu 2009 r. Kryteria te maja zasadnicze znaczenie dla wdroze-
nia ERK. Ustalaja one pewne podstawowe zasady majace zapewni¢ przejrzysta wymiane po-
réwnywalnych informacji, bedaca podstawa budowania wzajemnego zaufania krajow. Po
przyjeciu kryteriéw, kilka krajéw zglosito potrzebe dodatkowych wytycznych dotyczacych
interpretacji poszczegélnych kryteriéw. Ponizej przedstawiono dodatkowe objasnienia dzie-
sieciu kryteriéw i procedur. Czltonkowie Grupy Eksperckiej zachecani sa do dalszej dyskusji

uszczegblawiajacej na ten temat.

1. Zakres obowiqzkéw i/lub kompetencje prawne wszystkich wlasciwych instytucji krajowych zaan-
gazowanych w proces ustalania odniesien systeméw kwalifikacji do ERK, w tym Krajowego Punk-

tu Koordynacyjnego, sq jasno okreslone i publikowane przez wtasciwe wiadze krajowe.

Liczba i rodzaj instytucji zaangazowanych w proces ustalania odniesien systeméw kwalifikacji do

ERKjest r6zny w réznych krajach. Jest to wynikiem r6znic w krajowych procesach decyzyjnych oraz
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zr6znicowania krajowych systeméw kwalifikacji. Jednoznaczne okreslenie wszystkich zaangazowa-
nych instytucji, w tym organizacji partneréw spotecznych, oraz ich rél i zakresu obowigzkéw jest
bardzo istotne, gdyz pozwala unikna¢ nieporozumien i da¢ podmiotom niezwigzanym z systemem
orientacyjny obraz podstaw, na ktérych opiera sie proces ustalania odniesien. Jednoznaczna defini-
¢je roli oraz zakresu obowiazkéw uznaé mozna réwniez za warunek wstepny stworzenia na poziomie

krajowym jasnej odpowiedzialnosci za powodzenie procesu powiazania systemu krajowego z ERK.

2. Istnieje jednoznaczne i mozliwe do udowodnienia powiqzanie miedzy pomiedzy poziomami Krajowych

Ram lub systemu kwalifikacji a deskryptorami pozioméw Europejskich Ram Kwalifikacji.

Konieczna jest dalsza regularna i ciagta wymiana doswiadczen, by okresli¢, co uzna¢ mozna za ,jed-
noznaczne i mozliwe do udowodnienia powiazanie”. Taka wymiana informacji — prowadzona obecnie
w ramach projektéw testowych i pilotazowych oraz formut wspétpracy opisanych w czesci pierwszej
powyzej —umozliwilepsze zrozumienie wyzwan kryjacych sie w: (a) definiowaniu krajowych pozioméw
kwalifikacjiiich deskryptoréw oraz (b) wykorzystaniu pozioméw i deskryptoréw ERK jako wspélne-
go punktu odniesienia. Zebrane doswiadczenia powinny zostac ujete w syntetycznej formie i szeroko
upowszechnione, by umozliwi¢ przyszte udoskonalenie definicji i deskryptordw, zaréwno na poziomie
krajowym, jak i europejskim. Podejécie takie, oparte na stopniowym budowaniu bazy doswiadczen,
wynika z istnienia niewielu wczesniejszych doswiadczen, na ktérych mozna by oprzec obecne prace,
oraz przekonania, ze decyzja o najlepszym powiazaniu oparta bedzie na wielu wzgledach technicznych
ipolitycznych. Dlatego tez z jeszcze wieksza moca podkresli¢ nalezy znaczenie potrzeby przejrzysto-
$ci — wyniki procesu ustalania odniesient musza by¢ na tyle przejrzyste, by osoby nieznajace systemu

kwalifikacji danego kraju byly w stanie zrozumie¢ i dostrzec podstawy ustalonych powiazan.

3. Krajowe Ramy lub system kwalifikacji opierajq sie na zasadzie i celu efektow uczenia sie, powiq-
zane sq z rozwigzaniami stuzqcymi walidacji wynikéw uczenia sie pozaformalnego i nieformalne-

g0, a takze — gdzie to mozliwe — z systemami transferu osiggniec.

Zgodnie z Zaleceniem ERK, kryterium 3 podkresla niezwykle istotne znaczenie wykorzystania
w procesie ustalania odniesiert do ERK podej$cia opartego na efektach uczenia sie. Jest to wyrazem
ogodlnego przekonania, ze pojecie efektéw uczenia sie najlepiej nadaje sie do cel6w poré6wnawczych
i-jako takie - powinno by¢ jedyna podstawa poréwnywania kwalifikacji ponad granicami krajowy-
mi iinstytucjonalnymi. Jednakze, odnoszac sie do ,zasady i celu efektéw uczenia sie”, kryterium 3
wyraza réwniez przekonanie, ze cho¢ efekty uczenia sie nie sa jeszcze koncepcja powszechnie wdro-

zona, kraje powinny zmierza¢ w tym kierunku i by¢ w stanie wykazac podjecie takich dziatan.
Przechodzenie do wykorzystania koncepcji efektéw uczenia sie jako podstawy podejscia do procesu

ustalania odniesiert do ERK wymaga regularnej wymiany doswiadczen i wzajemnego uczenia sie. Opra-

cowanie odpowiednich wytycznych na potrzeby stosowania kryterium 3 wymaga starannej analizy
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iupowszechnienia wynikéw projektéw testowych i pilotazowych?. Wykonawcy projektéw podkreslaja,
ze istnieje wiele roznic w interpretacji pojecia efektéw uczenia sie i ich komponentéw (wiedzy, umiejet-
noésci i kompetencji), nie tylko pomiedzy poszczegdlnymi krajami, lecz réwniez w ramach tych samych
pozioméw edukacyjnych i sektoréw. Chociaz nadal nie istnieje jedna ogélna metoda identyfikacji i de-
finiowania efektéw uczenia sie, opracowano juz jednak i przetestowano kilka interesujacych koncepciji,
ukazujacych, jak stopniowo opracowa¢ mozna opis i definicje efektéw uczenia sie. Doswiadczenia te,
wielce wzbogacone wynikami szybko postepujacych prac nad opracowywaniem opartych na efektach
uczenia sie Krajowych Ram Kwalifikacji, powinny by¢ regularnie prezentowane i udostepniane na po-

ziomie europejskim, w celu utatwienia wzajemnego uczenia sie i osiagania stopniowej poprawy.

Zalecenie ERK postrzega przejsicie do koncepcji efektéw uczenia sie jako sposéb utatwienia wali-
dacji uczenia sie nieformalnego, pozaformalnego oraz systeméw transferu osiagnie¢. Dziatanie to
jednak nie jest powiazane z procesem ustalania odniesien i powinno by¢ uznawane za potencjalna
warto$¢ dodana. Trwajace prace nad opracowywaniem Krajowych Ram Kwalifikacji (patrz dokument
AG4-2 wytycznych Grupy Eksperckiej ERK) pokazuja, ze przejécie na koncepcje efektéw uczenia
sie jest rzeczywiscie przydatne na potrzeby walidacji. Bardziej szczegdtowe oméwienie procesu
tworzenia systeméw walidacji uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego znalez¢é mozna w , Eu-
ropejskich wytycznych w sprawie walidacji uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego” 2.

4. Procedury wlqczania kwalifikacji do Krajowych Ram Kwalifikacji lub opisywania miejsca kwalifikacji

w krajowym systemie kwalifikacji sq przejrzyste.

Chociaz to wladze krajowe decyduja, wjaki sposéb dokonywac wlaczenia kwalifikacji do Ram Krajowych,
jasny opis stosowanych przez nie procedur ma zasadnicze znaczenie dla osiggniecia i zwiekszania
wzajemnego zaufania. Procedury oficjalnego wlaczenia kwalifikacji do Ram lub systemu krajowego
wwielu krajach stanowi¢ beda kluczowy element krajowego systemu zapewnienia jakosci. Szczegdlnie
interesujace jest, jak (jezeli w ogéle) procedury te pozwalaja na wlaczenie kwalifikacji przyznanych poza

strukturami instytucji publicznych, na przyklad przez przedsiebiorstwa lub sektory gospodarcze.

5. Krajowe systemy zapewnienia jakosci ksztatcenia i szkolenia odnoszq sie do Krajowych Ram lub
systemu kwalifikacji i sq spéjne z odpowiednimi zasadami i wytycznymi europejskimi (zgodnie

z Zatqcznikiem 3 Zalecenia).

21 Ostateczne rezultaty projektéw Programu Leonardo da Vinci zwigzanych z ERK z 2006 r. zosta-
na wkrotce opublikowane na serwerze Europa: http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-
policy/doc44_en.htm. Zwigzane z ERK projekty z 2007 r. zaczynaja juz formutowac istotne
whnioski, a wkrétce to samo powiedzie¢ bedzie mozna o projektach z roku 2008. Przydane okaza¢
sie moga réwniez wyniki projektéw wybranych w innych, niezwigzanych z ERK, konkursach.

22 Wytyczne dotyczace walidacji uzyskac¢ mozna pod nastepujacym adresem:

http://www.cedefop.europa.eu/etv/Information resources/Bookshop/publication details.asp?pub id=553
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Powodzenie procesu ustalania odniesien systeméw kwalifikacji do ERK oraz wzajemne zaufanie,
ktore proces ten tworzy, sa $cisle powiazane z kryterium 5, po§wieconym zapewnieniu jakosci
(podobnie jak kryteria 4 i 6). Kraje wykazywaé powinny powiazania pomiedzy krajowymi sys-
temami zapewnienia jako$ci, Krajowymi Punktami Koordynujacymi oraz ogélnymi porozumie-
niami europejskimi w tym zakresie, w tym deklaracji wtasciwych urzedéw ds. zapewnienia ja-
kosci, ze dokumentacja dostarczona na potrzeby procesu ustalania odniesien jest poprawna.

Zalacznik 3 Zalecenia réwniez moze stuzy¢ pomoca w decyzji o formie prezentacji rozwiazan doty-
czacych zapewnienia jakosci danego kraju — ze szczegdlnym podkresleniem procesu certyfikacji.
Opublikowany niedawno przez Cedefop dokument pt. ,, Zwiazki pomiedzy zapewnieniem jakosci oraz

» 923

certyfikacja ksztalceniaiszkolenia zawodowego w Panistwach Cztonkowskich UE” % ukazuje wyzwa-

nia, jakie napotkac¢ mozna w prébach wlasciwego powigzania zapewnienia jakosci i certyfikacji.

6. Proces ustalania odniesieri obejmuje zadeklarowangq zgode wlasciwych urzedow ds. zapewnienia
jakosci.

Co oznacza stwierdzenie ,zadeklarowana zgoda”, niewatpliwie okreslone musi zostac przez wia-

dze krajowe, zgodnie z obowiazujacymi w danym kraju rozwiazaniami prawnymii politycznymi.

Deklaracja taka musijednakze ukazywac istnienie jednoznacznego powiazania pomiedzy proce-

sem ustalania odniesient do ERK i krajowymi instytucjami i urzedami ds. zapewnienia jakosci.

7. Wprocesie ustalania odniesier systeméw kwalifikacji do ERK uczestniczq eksperci miedzynarodowi.

Eksperci miedzynarodowi zapewni¢ moga zewnetrzny punkt widzenia, pomagajacy zwiekszy¢
przejrzystos¢ rozwiazan i wzajemne zaufanie. Decyzja co do tego, na ktérym etapie i poziomie
zaangazowac nalezy ekspertéw miedzynarodowych, nalezy do wtadz krajowych. W celu zapew-
nienia spojrzenia wystarczajaco szerokiego (np. z punktu widzenia réznych czesci systemu ksztal-
cenia i szkolenia), jak i koniecznych umiejetnosci jezykowych, w procesie ustalania odniesien za-
angazowanych powinno by¢ wiecej nizjeden ekspertéw. Zrédtem informacji o wtasciwych eksper-
tach moga by¢ dla wladz krajowych projekty zwiazane z ERK. Biorac pod uwage, iz sprawozdanie
krajowe nt. ustalenia odniesiert musi zosta¢ przettumaczone na jeden z najszerzej uzywanych je-
zykoéw europejskich — inny niz jezyk oficjalny danego kraju, tzn. angielski, niemieckilub francuski,

mozliwe jest zaangazowanie ekspertéw niemajacych bieglej znajomosci jezyka danego kraju.

8. Witasciwa instytucja (instytucje) krajowa dokonuje certyfikacji odniesienia Krajowych Ram lub
systemu kwalifikacji do ERK. Wtasciwe instytucje krajowe, w tym Krajowy Punkt Koordynacyjny,
opublikujq jedno kompleksowe sprawozdanie, przedstawiajqce proces ustalania odniesief oraz

towarzyszqce mu dowody, omawiajqc oddzielnie kazde z kryteriéw odniesienia.

22 Cedefop Panorama 5196. Dostepna pod nastepujacym adresem:
http://www.cedefop.europa.eu/etv/Information resources/Bookshop/publication details.asp?pub id=555
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Kryterium to dotyczy opisu procesu. Jego celem jest zapewnienie, by kraje sporzadzity jeden
kompleksowy dokument, dajacy spdjny oglad catego zakresu pozioméw (i typoéw) kwalifikacji
ujetych wich ramach lub systemach, odzwierciedlajac w ten sposéb spajajacy i zwigzany z ucze-
niem sie przez cale zycie charakter ERK. Sprawozdanie zawiera¢ powinno wyjasnienia i przy-
ktady ukazujace, w jaki sposéb wlasciwe instytucje krajowe dokonywac moga certyfikacji pro-
cesu ustalania odniesien. Kryterium to méwi o przygotowaniu jednego kompleksowego spra-
wozdania opisujacego krajowy proces ustalania odniesien: systemu lub Ram Kwalifikacji do ERK.

Sprawozdanie to podlega certyfikacji przez wlasciwy urzad (urzedy) krajowy (krajowe).

9. Oficjalny portal internetowy ERK zawieraé powinien publicznq liste panistw cztonkowskich, ktore

potwierdzily zakonczenie procesu ustalania odniesien, wraz z linkami do sprawozdan krajowych.

Panstwa powinny poda¢ linki do portali ich Krajowych Punktéw Koordynacyjnych lub do za-

ktadki krajowej w oficjalnym portalu internetowym ERK.

10. Po zakoficzeniu procesu ustalania odniesiei oraz zgodnie z harmonogramem okreslonym w Zale-
ceniu, wszystkie nowe certyfikaty kwalifikacji, dyplomy i dokumenty Europass wydawane przez
wiasciwe wladze powinny zawieral jasne odniesienie, poprzez strukture krajowych systemow

kwalifikacji, do wlasciwego poziomu Europejskich Ram Kwalifikacji.

Wtadze krajowe podawa¢ powinny w certyfikatach, dyplomach i dokumentach Europass od-
niesienie do pozioméw ERK (zalecenie to wdrozy¢ nalezy do roku 2012). Mozliwe sposoby
wskazywania jasnego odniesienia do pozioméw ERK w certyfikatach, dyplomach i dokumentach

Europass beda przedmiotem dialogu miedzynarodowego w bliskiej przysztosci.

1.4. Kryteriaiprocedury odnoszenia pozioméw krajowych kwalifikacji do
Europejskich Ram Kwalifikacji (ERK) *

W Zaleceniu w sprawie ustanowienia ERK zacheca sie panistwa do odniesienia pozioméw krajo-
wych kwalifikacji do ERK do 2010 r. Aby termin ten zostat dotrzymany oraz aby zapewnic prze-
prowadzenie tego procesu w taki sposéb, zeby jego efekt byt zrozumialy i wiarygodny dla wszyst-
kich zainteresowanych stron we wszystkich panstwach uczestniczacych, Grupa Doradcza ds.

ERK opracowata zbidr kryteriéw i procedur celem wlasciwego ukierunkowania tego procesu.

1.4.1. Kryteria i procedury odnoszenia
Stosowanie tych kryteriéw ma na celu sprawienie, ze informacja i dokumentacja podawane do
wiadomos$ci publicznej, zatwierdzone przez wlasciwe organy, beda istotne, przejrzyste, poréw-

nywalne i wiarygodne. Powodzenie inicjatywy ERK zalezy bowiem od tego, czy pafistwa uczest-

24

Dokument opracowany przez Grupe Doradcza ds. ERK.
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niczace beda potrafity odnies¢ swoje systemy i poziomy kwalifikacji do ERK w sposéb wyttu-
maczalny, oczywisty i zasadny. Oznacza to, ze nawet osoby nieznajace systemu kwalifikacji
w danym panstwie beda mogty stwierdzi¢, czy podane informacje sa wiarygodne.

Kryteria te s3 w tym sensie niezbedne, ze wskazuja ogélny kierunek procesu odnoszenia. Na-
lezy zauwazy¢ jednak, ze musza one by¢ sprawdzone w praktyce. Oznacza to, ze porozumienie
co do zestawu kryteriéw jest tylko pierwszym krokiem w tym kierunku i ze stosowaniu kryte-
riéw musi towarzyszy¢ poradnictwo oraz systematyczna wymiana doswiadczen i dobrych
praktyk. Wazna role w tych dziataniach odgrywaja Krajowe Punkty Koordynacyjne oraz pro-
jekty probne i pilotazowe.

Uczestnictwo w inicjatywie ERK jest oparte na zasadzie dobrowolnosci oraz wzajemnego za-
ufania miedzy panistwami uczestniczacymi. Dzieki niniejszym kryteriom i procedurom panstwa
pragnace wziac¢ udzial w procesie odnoszenia kwalifikacji krajowych do ERK dysponowa¢ beda
wskazéwkami, jak go przeprowadzi¢ w sposéb przejrzysty i spdjny, przyczyniajac sie do budowy

wzajemnego zaufania.

Kryteria i procedury odnoszenia pozioméw krajowych kwalifikacji do ERK

1.  Wtasciwe organy wladzy publicznej jasno okreslaja i publikuja zadania i uprawnienia wtasci-
wych organéw krajowych zaangazowanych w proces odnoszenia kwalifikacji, w tym Krajowe-

go Punktu Koordynacyjnego.

2.  Pomiedzy poziomamikwalifikacji okreslonymiw Krajowych Ramach lub systemie kwalifika-

¢ji a deskryptorami pozioméw ERK istnieje wyrazny i fatwy do wykazania zwiazek.

3. Krajowe Ramy lub system kwalifikacji, jak réwniez sktadajace sie na nie kwalifikacje, s3 opar-
te na efektach uczenia sie oraz powiazane sa z mechanizmami efektéw uczenia sie pozafor-
malnego i nieformalnego oraz, jesli takowe istnieja, z systemami transferu i akumulacji

punktéw zaliczeniowych.

4. Procedury dotyczace wlaczania kwalifikacji do Krajowych Ramy Kwalifikacji lub okreslania

ich miejsca w krajowym systemie kwalifikacji sa przejrzyste.

5. Krajowy/e system/y zapewniania jakosci ksztalcenia i szkolen odnosi sie do Krajowych Ram
lub systemu kwalifikacji i jest sp6jny z odpowiednimi zasadami i wytycznymi europejskimi

(jak okreslono w Zataczniku 3 Zalecenia).

6. Nieodlaczna czescia procesu odnoszenia jest oficjalne potwierdzenie jego efektu wyrazone

przez odpowiednie organy odpowiedzialne za zapewnianie jako$ci.

7. W procesie tym biora udzial eksperci miedzynarodowi.
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8.  Wtlasciwe organy wtadzy krajowej poswiadczaja zgodnos¢ procesu odnoszenia Krajowych Ram
lub systemu kwalifikacji do ERK. Wlasciwe organy wladzy krajowej, w tym Krajowy Punkt
Koordynacyjny, publikuja jedno wyczerpujace sprawozdanie opisujace proces odnoszenia oraz

jego uzasadnienie; w sprawozdaniu tym nalezy odnies$¢ sie do kazdego z kryteriéw osobno.

9.  Naoficjalnej platformie ERK zostanie opublikowana ogélnodostepna lista pafistw cztonkow-
skich, ktére potwierdzity zakoriczenie procesu odnoszenia, wraz z odsytaczami do krajowych

sprawozdan z procesu odnoszenia.

10. W nastepstwie procesu odnoszenia oraz zgodnie z terminami ustalonymiw Zaleceniu wszyst-
kie nowe $wiadectwa, dyplomy i dokumenty Europass potwierdzajace zdobyte kwalifikacje,
wydane przez wlasciwe organy, beda zawieraly wyrazne odniesienie, za posrednictwem Kra-

jowych Ram Kwalifikacji, do odpowiedniego poziomu Europejskich Ram Kwalifikacji.

1.4.2. Kryteria i procedury odnoszenia: kontekst i cele

Znaczenie Krajowych Ram Kwalifikacji (KRK) dla procesu odnoszenia
Zalecenie w sprawie ustanowienia ERK nie obliguje panstw uczestniczacych do opracowania
Krajowych Ram Kwalifikacji. Pafistwa te moga, w zasadzie, odnie$¢ poziomy krajowych kwali-
fikacji bezposrednio do ERK, nie ustanawiajac formalnie Krajowych Ram Kwalifikacji. Kryteria
iprocedury zostaly w zwiazku z tym opracowane w sposéb pozwalajacy na odniesienie pozioméw
kwalifikacji do ERK panstwom nieposiadajacym KRK (zob. kryteria 2, 3 i 4). Nie umniejszajac
znaczenia krajowych systeméw kwalifikacji, nalezy wymieni¢ powody, dla ktérych KRK ode-

graja jednak kluczowa role w procesie odnoszenia.

Po pierwsze, paistwa uczestniczace w ERK zobowiazaly sie do opracowania KRK zgodnych z Rama-
mi Kwalifikacji dla Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego (QF-EHEA) w ramach Procesu
Bolonskiego (zob. komunikat z Bergen), a wiec beda one dysponowaty KRK przynajmniej dla czesci
ich systemu ksztalcenia dotyczacej szkolnictwa wyzszego. Po drugie, znaczaca wiekszos¢ panstw
wspélpracujacych w ramach ERK jest w trakcie wprowadzania KRK obejmujacych pelen zakres kwa-
lifikacji. Chociaz kilka panstw nadal zastanawia sie nad mozliwo$ciami opracowania KRK, w wiek-
szosci przypadkéw proces odnoszenia pozioméw krajowych kwalifikacji do ERK bedzie odbywat sie
poprzez Krajowe Ramy Kwalifikacji. Wreszcie, co nie mniej istotne, panistwa chcace odnies¢ swoje
poziomy kwalifikacji do ERK musza je wyraznie okresli¢ oraz zdefiniowaé w kategoriach efektéow
uczenia sie. Przyjecie formalnych KRK nie jest wymagane w procesie odnoszenia do ERK, to jednak
niezbedne bedzie sformutowanie efektéw uczenia sie oraz wyrazne zdefiniowanie pozioméw kwali-

fikacji, co moze nawet by¢ do pewnego stopnia postrzegane jako faktyczne wprowadzenie KRK.
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Wymdg zdefiniowania efektéw uczenia sie
Podejscie oparte na efektach uczenia sie ma fundamentalne znaczenie dla ERK - zgodnie z kryterium 3
Krajowe Ramy lub system kwalifikacji i ich sktadniki opieraja sie na efektach uczenia sie. Niektére
z panstw twierdza, ze podejscie oparte na efektach uczenia sie moze by¢ wprowadzane jedynie stop-
niowo i ze nierealistyczne jest oczekiwanie, ze wszystkie panistwa zaczna je w pelni stosowac przed
rozpoczeciem procesu odnoszenia. Argumentujac dalej, twierdza one, ze kryterium 3 powinno by¢
postrzegane jako silny bodziec do uwzgledniania efektéw uczenia sie, a nie jako przeszkoda powstrzy-

mujaca panstwa przed stopniowym przyjeciem podejscia opartego na efektach uczenia sie.

Wymédg opracowania i uwzgledniania efektéw uczenia sie moze by¢ postrzegany jako odniesie-
nie do mechanizmoéw i systeméw wspomagajacych transfer kwalifikacji, przede wszystkim do
systemu transferu punktéw zaliczeniowych i walidacji efektéw uczenia sie pozaformalnego
i nieformalnego. W kryterium 3 podkresla sie jednak, ze odniesienie do systeméw transferu
punktéw zaliczeniowych i walidacji nie jest obowiazkowe i ze powinno ono odzwierciedla¢

istniejace praktyki krajowe lub europejskie.

ERK i Europejski Obszar Szkolnictwa Wyzszego (EHEA)
Zestaw kryteriéw i procedur odnoszenia zostal opracowany z mysla o zwigzku ERK z Europej-
skimi Ramami Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego (Ramami EHEA lub Boloniska). Mimo ze
wynikaja one z oddzielnych inicjatyw politycznych, ERK i Ramy Bolonskie zachodza na siebie
pod wzgledem celéw i harmonogramu realizacji. W zwiazku z tym, ze poziomy 5-8 ERK sa
w pelni zgodne z pierwszym, drugim i trzecim stopniem EHEA, a takze z uwagi na to, ze Kra-
jowe Ramy moga zawiera¢ posrednie poziomy kwalifikacji wewnatrz tych stopni, Proces Bolon-
ski moze by¢ postrzegany jako cze$¢ wszechogarniajacej struktury ERK. Fakt ten musi znalez¢
swoje odzwierciedlenie na poziomie krajowym, a co za tym idzie, kryteria odnoszenia do ERK

i te dotyczace samopotwierdzenia w Procesie Boloniskim? musza by¢ zgodne.

Kryteria odnoszenia zostaly opracowane w sposéb pozwalajacy na wspéldziatanie w ramach
obu inicjatyw. Panistwo, ktére dokonato odniesienia (samopotwierdzenia) w ramach EHEA,
moze nie powtarzac tego procesu co do odpowiednich pozioméw ERK. I vice versa — w przypad-
ku odniesienia pozioméw kwalifikacji do ERK nie trzeba tez powtarzac tego w stosunku do
QF-EHEA. Panistwa uczestniczace maja w tej kwestii wolny wybor, jednak generalnie mozna
przeprowadzic tylko jeden z tych proceséw i uznawac jego wyniki réwniez w stosunku do dru-

giego. Dazenie do jednego krajowego procesu odnoszenia obejmujacego zaréwno ERK i EHEA

2% Informacje na temat kryteriéw samopotwierdzania dla Europejskiego Obszaru Szkolnictwa

Wyzszego sa dostepne pod adresem:
http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/qf/national.asp#A
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pozwolitoby na unikniecie dublowania wysitkéw, a takze, co wazniejsze, niejasnej sytuacji za-
interesowanych os6b i pracodawcéw, bedacych gtéwnymi uzytkownikami systemu kwalifikacji.
Dzieki opracowaniu wszechobejmujacej struktury KRK obejmujacej peten zakres kwalifikacji,

réwniez w szkolnictwie wyzszym, mozna by znacznie przyczynic sie do integracji systemu.

Nalezy zauwazy¢, ze poziomy 5-8 sa istotne dla instytucji innych niz te objete rama QF-EHEA.
Z uwagi na uwzglednienie w nich wiedzy, umiejetnosci i kompetencji deskryptory pozioméw
ERK powinny by¢ réwniez stosowane jako punkt odniesienia dla kwalifikacji zawodowych na

poziomie wyzszym przyznawanych poza kontekstem EHEA.

Powigzanie z krajowymi systemami i organami zapewnienia jakosci
Powodzenie procesu odnoszenia oraz wzajemne zaufanie bedace jego wynikiem jest $cisle po-
wigzane z kryteriami 5 i 6, dotyczacymi zapewnienia jakosci. Od panstw uczestniczacych
oczekuje sie, ze wykaza one powiazania miedzy krajowymi systemami zapewnienia jakosci,
KRK oraz umowami europejskimi w tej dziedzinie (kryterium 5), w tym zloza oswiadczenie
wydane przez odpowiednie organy zapewniania jakos$ci, w ktérym potwierdzaja one prawidto-
wos¢ dokumentacji dostarczonej w trakcie procesu odnoszenia. Brak takiego o$wiadczenia

podwazylby wiarygodno$¢ procesu odnoszenia.

Ograniczenia stosowania kryteriow i procedur odnoszenia
Przedstawione powyzej kryteria i procedury maja stuzy¢ jako wskazéwki dla panstw, pozwa-
lajace na odpowiednie wykorzystanie Europejskiej Metaramy Kwalifikacji, jej pozioméw i de-
skryptoréw. Kryteria odnoszenia nie dotycza tym samym krajowych inicjatyw politycznych
majacych na celu reformowanie systeméw kwalifikacji, gdyz nie maja one stanowi¢ pomocy
w opracowaniu KRK lub we wprowadzaniu systeméw zapewnienia jakosci. Kwestia ta zostata
poruszona w kryterium 7 dotyczacym zaangazowania ekspertéw miedzynarodowych. Wymég
ten odnosi sie do procesu odnoszenia, ze wzgledu na konieczno$é wzajemnego zaufania, a nie do
procesu reform na poziomie krajowym, gdyz w tym przypadku decyzja o zaangazowaniu eks-
pertéw miedzynarodowych nalezy do wtadz krajowych. W szczegélnosci zaangazowanie eks-
pertéw miedzynarodowych powinno poméc przy opracowywaniu sprawozdania, ktére, spet-
niajac odpowiednie wymogi, przedstawi wyniki procesu odnoszenia w sposéb pozwalajacy
czytelnikom nieobeznanym z danym systemem krajowym na zrozumienie i ocene prawidlo-
wosci procesu odnoszenia. Eksperci miedzynarodowi nie musza bra¢ udziatu w szczegétowych
dziataniach podejmowanych w ramach procesu odnoszenia. Wyb6r konkretnych ekspertéw
miedzynarodowych lezy w gestii wladz krajowych odpowiedzialnych za ten proces. Nalezaloby
miecjednak na wzgledzie ogélna zasade, ze sktad zespotu odpowiedzialnego za proces powinien

odzwierciedla¢ ré6znorodnos¢ zainteresowanych stron.
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Potrzeba méwienia jednym glosem
W kryterium 8 sformutowano wymoég przedstawienia jednego wyczerpujacego sprawozdania
przedstawiajacego proces odnoszenia. Sprawozdanie to powinno by¢ zatwierdzone przez wia-
$ciwe organy wiladz krajowych. Celem tego kryterium jest zagwarantowanie, ze Krajowe Ramy
lub system beda obejmowaé wszystkie poziomy (i typy) kwalifikacji, odzwierciedlajac tym samym

wszechobejmujacy charakter ERK zwiazany z uczeniem sie przez cale zycie.

1.5. Europejska inicjatywa New Skills for New Jobs a Ramy Kwalifikacji >

Jednym z podstawowych celéw tworzenia Europejskich i Krajowych Ram Kwalifikacji jest dostosowa-
nie kompetencji 0s6b uczacych sie do potrzeb rynku pracy oraz zwiekszenie ich , zatrudnialnosci”, przez
co rozumie sie zdolnoé¢ uzyskania oraz utrzymania badz zmiany zatrudnienia. Tworzenie i wdrazanie
Ram, a potem kontrola ich funkcjonowania i stata modernizacja powinny odbywac sie przy wspét-
udziale pracodawcéw i pracownikéw oraz innych podmiotéw rynku pracy. Sam rynek pracy podlega
znaczacym przeobrazeniom, takze w zakresie wymagan stawianych pracownikom - rozwijaniu umie-

jetnosci nowego typu — miedzy innymi tych, ktérych generyczny opis zawarty jest w Ramach.

W Unii Europejskiej juz w latach 90. powstal konsensus polityczny w zakresie strukturalne;
natury probleméw zatrudnienia, a takze koniecznosci zintensyfikowania dziatan stuzacych
wzrostowi zatrudnienia®. Jako gléwne narzedzie na poziomie UE ukierunkowujace i koordy-
nujace priorytety polityk krajowych w zakresie zatrudnienia przewidziano Europejska Strate-
gie Zatrudnienia (European Employment Strategy). Od czasu jej ostatecznego sformutowania
w 2000 roku opiera sie ona na czterech zasadniczych filarach: przedsiebiorczosci, adaptacyjno-
$ci, polityce rownych szans oraz zapewnieniu atrakcyjnosci zatrudnieniowej (,,employability”).
W Strategii (jako elemencie sktadowym Strategii Lizbonskiej) silnie podkreslono, ze osiagnie-
cie pelnego zatrudnienia wymaga przede wszystkim zwiekszenia atrakcyjnosci zatrudnienio-
wej pracownikéw, zdefiniowanej jako zdolnosci do znalezienia zatrudnienia w warunkach
wzrostu produktywnosci®®. Europejska Strategia Zatrudnienia umozliwia krajom cztonkowskim
i Komisji Europejskiej przyjmowanie wspélnych celéw dotyczacych polityk zatrudnienia, mo-
nitorowanie postepéw i wymiane najlepszych praktyk w celu kreowania wiekszejliczby ilepszych

stanowisk pracy w kazdym kraju. Réwniez przygotowywane przez Komisje Europejska Wytycz-

26 Tekst opracowany przez Lukasza Sienkiewicza.
27 European Employment Observatory (www.eu-employment-observatory.net)
28 Europejska Strategia Zatrudnienia

(www.ec.europa.eu/comm/employment social/employment strategy/employ en.htm)
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ne w sprawie Zatrudnienia (Employment Guidelines) podkreslaja potrzebe dostosowywania sys-
temoéw edukacjiiszkolenia do zapotrzebowania na nowe zawody i umiejetnosci oraz utatwiania

pracodawcom rozpoznawania i uznawania kwalifikacji pracownikéw.

W ten obszar dziatan Komisji Europejskiej wpisuje sie takze inicjatywa New Skills for New Jobs.
Podstawa prawna tej inicjatywy jest Komunikat Komisji Europejskiej ,Nowe umiejetnosci
wnowych miejscach pracy. Przewidywanie wymogéw rynku pracy i potrzeb w zakresie umiejetnosci

oraz ich wzajemne dopasowywanie” z 16 grudnia 2008 roku °

oraz Rezolucja Rady
z 15 listopada 2007 roku®’, uzupetnione raportem roboczym zespotu®!, szerzej prezentujacym
omawiane zagadnienie.

Zgodnie z zalozeniami tej inicjatywy, nowe umiejetnosci stac sie maja kluczem do wiekszej
liczby lepszych miejsc pracy, tym samym realizujac zalozenia Europejskiej Strategii Zatrudnie-
nia. W krétkiej perspektywie podnoszenie poziomu umiejetnosci ma podstawowe znaczenie dla
naprawy sytuacji gospodarczej w Europie, a w dtuzszej perspektywie — dla wzrostu gospodar-
czego i wydajnosci, a takze dla rynku pracy, zdolnosci dostosowywania sie do zmian, réwnego
dostepu do rynku pracy, réwnosci pici i spéjnosci spotecznej. Konieczna jest wiec poprawa zdol-
nosci ciagtego monitorowania, oceny i prognozowania dynamicznie zmieniajacych sie potrzeb
rynku pracy. Jednoczesnie konieczne jest dostosowywanie systeméw ksztalcenia i szkolenia do
tych wymagan. Musza one generowaé nowe umiejetnosci, odpowiadajace wymaganiom nowych
miejsc pracy, ktérych utworzenie przewiduje sie w przysztosci, oraz aby zwiekszaé¢ zdolnosé

przystosowania sie i szanse przysztego zatrudnienia obecnych uczestnikéw rynku pracy.

Zgodnie z cytowanymi w Komunikacie badaniami CEDEFOP, w latach 2006-2020 w UE25 po-

wstanie okoto 100 milionéw miejsc pracy®?, w tym 19,6 miliona nowo utworzonych miejsc pracy

2® Komunikat Komisji ,Nowe umiejetnosci w nowych miejscach pracy. Przewidywanie wymogéw

rynku pracy i potrzeb w zakresie umiejetnosci oraz ich wzajemne dopasowywanie”, Bruksela,

16.20.08, KOM (2008) 868 (http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2008:0868:FI-

N:PL:PDF)

Rezolucja Rady z 15 listopada 2007 na temat nowych umiejetnosci dla nowych miejsc pracy,

(2007/C290/01) (http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2007:290:0001:0003:E-

N:PDF)

31 Raport roboczy zespotu [Staff working document], Bruksela, 16.20.08, SEC (2008) 3058
(http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=SEC:2008:3058:FIN:EN:PDF)

30

32 Pamietac jednak nalezy, ze prognozy te opracowywane byly jeszcze przed znaczacym w skali

niektérych krajéw UE pogorszeniem kluczowych wskaznikéw rynku pracy zwigzanych z rozwo-
jem kryzysu gospodarczego. Dlatego tez prognozy te moga by¢ znaczaco przeszacowane. Niemniej
jednak wydaje sie, ze ogdlne trendy zwiazane z dalsza serwicyzacja gospodarki czy rosnacymi

wymaganiami kompetencyjnymi pozostana niezmienione.
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oraz 80,4 miliona wynikajacych z popytu zastapienia, a wiec powstatych w wyniku odchodzenia
zrynku pracy np. na emeryture. W 2020 roku prawie % miejsc pracy bedzie przypadac w sektorze
ustug, w tym gltéwnie w obszarze ustug biznesowych. Ubedzie 2,9 miliona miejsc pracy w pierwszym
sektorze gospodarki, a takze 800 tysiecy w produkcji, cho¢ nadal pozostanie on kluczowym
sektorem gospodarki panistw UE. Przewidywany duzy wptyw na zmiany na rynku pracy w skali
europejskiej bedzie mialo przejscie do gospodarki niskoemisyjne;.

Zmieni¢ sie musi réwniez obecna struktura kwalifikacji pracownikéw, poniewaz coraz wiecej
wolnych miejsc pracy (zgodnie z przewidywaniami raportu prawie 55 milionéw) wymagac bedzie
$redniego poziomu kwalifikacji (zgodnie z klasyfikacja ISCED - pozioméw 3 i 4, obejmujacego
réwniez kwalifikacje zawodowe). Mniej niz 10 milionéw wolnych miejsc pracy otwartych bedzie
dla os6b bez formalnych kwalifikacji i z nizszym poziomem kwalifikacji. Wedtug autoréw ra-
portu, wazne jest zrozumienie faktu, ze szkolenia i monitoring same w sobie nie rozwiaza
znaczacego problemu niedoboru sity roboczej w Europie. Cze$ciowym tylko rozwigzaniem moze
by¢ migracja. Biorac pod uwage zmniejszajaca sie liczbe 0séb aktywnych zawodowo w UE i tren-
dy w obszarze popytu na prace, mobilno$¢ wewnetrzna (miedzynarodowa, ale w obrebie UE)
nie wystarczy. Poprawa sytuacji na rynku pracy jednego kraju cztonkowskiego kosztem innego

nie poprawi ogélnej sytuacji gospodarczej UE jako catosci.

Oileistnieje zagrozenie nadmiernej podazy pracownikéw majacych formalne kwalifikacje w nie-
ktoérych obszarach gospodarki, istnieje wiele dowodéw na znaczace zmiany w zakresie wymagan
kompetencyjnych pracy. Globalizacjairosnacy udziat handlu miedzynarodowego, przeksztalcenia
prowadzace do powstania gospodarki niskoemisyjnej, zastosowanie technologii ICT oraz zmiany
organizacji pracy wynikajace ze zmian technologicznych i podnoszenia sie poziomu umiejetnosci
wplyna na wyzsze wymagania dotyczace umiejetnosci. Wymagania te rosna we wszystkich kate-
goriach zawodowych - obejmujac takze zawody o najnizszych wymaganiach kompetencyjnych.
Wskazuje sie takze na ryzyko polaryzacji rynku pracy. Wzrost liczby miejsc pracy bedzie spolary-
zowany w zaleznosci od zawodéw - zdecydowana przewage beda miaty zawody wymagajace
wysokich, ztozonych kwalifikacji, ale popyt na prace wymagajace niskich formalnych kwalifikacji,
ale jednoczesnie polegajace na wykonywaniu zadan nierutynowych, réwniez bedzie stabilny.
Uznano wiec, ze warunkiem wstepnym opracowania skutecznej polityki w zakresie zatrud-
nienia, ksztalcenia i szkolenia oraz utatwienia podejmowania trafnych decyzji zawodowych
na poziomie indywidualnym jest znaczne zwiekszenie zdolnosci panstw cztonkowskich
i Unii do prognozowania, podejmowania dziatan wyprzedzajacych oraz zaspokajania przy-
sztych potrzeb w zakresie umiejetnosci i wymagan rynku pracy. Dlatego tez inicjatywa
»Nowe umiejetnosci dla nowych miejsc pracy” zaktada zintensyfikowanie dziatan w dwéch
obszarach: dostosowania umiejetnosci do potrzeb rynku pracy oraz zwigzanym z tym
poprawianiem zdolnosci UE do oceny i prognozowania potrzeb w zakresie umiejetnosci.

Realizacja tych celéw wymaga zastosowania szeregu dziatan, zaréwno o charakterze monitorujacym,
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jak réwniez dostosowawczym w zakresie koordynacji podazy i popytu na prace. W ramach

dziatan zwigzanych z przeciwdzialaniem zjawisku niedostosowania umiejetnosci do potrzeb

Komunikat zak}ada:

utworzenie , Europejskiego Monitora Rynku Pracy” w 2009 roku;

opracowanie standardowego wielojezycznego stownika zawodéw i umiejetnosci;
opracowanie w 2009 roku tatwego w obstudze i przejrzystego internetowego
serwisu ,Match and Map”, ktéry bedzie dostarczal obywatelom informacji
jakosciowych o zawodach, umiejetnosciach oraz o mozliwosciach ksztalcenia

sie i szkolenia w UE.

Dziatania te wzmocnic¢ maja w skali UE mozliwo$ci dostosowania podazy pracy w ujeciu kwalifi-

kacyjnym i kompetencyjnym do przysztych potrzeb gospodarki i nowych miejsc pracy.

Komunikat zaktada takze podjecie dziatant wzmacniajacych zdolnosci Unii w zakresie progno-

zowania i podejmowania dziatan wyprzedzajacych. W ramach tej grupy dziatan przewidziano:

ocene podazy i popytu na rynkach pracy UE w perspektywie dtugoterminowej
(do 2020 roku), z uwzglednieniem podziatu na sektory, zawody, poziomy
kwalifikacji i kraje;

zwiekszenie zdolnosci UE w zakresie opracowywania metodyki i analiz oraz
wzajemnego uczenia sie;

zwiekszenie zdolnosci UE do oceniania wplywu przeksztalcen prowadzacych
do powstania gospodarki niskoemisyjnej na zatrudnienie;

promowanie dialogu miedzy przedsiebiorstwamia podmiotami $wiadczacymi
ustugi w zakresie ksztalcenia i szkolenia;

poglebianie i upowszechnianie wiedzy na temat prognozowania potrzeb
w zakresie umiejetnosci wéréd przedsiebiorstw;

wspieranie wysitkéw platform skupiajacych przedsiebiorstwa, podmiotéw realizuja-
cych szkolenia i specjalistéw ds. rekrutacji na rzecz wspélnego opracowywania spe-
cjalistycznych kurséw szkoleniowych oraz zorganizowanie dorocznej imprezy Part-
nerstwo na rzecz umiejetnosci i zatrudnienia, aby wyrdzni¢ najbardziej innowacyjne
partnerstwa dzialajace na rzecz dostosowania podazy do popytu na umiejetnosci;
przeprowadzenie analizy potrzeb w zakresie umiejetnosci i potrzeb rynku
pracy w kluczowych sektorach gospodarki;

omoéwienie z zainteresowanymi stronami, przede wszystkim z istniejacymi
sektorowymi komitetami ds. dialogu spotecznego, mozliwosci powotania na

poziomie UE ,sektorowych rad ds. zatrudnienia i umiejetnosci”.

Komunikat zaktada takze dziatania zwigzane z poglebianiem wsp6tpracy miedzynarodowej, takie jak:
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aktywne uczestnictwo w nowym programie OECD na rzecz miedzynarodowej

oceny kompetencji dorostych (PIAAC), a takze w programach oceny umiejetnosci



uczniéw (PISA) i wynikéw nauczania na poziomie szkolnictwa wyzszego (AHELO);

*  wspoélprace z Miedzynarodowa Organizacja Pracy (MOP), przede wszystkim
w celu opracowania platformy wymiany wiedzy oraz w celu oceny wplywu
polityki w zakresie zmian klimatu na umiejetnosci i miejsca pracy w skali
$wiatowej;

*  pogtebianie prowadzonego juz dialogu z krajami trzecimi, przede wszystkim
z Chinami, Indiami, USAiKanada, ktérego celem s3 wspélne badania naukowe
iwspélpraca w zakresie prognozowania i metodyki;

*  rozwijanie dialogu dotyczacego polityki z krajami sasiadujacymi z UE.

Efektywnos¢ powyzszych dzialan uzalezniona jest réwniez od zaktadanego w Komunikacie
wykorzystania innych instrumentéw wspélnotowych. Oprécz konwergencji w ramach znaczacych
programéw finansowych (Europejski Fundusz Spoteczny, Europejski Fundusz Rozwoju Regio-
nalnego, Europejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich, Europejski Fundusz
Dostosowania do Globalizacji) czy obecnych strategii (strategia na rzecz wzrostu gospodarczego
izatrudnienia, dazenie do flexicurity — elastycznosci zatrudnienia i bezpieczenstwa spotecznego)
podkresla sie znaczenie Europejskich Ram Kwalifikacji. Ich wykorzystanie, podobnie jak wykorzy-
stanie Krajowych Ram Kwalifikacji na szczeblu narodowym, utatwi¢ moze tworzenie i doskonalenie
narzedzi antycypowania potrzeb w zakresie przysztosciowych umiejetnosci.

W ramach inicjatywy podjeto jak do tej pory znaczace badania sektorowe na poziomie UE,
Lnvestingin the future of jobs and skills”, realizowane przez Europejska Fundacje na rzecz Popra-
wy Warunkéw Zycia i Pracy®. Celem badania jest wsparcie dla krajéw cztonkowskich Unii Eu-
ropejskiej udzielane w zakresie zwiekszania efektywnosci dziatan majacych na celu przewidy-
wanie i wspomaganie zapotrzebowania na prace (w tym przygotowanie prognozy zapotrzebo-
wania na kwalifikacje do 2020 roku), co przyczyni sie do promowania wykorzystania zasobéw
pracy, zwiekszania efektywnosci pracy oraz wzrostu zatrudnienia. Celem projektu byto réwniez
wypracowanie sp6jnej metodologii umozliwiajacej opracowanie ogélnoeuropejskiej infrastruk-
tury wspierajacej zarzadzanie takimi obszarami jak: edukacja i orientacja zawodowa, szkolenia
i kursy zawodowe, ocena kwalifikacji i kompetencji oraz mobilno$¢ zawodowa.

Badania przeprowadzono metoda analizy danych zastanych oraz analizy eksperckiej, ktérej
celem bylo opracowanie ekonomicznej oraz statystycznej mapy danego sektora, ze szczegdlnym
uwzglednieniem struktury oraz trendéw w produkcji oraz zatrudnieniu, lokalnych charakte-
rystyk produkcji oraz zatrudnienia, a takze innych czynnikéw, takich jak rozmiar przedsiebior-
stwa, struktura wiekowa, pte¢, kwalifikacje oraz struktura zawodowa pracownikéw. Badania

przeprowadzono na terenie Unii Europejskiej w latach 2008-2009.

32 http://www.eurofound.europa.eu/
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Badaniami objete zostaly sektory takie jak: komputery, elektronika i przemyst optyczny, han-
delidystrybucja, produkcja energii elektrycznej, gospodarka energetyczna i wodna oraz gospo-
darka odpadami, przemyst elektromechaniczny, ustugi finansowe, hotele i restauracje, pozo-
stale ustugi (salony fryzjerskie i kosmetyczne, pralnie, ustugi pogrzebowe, ustugi typu spa,
osoby do towarzystwa, opieka nad zwierzetami, astrologia, studia tatuazu itp.), przemyst
stoczniowy, przemyst lekki, transport i spedycja, przemyst wydawniczy, materialy niemeta-
lowe, zdrowie i ustugi spoteczne, przemyst meblarski, przemyst chemiczny, farmaceutyczny,
produkty plastikowe i gumowe, poczta i telekomunikacja. Sukcesywnie opracowywane sa tak-
ze raporty dla kolejnych sektoréw.
W kazdym z sektoréw na podstawie analizy SWOT okreslono oczekiwane zapotrzebowanie na kon-
kretne kompetencje i kwalifikacje. Przyktadowo w sektorze ,hotele i restauracje” wsr6éd oczekiwanych
kompetencji znalazly sie: multi-skilling (wielozadaniowo$¢, wszechstronno$c), zarzadzanie finansami,
umiejetnosci ICT (technologie informacyjne i telekomunikacyjne), kompetencje miedzykulturowe
ijezykowe oraz pogtebiona wiedza i umiejetnosci z zakresu obstugi klienta. Patrzac przekrojowo, do
najczesciej wymienianych w raportach sektorowych kwalifikacji i kompetencji zawodowych naleza:

*  wiedza z zakresu prawa;

¢ kompetencje jezykowe;

®  obstuga programéw i sprzetu komputerowego;

*  wiedza z zakresu marketingu i sprzedazy;

*  wiedza z zakresu technologii IT;

*  znajomo$c¢ produktéw i technologii;

*  zdolnosci komunikacyjne i miedzykulturowe;

*  umiejetnosci analityczne;

® inicjatywa;

*  kreatywnos¢;

®  umiejetno$¢ planowania i zarzadzania czasem;

*  umiejetno$c¢ radzenia sobie ze stresem;

®*  umiejetnos¢ pracy grupowej;

° elastycznos¢;

o wszechstronnosé;

®  umiejetnosc¢ pracy nad r6znymi zadaniami jednoczesnie (podzielnosé uwagi);

*  umiejetno$¢ identyfikacji trendéw;

*  umiejetno$¢ wspélpracy z klientami;

®  rozumienie biznesu.
Planowane jest praktyczne wykorzystanie wynikéw zaréwno na poziomie Komisji Europejskiej,

jakiposzczegélnych panstw cztonkowskich oraz stron zaangazowanych w dziatania na rynku

pracy, takich jak przedsiebiorcy, stowarzyszenia zawodowe, szkoly i firmy szkoleniowe. Z uwa-
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gi na to, ze celem projektu nie byla ocena prowadzonych obecnie programéw integrowania
rynku pracy, wypracowane rekomendacje moga by¢ zgodne lub sprzeczne z konkretnymi pro-
gramami realizowanymi w poszczegélnych krajach cztonkowskich UE.

Wyniki badan beda wykorzystane przy pracach nad opracowaniem strategii rozwoju oraz po-
dejmowaniu konkretnych dziatan w Unii Europejskiej do roku 2020, zaréwno na szczeblu Ko-
misji Europejskiej, jak i rzadéw krajéw cztonkowskich, samorzadu terytorialnego, przedsiebiorstw,
stowarzyszen zawodowych, szkolnictwa wyzszego i zawodowego oraz firm szkoleniowych.
Celem badan jest wypracowanie rekomendacji w zakresie podejmowania inicjatyw zwiekszaja-
cych jakos¢ kapitatu ludzkiego poprzez podnoszenie poziomu kwalifikacji zawodowych oraz
zapewnienie dopasowania ksztalcenia i szkolenia zawodowego do potrzeb rynku pracy. Zosta-
na one réowniez wykorzystane jako uzasadnienie dziatan legislacyjnych zwiazanych z usuwaniem
barier w przeplywie sity roboczej w Unii, wplywajacych na zwiekszenie zawodowej, sektorowej
i geograficznej mobilnosci pracownikéw.

Omawiany projekt wpisuje sie w Strategie Lizboriska, zgodnie z ktéra nalezy zwiekszaé konku-
rencyjnos$¢ Unii Europejskiej poprzez nakierowanie rozwoju gospodarczego na nowe dziedziny,
pozwalajace osiagaé wzrost wartosci dodanej oraz kreowaé nowe, lepsze miejsca pracy. W pro-
cesie dostosowywania do nowych realiéw gospodarczych pojawia sie koniecznosé strategiczne-
go zarzadzania zasobami pracy, skoncentrowanego na dynamicznej i zorientowanej na przy-
szlo$ci wspoélpracy pomiedzy uczestnikamirynku pracy. Zagadnienia zwiazane z kwalifikacja-
mizawodowymi oraz miejscami pracy staja sie coraz uwazniej obserwowane i badane, zaré6wno
na szczeblu krajéw cztonkowskich, jak i catej Unii Europejskiej. Niniejszy projekt ma na celu
dostarczenie informacji wykorzystywanych w celu sprostania tym wyzwaniom. Umozliwia on
podjecie inicjatyw zwiekszajacych jakos¢ kapitatu ludzkiego poprzez podnoszenie poziomu
kwalifikacji zawodowych oraz zapewnienie dopasowania ksztalcenia i szkolenia zawodowego
do potrzeb rynku pracy. Wyniki projektu moga ponadto zosta¢ wykorzystane do usuwania
barier w przeptywie sity roboczej w Unii Europejskiej, a tym samym wplynaé na zwiekszenie

zawodowej, sektorowej i geograficznej mobilnosci pracownikéw.

2. WARTOSC DODANA EUROPEJSKICH I KRAJOWYCH RAM
KWALIFIKACJI3

Kiedy w roku 2001 wydano pod auspicjami OECD pierwsze opracowanie na temat , kluczowych
kompetencji” (Defining and selecting key competencies), trudno bylto przypusci¢, ze rozpoczyna
sie wlasnie nowa era porzadkowania zupelnie dotad nieporéwnywalnych réznych mozliwych
podejs¢ do zagadnienia ,efektéw uczenia sie”.

Powstanie Europejskich Ram Kwalifikacji jest rezultatem procesu, ktéry rozpoczat sie dosé¢ dawno,

34 Autorem tego rozdzialu jest Andrzej Janowski.
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ale ktéry nabrat przyspieszenia dopiero w drugiej potowie lat 90. XX stulecia i w pierwszych latach
XXI wieku, gdy wyraznie zdano sobie sprawe z tego, ze proces globalizacji wymaga wypracowania
narzedzi do oceniania i por6wnywania kwalifikacji nabywanych w réznych systemach edukacji.
Jako zapowiedz podobnych inicjatyw mozna wymieni¢ zorganizowany i kierowany przez Rade
Europy program badan i dziatan noszacy tytut, Secondary education for Europe”, realizowany wlatach
1991-1996. Projekt ten mial na celu znalezienie podobienistw, a niekiedy wspélnych cech programéw
ksztalcenia w poszczegélnych krajach obecnych wéwczas w Radzie Europy, a takze okreslenie za-
gadnien,, wobec ktérych istnieja znaczne rozbieznosci. Byla to pierwsza inicjatywa zaczynajacej
jednoczy¢ sie po 1989 roku (jeszcze niesmiato) Europy. Wydawalo sie wéweczas, ze proces jednocze-
nia nalezy rozpoczyna¢ od uporzadkowania r6znych, nieraz sprzecznych ze soba, wizji przesztosci.
W ramach Unii Europejskiej uznano jednak, ze zagadnienia dotyczace przeszloscii prace na rzecz
wspolnych miedzynarodowych podrecznikéw historii sa z pewnoscia cenne, ale jest to zawsze
poruszanie sie w ,,gaszczu nieporozumien” (,Au jardin de malentandus” jak to ujmowal jeden wspol-
nie opracowany podrecznik francusko-niemiecki), za$ zadaniem Unii Europejskiej jest budowanie

wspolnoty skierowanej ku przyszlosci i nastawionej na kooperacje ekonomiczna i spoteczna.

Pomyst Europejskich Ram Kwalifikacji (ERK) pojawit sie w 2004 roku, zostat sformutowany
przez Komisje Europejska w pazdzierniku 2006 roku, a po dyskusjach formalnie przyjety przez
Parlament Europejski w lutym 2008 roku. ERK to pierwszy miedzynarodowy uktad odniesienia,
ktéry obejmuje wszystkie kwalifikacje. Jego fundamentem s3 wyniki uczenia sie — nie s3 wazne
czynniki charakteryzujace lokalne systemy o$wiatowe, takie jak np. liczba lat nauki w szkole
podstawowej. Celem ERK jest przede wszystkim ulatwienie mobilnosci sity roboczej i promo-
wanie idei uczenia sie przez cale zycie (LLL). Gdy rozpoczeto prace nad tworzeniem ERK, poja-
wito sie pytanie, jak mozna wprowadzi¢ ten uklad na poziomie narodowym. Powstal wtedy
pomyst tworzenia Krajowych Ram Kwalifikacji (KRK), ktéry podjeto w wielu krajach Europy.
Istnieje ogromna réznorodnos¢ systeméw oswiaty i instytucji ksztattujacych u ludzi poszcze-
gblne kwalifikacje. R6znorodno$¢ jest czyms pozytywnym, bo pozwala na zaspokajanie wielu
odmiennych potrzeb. Konieczna jest jednak mozliwo$¢ oceniania i poréwnywania kwalifikacji
powstajacych we wszelkich systemach edukacji. W celu umozliwienia por6wnywania zaktada
sie, ze wymogi zwiazane z kwalifikacjami musza by¢ przejrzyste (transparentne). Przez przej-
rzystosc kwalifikacji rozumie sie mozliwos¢ okreslania wartosci kwalifikacji i mozliwo$¢ zoba-
czenia ich na tle innych kwalifikacji obecnych na rynku pracy, w odwiacie i w szerszym otocze-
niu spotecznym. Przyjmuje sie, ze kazdy obywatel powinien mie¢ mozliwo$¢ kompetentnej
oceny warto$ci poszczegélnych kwalifikacji na tle innych kwalifikacji obecnych w jego kraju lub
w innych panstwach.

Stworzenie ERK - i polozenie nacisku na rezultaty uczenia sie - moze by¢ traktowane jako sposéb
na promowanie i docenianie oraz uznawanie wszelkich skutkéw kazdego rodzaju uczenia sie, nie

tylko formalnego w powotanych do tego instytucjach, ale tez nieformalnego i pozaformalnego.
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W modelu ERK najwazniejsze jest nie to, jaka droga dochodzi sie do okreslonych pozioméw
wyksztalcenia, ale to, jakie osiagnieto rezultaty uczenia sie. Efekty uczenia sie to ,stwierdzenia
okreslajace, co uczen wie, rozumie i co potrafi po zakonczeniu procesu uczenia sie”. Jako rezultat
uczenia sie nalezy uzna¢ catoksztalt kwalifikacji, poczynajac od tych nabytych w trakcie reali-
zacji tzw. obowiazku szkolnego az po najwyzsze kwalifikacje akademickie i profesjonalne.
W obrebie ERK rezultaty uczenia sie sa okreslone jako kombinacja wiedzy, umiejetnosci i kompetencji.
Wiedza to znajomos¢ faktéw, teorii i sposobéw postepowania istotnych dla danej dziedziny nauki lub
w danym zawodzie. W ERK wyodrebnia sie wiedze teoretyczna (theoretical) i wiedze o faktach (factual).
Umiejetnosci to zdolno$¢ do zastosowania wiedzy w celu wykonania zadan i rozwigzywania
probleméw. W ERK umiejetnosci opisuje sie jako poznawcze (cognitive) i praktyczne. Umiejetnosci
poznawcze to myslenie logiczne, intuicja i myslenie twoércze. Umiejetnosci praktyczne to spraw-
no$¢ manualna oraz umiejetno$¢ postugiwania sie metodami, narzedziami i instrumentami.
Kompetencja to zdolno$¢ uzycia wiedzy i umiejetnosci w sytuacjach spotecznych. Aby kompe-
tencje mozna byto wykorzystac z pozytkiem dla czlowieka lub spoleczenistwa, niezbedne jest,
by podmiot (organizacja, instytucja lub czlowiek) je posiadajacy dysponowat takze ,autonomia”
i miat poczucie ,odpowiedzialnosci”.
ERK dotyczy kwalifikacji, a nie kompetencji. Posiadanie przez cztowieka kwalifikacji oznacza,
ze formalnie zostal przez wiarygodna, prawomocna instytucje potwierdzony fakt, iz cztowiek
uzyskat rezultaty uczenia sie zgodne z okreslonymi standardami. W ocenie kwalifikacji nacisk
polozony jest na to, co jednostka wie i co umie zrobi¢, a nie na to, czego jednostka byta lub
powinna by¢ nauczona. Kwalifikacje powstaja wiec dzieki uczeszczaniu cztowieka do instytucji
powotlanej do nauczania, ale tez w rezultacie jego samoksztaltcenia lub uczenia sie w srodowisku
pracy lub w sytuacji wolontariatu.
Ustanowienie ERK ma na celu opracowanie Krajowych Ram Kwalifikacji (KRK), tak by w po-
szczegblnych krajach stala sie mozliwa realizacja czterech podstawowych celéw:
®  stworzeniekrajowych standardéw okreslajacych rezultaty uczenia sie z uwzglednie-
niem efektéw uzyskanych droga uczenia sie nieformalnego i pozaformalnego;
®  okreslenie powiazan miedzy poszczegélnymikwalifikacjami tak, by zreduko-
waé bariery miedzy r6znymi systemami edukacji i odrebnymi instytucjami
prowadzacymi dzialania na rzecz uzyskania kwalifikacji;
®  polozenienaciskuna dostepnos¢, transfer i kumulowanie sie rezultatéw uczenia
sie; uzyskanie wyzszych szczebli wyksztalcenia powinno zaleze¢ od osiagnietych
rezultatéw uczenia sie i od nabytych kompetencji, a nie od tego, jak dtugo czto-
wiek byt obiektem zorganizowanego, formalnego procesu nauczania;
*  zapewnienie jakosci ksztalcenia; troska o uznawanie rezultatéw nieformal-
nego uczenia sie powinna by¢ polaczona z ustanowieniem form kontroli ja-
ko$ci wewnatrz instytucji ksztalcacych - ta kontrola jako$ci powinna tez bra¢

pod uwage opinie powstajace poza instytucja ksztatcaca.
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Widac wiec, ze tworzenie przez dane panstwo Krajowych Ram Kwalifikacji powigzanych moc-
nymi ni¢émi z ERK moze by¢ bodZcem lub katalizatorem reformy krajowego systemu edukacji.
Z niektérych dokumentéw zdaje sie wynika¢, ze rozwéj ERK i odpowiednich KRK nie tylko
mozna, ale wrecz nalezy traktowac jako prébe reformowania istniejacych systeméw zdobywa-
nia kwalifikacji. To samo mozna powiedzie¢ o prébie stworzenia systemu uznawania (weryfi-
kowania, walidacji) rezultatéw uczenia sie nieformalnego.

Konieczno$¢ reformowania wynika z nastepujacych okoliczno$ci: migracji sity roboczej, przyspie-
szonych zmian technologicznych, globalizacji. Warto podkresli¢, ze zarysowuje sie wlasnie koniecz-
nos¢ wielokrotnego (cyklicznego) reformowania edukacji teraz i w przysztosci, a nie jednorazowej
reformy potaczonej z wprowadzeniem KRK. Mozliwo$¢ modyfikacji dostosowujacych edukacje do
zmieniajacych sie okolicznosci musi by¢ niejako wpisana w system. Cele sytemu edukacji i sposoby
ich osiagania musza wiec by¢ traktowane elastycznie, ze stala gotowoscia poddania ich weryfiko-
waniu, czy w danej sytuacji spolecznej stuza one sprawie ,uczenia sie przez cate zycie” (LLL), czy
tez staly sie przezytkiem Jestjuz chyba oczywiste, ze przygotowanie sie do jednej pracy ,raz na cate
zycie” to przesztos¢. Kazdy staje wobec koniecznosci zmian, a wiec uczenia sie przez cale zycie.
Istnieja co najmniej cztery okolicznosci uzasadniajace koniecznosé¢ tworzenia Krajowych Ram
Kwalifikacji (KRK):

*  koniecznajest mozliwo$¢ doktadnego opisu kwalifikacji potrzebnych na danym
stanowisku pracy, bo od poziomu kwalifikacji pracownikéw zalezy konkurencyj-
no$¢ gospodarki krajowej. Od dobrej orientacji co do wlasnych kwalifikacji zale-
zy takze indywidualne powodzenie pracownikéw na globalnym rynku pracy;

®  niezbedna jest przejrzystos¢, czyli transparentnosé systemow kwalifikacji. Dwa sa
po temu powody. Osoba majaca pewne kwalifikacje powinna méc okresli¢ ich war-
to$¢ na obcym rynku pracy. Aby tego dokona¢, musi umieé poréwnac je ze standar-
dami obowiazujacymi w tamtejszej sytuacji. Dobrze, gdy potrafi te kwalifikacje
opisac tak, by potencjalny pracodawca oferte zrozumial i sie nig zainteresowat.

To samo zadanie stoi przed przedsiebiorca — musi pozna¢ kwalifikacje, ktérymi
legitymuje sie pracownik przybyly z innego kraju i podjac decyzje, czy kwalifikacje
te sa wystarczajace do wykonywania pracy, na ktérej przedsiebiorcy zalezy;

*  migracje i globalizacja wywotluja konieczno$¢ opracowania form uznawania
kwalifikacji uzyskanych w innych krajach i sktaniaja do rozwazenia szans
eksportu kwalifikacji;

*  réwnoleglez postepujaca globalizacja pojawia sie tez tendencja, a czasem koniecznos¢,

tworzenia programoéw uczenia sie dopasowanych do indywidualnych potrzeb.
Indywidualizacja podejscia do uczacego sie jest reakcja na globalizacje. Uwaza sie, ze z punktu

widzenia jednostki najbardziej skuteczna strategia dawania sobie rady z postepujaca globali-

zacja to polozenie nacisku na uczenie sie przez cale zycie (LLL).
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Istnieja dwa podejscia do okreslenia pozioméw kwalifikacji w obrebie KRK. Pierwsze jest oparte
na analizie tego, co uczen wie i umie po zakornczeniu pewnego okresu edukacji, przy czym w ocenie
rezultatéw uczenia sie uwzglednia sie takze te, ktdre zostaly nabyte w sposéb nieformalny i po-
zaformalny. W drugim zwraca sie uwage na infrastrukture systemu szkolnego, jego swoiste wta-
$ciwosci i to, co nauczyciele czynili, dla” czy ,na rzecz” ucznia, jak oddziatywaty programy itp.
Zanim rozpoczeto prace nad Europejskimi Ramami Kwalifikacji i poszczegdlnymi Krajowymi
Ramami Kwalifikacji, zagadnienie ,,odpowiednio$ci” i poréwnywalnosci kwalifikacji byto obiektem
zainteresowan Miedzynarodowej Organizacji Pracy (ILO). ILO uznato, ze powszechnie wystepu-
je kilka motywéw, ktére sktaniaja do tworzenia ERK. Jako istotne powody ILO wymienito:
®  przestarzale tresci w programach nauczania w szkotach réznych krajow;
*  brakelastycznos$ci w sposobie prezentowania materiatu nauczania;
*  brakwsystemach edukacji nacisku na wyposazanie dziecii mlodziezy w kwa-
lifikacje niezbedne do zaspokajania nowo powstajacych potrzeb spotecznych
i ekonomicznych;
*  brakzaangazowania partneréw spotecznych, ktérzy powinni mie¢ wptyw na
tworzenie standardéw wyksztalcenia;
*  niejasne lub stabe powiazania miedzy kwalifikacjami zawodowymi a kwalifi-
kacjami akademickimi;

*  niskiprestiz ksztalcenia zawodowego w spoteczenstwie.

W Miedzynarodowej Organizacji Pracy przeprowadzono réwniez analize dla okreslenia, jakie
korzysci moze przynies$¢ stworzenie Krajowych Ram Kwalifikacji réznym kategoriom oséb
zyjacych w danym kraju.
Dostarczajac pracobiorcom wiedze o kwalifikacjach, Krajowe Ramy Kwalifikacji:

*  daja wieksza orientacje co do mozliwosci wykorzystania wlasnych umiejet-

nosci, a wiec zwiekszaja szanse na zatrudnienie, kariere i zarobki;

*  dzialaja jako stymulator mobilnosci sity roboczej;

*  ulatwiaja elastyczny dostep do formalnej edukacji i szkolen;

*  stanowia pomocw planowaniu ksztalcenia sie i w planowaniu kariery zawodowej;

®  przyczyniaja sie do wzrostu motywacji do nauki.

Réwniez i przedsiebiorcy odnosza korzysci. Dzieki Krajowym Ramom Kwalifikacji maja oni do
swej dyspozycji:

¢ wskazniki umozliwiajace poznanie umiejetnosci oséb starajacych sie o prace;

*  mozliwo$¢ rozpoznania braku umiejetnosci i okreslenia potrzeb szkoleniowych;

®*  pomocw planowaniu rozwoju zasob6éw ludzkich;

*  mozliwo$¢ tworzenia szczegétowych standardéw wykonania zadan;

¢ ukfad odniesienia zapewniajacy jako$¢ produktéw i ustug.
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Miedzynarodowa Organizacja Pracy podkresla, ze Krajowe Ramy Kwalifikacji przynosza ko-
rzysci takze rzadom poszczegdlnych krajow oraz instytucjom i organizacjom zajmujacym sie
ksztalceniem mlodziezy i dorostych.

Sprébowano réwniez spojrze¢ na KRK z perspektywy korzysci, jakie moga odnies¢ z ich istnienia
poszczegdlni ludzie, niezaleznie od tego, czy akurat naleza do kategorii pracobiorcy czy pracodawcy,
czy tez w og6le nie funkcjonuja na rynku pracy. Przy tworzeniu Krajowych Ram Kwalifikacji nie za-
ktadano, ze beda one traktowane jako narzedzie indywidualnych korzysci — w praktyce jednak oka-
zalo sie, ze dzieki r6znym uzytkownikom KRK powstaly zjawiska korzystne dla wielu jednostek.
Odnotowano wiec nastepujace efekty:

*  istnienie KRK moze wzmacnia¢ poradnictwo edukacyjne i zawodowe, zapo-
biegajac tym samym wypadaniu z systemu szkolnego;

*  wspierajac réznorodne formy uczenia sie, KRK moze skioni¢ ludzi do ponow-
nego rozpoczecia edukacji lub szkolenia sie; gdy ludzie wiedza, ze to, czego
nauczyli sie nieformalnie, moze zosta¢ oficjalnie uznane, wéwczas wzrasta
ich poczucie warto$ci i motywacja;

®  posiadanie pelnych kwalifikacji jest wazne, ale przewidziana w KRK mozliwo$¢
zaliczania fragmentéw wiedzy lub umiejetnosci, czyli tzw. ,,matych jednostek
uczenia sie”, przydaje sie i uczacym sie, i przedsiebiorcom;

*  zaliczanie odrebnych ,matych jednostek uczenia sie” i punkty przewidziane
w KRK umozliwiajg elastyczne podejicie do nauki i zwiekszaja motywacje.

Nie ma jednego obowiazujacego schematu, zgodnie z ktérym winny by¢ zbudowane Krajowe
Ramy Kwalifikacji (KRK). Rozpatrujac odmienne sposoby podejscia do tego zadania w réznych
krajach, mozna zauwazy¢, ze twércy KRK biora pod uwage cztery rodzaje Ram Kwalifikacji,
ktore stanowia gradacje od dos¢ ogélnikowych, az po bardzo sciste. Mozna wiec wyodrebnic:

1. Ramy Kwalifikacji, ktére nie sa tu okreslone explicite, lecz opieraja sie na potocznej,
funkcjonujacej w spoleczenstwie wiedzy na przyktad o tym, co trzeba wiedzie¢, by by¢
robotnikiem wykwalifikowanym;

2. Ramy Kwalifikacji, ktore sa precyzyjnie okreslone na uzytek jednego lub kilku sektoréw
(dziedzin) o$wiaty i szkolenia; nie ma powigzan miedzy Ramami istotnymiiwaznymi
dla odrebnych, oddzielonych wobec siebie sektoréw;

3. Ramy, ktére budowane sa tak, ze tworza polaczenia miedzy sektorami — oddzielne
Sektorowe Ramy Kwalifikacji istnieja jako podstawa dla mostéw miedzysektorowych;

4. Ramy, w ktérych obrebie pojedynczy zestaw pozioméw i deskryptoréw obejmuje
wszystkie dziedziny. Nie ma Sektorowych Ram Kwalifikacji. Zintegrowany uktad Ram

Kwalifikacji taczy rézne sektory (dziedziny) edukacji i szkolenia.

Wydaje sig, ze jak dotad nie istnieja jeszcze KRK, ktére mozna by zaliczy¢ do opisu punktu

czwartego, najbardziej zintegrowanego. Znane mi realizacje pasuja raczej do opisu punktu
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trzeciego lub drugiego. Nie potrafie stwierdzi¢, czy jest to rezultatem $wiadomych decyzji (by¢
moze punkt czwarty odstrecza nadmierna centralizacja?), czy tez mamy tu do czynienia

z wskaznikiem ciagle jeszcze ograniczonych efektéw w tworzeniu KRK.

W kazdym razie wiadomo juz teraz, ze tworzenie KRK to dtugi proces, a nie jednorazowa de-
cyzja. Wykorzystujac doswiadczenia brytyjskie, mozna tu wyodrebnié¢ nastepujace etapy:
®  etap orientacji - rozwazanie argumentéw ,za i przeciw” KRK;
®  etap tworzenia koncepcji - wielostronna dyskusja nad wszystkimi aspektami
zarysu przysztych Ram Kwalifikacji;
®  etap planowania - czas na zarysowanie KRK i uzgodnienie ze wszystkimi
zainteresowanymi instytucjami sposobu wprowadzania planu w zycie;
®  etap testowania - planowanie operacyjne i sprawdzenie narzedzi niezbednych
do realizacji catego przedsiewziecia;
*  etaprealizacji - wykonanie planu ze zwracaniem szczegélnej uwagina sposéb
kierowania, zapewnienie jakosci przeprowadzanych dziatan i koordynacje;
®  etap oceniania rezultatéw — czesto wtedy ujawnia sie konieczno$¢ modyfika-

cji dotychczas stosowanego planu.

23 kwietnia 2008 roku ukazalo sie Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie usta-
nowienia Europejskich Ram Kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie. Podstawowe punkty
tego dokumentu brzmia nastepujaco. Zaleca sie:
*  stosowanie Europejskich Ram Kwalifikacji jako uktadu odniesienia w celu poréw-
nywania pozioméw kwalifikacji w réznych systemach kwalifikacji oraz wspiera-
nie zar6wno uczenia sie przez cale zycie, jak i réwnych szans w spoteczenstwie
opartym na wiedzy, a takze dalszej integracji europejskiego rynku pracy, w po-
szanowaniu dla bogactwa réznorodnosci krajowych systeméw edukacji;
®  odniesienie krajowych systeméw kwalifikacji do Europejskich Ram Kwalifi-
kacji do 2010 roku, w szczegdlnosci poprzez odniesienie w sposéb przejrzysty
pozioméw kwalifikacji do pozioméw okreslonych w Zataczniku II i poprzez
opracowanie, w stosownych przypadkach, Krajowych Ram Kwalifikacji zgod-
nie z krajowym ustawodawstwem i praktyka;
*  wodpowiednich przypadkach przyjecie srodkéw gwarantujacych, ze do 2012
roku wszystkie nowe $wiadectwa, dyplomy i dokumenty Europass potwier-
dzajace zdobyte kwalifikacje, wydane przez wlasciwe organy, beda zawieratly
wyrazne odniesienie — za posrednictwem krajowych systeméw kwalifikacji
- do odpowiedniego poziomu Europejskich Ram Kwalifikacji;
*  stosowanie podejscia opartego na efektach uczenia sie przy definiowaniu

i opisywaniu kwalifikacji oraz promowanie walidacji uczenia sie pozaformal-

59



nego i nieformalnego zgodnie ze wspdlnymi europejskimi zasadami uzgod-
nionymi w konkluzjach Rady z dnia 28 maja 2004 roku, przy zwrdceniu
szczegblnej uwagi na obywateli najbardziej narazonych na bezrobocie lub
niepewne formy zatrudnienia, w przypadku ktérych takie podejscie moze

ulatwic proces uczenia sie przez cate zycie oraz dostep do rynku pracy.

Uwagi koticowe
Niniejsze opracowanie powstalo gléwnie na bazie tekstéw napisanych przez Jensa Bjornavolda i Mi-
ke’a Colesa - gtéwnych ekspertéw CEDEFOP-u ds.Ram Kwalifikacji. Ich autorzy nie s bezkrytyczny-
mi propagatorami tworzenia KRK za wszelka cene, bez wzgledu na okolicznosci. W tekscie Bjorna-
volda i Colesa ze stycznia 2009 roku pojawia sie sugestia, ze przed przystapieniem do tworzenia KRK
nalezy zastanowic¢ sie, czy w kraju istnieje na nie zapotrzebowanie. RK daja mozliwo$¢ poprawy
systemu o$wiaty poprzez zwiekszenie partnerstwa i rozwéj wspoéldziatania. Nie gwarantuja jednak
sukcesu - przeciwnie, zle zaplanowane i zle wprowadzone KRK moga przynies¢ wielkie szkody.
Decyzje o tym, czy przyja¢ KRK, mozna podjac¢ wtedy, gdy wiadomo, co i dlaczego warto popra-
wic¢ w systemie edukacji, i gdy istnieja powody do sadzenia, ze KRK moga sie przyczyni¢ do
realizacji tych zmian. Jesli w kraju potrzebne sa daleko idace reformy w o$wiacie, to analiza
z uzyciem KRK moze podsunac istotne propozycje zmian, ale KRK nie zastapia krytycznego
mysélenia i dobrze zdefiniowanej woli reformowania, bez wzgledu na to, czy przewidywane
zmiany dobrze wpisuja sie w Europejskie Ramy, czy tez nie.
Jeslijednak istnieje mocno wyrazona tendencja do tworzenia KRK, niezbedne jest rozwazenie
celuizasiegu tego przedsiewziecia. Trzeba wiec zdecydowad, jakie cele bedzie mozna osiagnac,
postugujac sie KRK, i jakie dziedziny edukacji lub zatrudnienia wezmie sie pod uwage. Potem
mozna mysleé o strategii, a wiec zdecydowad, jak bardzo jednolite i jak bardzo zcentralizowane
maja by¢ KRK, oraz okresli¢, co nalezy zrobi¢, by powstaty KRK. Dopiero wtedy trzeba sporza-
dzi¢ plan niezbednych czynnosci, zastanowi¢ sie, jak wprowadzac go w zycie, i zdecydowad, jak
cale to przedsiewziecie winno by¢ zarzadzane i kierowane.
Tekst napisany przez Colesa w 2007 roku koniczy sie postawieniem zasadniczego pytania: ,Kto jest
wiascicielem KRK w danym kraju? ”, czyli kto decyduje o ksztalcie KRK i kto przede wszystkim osiaga
korzyscizichistnienia. Autor zwraca uwage, ze rzady, wprowadzajac KRK, staraja sie zachowywac $cista
kontrole nad tworzeniem Ram. Coles ostrzega: ,Wtadza nad Ramami moze by¢ scentralizowana, moze

wzmoéc odgdrny nadzér nad systemem, moze ograniczy¢ ekspansje indywidualizacji i regionalizacje”.

Jakq warto$¢ dodang uzyskuje sie przez stosowanie KRK?
»Istnieje mocne przekonanie, ze KRK moga wspiera¢ reformowanie systemu edukacji narodowej
i szkolen i promowac¢ uczenie sie przez cale zycie. Dyskusje podkreslajg mozliwos¢ uzyskiwania
bardzo konkretnych rezultatéw bedacych skutkiem wprowadzenia KRK./.../By¢ moze najwazniej-

sze znaczenie KRK polega na tym, ze naciska na wyniki uczenia sie, zwieksza przejrzystosé i utatwia
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wszystkim uzytkownikom ocenianie wtasnych i cudzych postepéw w trakcie uczenia sie./.../

Mozna spodziewa¢ sie pozytywnych rezultatéw w niektérych (lub we wszystkich) dziedzinach
wymienionych ponizej:
. zwiekszenie sie zwartoséci (wewnetrznej spéjnosci) kwalifikacji;
*  lepsza przejrzystos¢ (transparentnosc) istotna dla poszczegdlnych oséb —
pracobiorcéw i pracodawcéw;
*  zwiekszenie zastosowan poszczegdlnych kwalifikacji;
*  branie pod uwage szerszego zestawu form uczenia sie;
¢ krajowe/zagraniczne uklady odniesienia dla standardéw kwalifikacji;
° rozpatrywanie r6znych drég uczenia sie i postepy w nauce;
®  wzrastajace szanse przenoszenia kwalifikacji (miedzy sektorami lub miedzy
krajami);
° odgrywanie roli platformy promujacej kooperacje i zaangazowanie interesariuszy;
¢ zwiekszony wktad w dziatania na rzecz reformy;
*  silnapodstawa narzecz wsp6lpracy miedzynarodowej, wzajemnego rozumienia sie

iporéwnan’.

J. Bjornavold, M. Coles, ,, The added value of NQF in implementing the EQF”, 2009.

“Kazdy kraj winien zastosowac¢ taki sposob postepowania, ktory pasuje do jego wielkosci i tradycji
oraz zgodny jest z jego struktura spoleczng. Wywodzace sie z KRK sposoby zapewnienia jakosci po-
winny koncentrowa¢ uwage na tym, co naprawde najwazniejsze — czasami >mniej oznacza wiecej<.”
J. Bjornavold, M. Coles , The added value of NQF in implementing the EQF”, 2009.

3. GLOSARIUSZ EUROPEJSKICH I KRAJOWYCH RAM KWALIFIKACJI
- KOMENTARZ?**

Celem Zalecenia Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 roku w sprawie
ustanowienia Europejskich Ram Kwalifikacji dla uczenia sie przez cale zycie®® jest ,utworzenie
wspoélnych ram odniesienia, ktére beda stuzyc¢ jako narzedzie poréwnywania kwalifikacjiiich
pozioméw w réznych systemach kwalifikacjiiich poziomach, zaré6wno w ksztatceniu ogélnym,
wyzszym, jak i ksztalceniu i szkoleniu zawodowym”.

We wstepie do dokumentu stwierdzono, ze Europejskie Ramy Kwalifikacji (ERK), a wraz nimi

Krajowe Ramy Kwalifikacji (KRK), dostarcza wszystkim zainteresowanym wszechstronnej in-

3 Rozdzial opracowany przez Jolante Urbanik.
%6 Urzad Oficjalnych Publikacji Wspélnot Europejskich, Luksemburg 2008.
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formacji na temat dostepu do ksztalcenia, transferu osiagniec oraz progresji w ramach systemu
ksztalcenia. ERKi KRK umozliwia okreslenie relacji posiadanego dyplomu lub $wiadectwa wobec
kwalifikacji nadawanych w poszczegélnych krajach Europy. Dzieki temu kwalifikacje stana sie
bardziej czytelne i tatwiejsze do zrozumienia w réznych panstwach i systemach w Europie, przez
co osiagniete zostana dwa gtéwne stawiane przed nimi cele, tj. promocja mobilnosci obywateli
pomiedzy krajami czlonkowskimi Unii oraz ulatwienie im uczenia sie przez cate zycie.

Aby tak sie stalo, aby kazdy zainteresowany byl w stanie te relacje poja¢, Ramy Kwalifikacji powinny by¢
zrozumiale nawet dla laika, a terminy i pojecia w nich uzyte powinny by¢ klarownie i prosto wylozone.
Tymczasem przettumaczenie tekstu omawianego Zalecenia wraz z dotaczonym do niego stow-
nikiem podstawowych termindéw nie jest zadaniem prostym. Po pierwsze, jezyki krajowych
systemo6w kwalifikacji sa niezwykle bogate i zréznicowane, co wynika z wielosci tradycji i hi-
storycznie uksztaltowanych rodzajéw dyploméw i swiadectw. Natomiast jezyk Ram Europejskich
jest ubozszy i obarczony uproszczeniami wynikajacymi z koniecznosci dostarczenia narzedzia
opisu stanowiacego wspélny mianownik dla bardzo réznych systeméw kwalifikacji w krajach euro-
pejskich. W stowniku definicji pomieszczonym w Zalaczniku I Zalecenia znajduje sie zaledwie
dziewieé terminéw wraz z wyjasnieniami. Ttumaczenie tych terminéw z jezyka angielskiego na
jezyk polski (stosownie do zaproponowanych definicji) stanowi powazne wyzwanie, poniewaz w je-
zyku polskim funkcjonuja réwnolegle rozmaite znaczenia tych samych terminéw. Réznice te wyni-
kaja z jednoczesnego funkcjonowania tradycyjnej konotacji terminéw w naukach pedagogicznych
iutrwalonych juz nowych nawykéw jezykowych, bedacych rezultatem prac wspélczesnych legisla-
toréw, a takze ttumaczy pracujacych w agendach europejskich, ktérzy (pracujac pod presja czasu)
nie zawsze maja mozliwo$¢ sprawdzania specjalistycznego znaczenia poszczeg6lnych terminéw.
Dodatkowe problemy wynikaja takze z faktu, ze polska terminologia dotyczaca spraw o$wiaty,
w tym ksztalcenia, szkoleni i uczenia sie oraz znaczenia kwalifikacji w wymiarze ogélnoksztalca-
cym i zawodowym jest wieloznaczna, ptynna i wewnetrznie niespéjna. Inna trudnos$¢ wynika
z szybkiego rozwoju tej dziedziny, co skutkuje czestym modyfikowaniem definicji terminéw
stosowanych przez $srodowisko miedzynarodowych ekspertéw, przygotowujacych projekty ko-
lejnych dokumentéw dotyczacych ERKi KRK.

O tym, jak trudne jest przelozenie, nawet tylko tych dziewieciu podstawowych terminéw (lub
jak niedocenia sie potrzeby dostarczenia uzytkownikom Ram odpowiedniego narzedzia jezy-
kowego), swiadczyc moze fakt, ze prawie na wszystkich stronach www poswieconych Krajowym
Ramom Kwalifikacji, odniesionym do ERK, przedstawiono jedynie angielsko-angielski glosariusz
podstawowych terminéw, bez préby ich wyjasnienia w jezyku ojczystym.

W odniesieniu do terminu ,kwalifikacje”, ktéry stanowi pojecie kluczowe Zalecenia, a takze calej
koncepcji uczenia sie przez cate zycie, nalezy pamieta¢, iz stowo to ma swoje znaczenie oraz wartosé
w specyficznych kontekstach instytucjonalnych, struktur edukacyjnych, spotecznego wymiaru
pracy oraz sposobu organizacji rynku pracy w danym kraju. Na przyktad rézne pojmowanie ter-

minu ,skills” w Anglii oraz ,,Qualifikationen” w Niemczech wynika z r6znic kulturowych, historycz-
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nych oraz spolecznych miedzy tymikrajami. Inne kluczowe terminy , qualifications” 1 ,certifications”
maja odmienne znaczenie w réznych jezykach, bywa takze, ze w obrebie jakiegos jezyka sa homo-
nimami. Bardzo wiele terminéw opisujacych w jezyku polskim zjawiska z dziedziny szkolnictwa
towyrazenia z jezyka angielskiego, ktére autorzy licznych opracowan stosuja w polskim kontekscie,
uciekajac sie tylko do literalnego przektadu. Niestety, nader czesto terminy te okazuja sie tym, co
po angielsku nazywamy ,false friends”, czyli homonimami. Wypada w tym miejscu przytoczy¢
choc¢by takie terminy, jak ,qualification”, ,competence”, ,credit”, ,profile”, czy ,title”.

Szczegolnie trudny, nawet dla rodzimych uzytkownikéw jezyka angielskiego, jest termin ,,competence”,
ktéry w terminologii Europejskich Ram Kompetencji odnosi sie do elementu , learning outcomes”
- efektow uczenia sie, naréwni z ,, knowledge” i ,,skills”. Z kolei pojecie ,,competence/competences”
odnosi sie do pewnej wigzki efektéw uczenia sie (,learning outcomes”) istotnych dla wykonywania
pewnej funkgji, roli czy zajecia. Efekty ksztalcenia sktadajace sie na ,,competence” zawieraja
elementy ,knowledge” (wiedzy), ,skills” (umiejetnoéci) i ,,competence”. Tu tylko w pierwszym
przypadku termin ,competence” jest uzyty na réwni z ,learning outcome”. I na koniec pojecie
~competency/competences” oznacza stopien osiagniecia efektu uczenia sie (czyli ,,competences”)
wymaganego jako kwalifikacja do petnienia roli, wykonania zajecia lub podjecia roli eksperta
w zakresie danej dziedziny. Tu ,,competency” ma taka ranga, jak ,qualification”.

Juz na wstepie prac nad polskimi Ramami Kwalifikacji zmierzono sie z niezwykle trudna kwestia, ma-
jaca zapewne istotne znaczenie dla recepcji spotecznejizrozumienia instytucji Qualifications Framework.
Chronologicznie prace polskich ekspertéw najpierw (2005) skupione byty na spolszczeniu Qualifications
Framework for European Higher Education Area.*” Dokument ten, przelozony przez zawodowych thumaczy,
majacy stanowi¢ narzedzie przekladu pomiedzy r6znymi europejskimi tytutami i dyplomami nadawa-
nymi po ukoriczeniu studiéw wyzszych, zostat zatytutowany po polsku jako Ramowa struktura kwalifi-
kacji dla Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego. Eksperci, nie mogac pogodzi¢ sie z tak nieprzyjaznym
tytulem, proponowali, odwotujac sie do funkcjonujacego juz w srodowisku o$wiatowym i akademickim
modelu®®, okreglenie ,Europejski System Opisu Kwalifikacji w szkolnictwie wyzszym”. Ta nazwa, jak
réwniez kolejne odnoszace sie do kwalifikacji nadawanych w polskim szkolnictwie wyzszym, ,krajowa
struktura kwalifikacji” oraz , Krajowa Rama Kwalifikacji”, nie zyskaty aprobaty takze w odniesieniu do
narzedzia opisujacego kwalifikacje uzyskiwane podczas uczenia sie przez cate zycie. Przewazyt argument,
iz wezesniej wprowadzone do obiegu dokumenty europejskie zawierajace wyraz , framework”, przetozo-
ny przez miedzynarodowych ttumaczy na ,ramy”, wpisaly sie trwale do jezyka polskiego i zastepowanie
ich innym terminem przyczyni sie do wiekszej konfuzji terminologicznej.

Z powodéw, o ktérych mowa powyzej, przystepujac do pracy nad Ramami Kwalifikacji, nalezato
szczeg6lnie zadba¢, aby terminy ERK i KRK byty interpretowane w naszym jezyku w taki sam sposéb

oraz aby wszyscy partnerzy spoleczni i uzytkownicy zgodzili sie na przyjecie zaproponowanych de-

37 Bergen 2005.

38

Europejski System Opisu Ksztalcenia Jezykowego, Rada Europy i CODN, Warszawa 2003.
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finicji podstawowych terminéw, co nie jest fatwe. W tym celu od samego poczatku swojej dziatalnosci
zespot ekspertéw pracujacych nad opracowaniem polskich Ram Kwalifikacji podjat prace nad ustale-
niem adekwatnej dla problematyki Ram Kwalifikacji terminologii w jezyku polskim oraz wlasciwego
powigzania terminéw polskich z ich angielskimi odpowiednikami. Z koniecznosci prace nad stow-
niczkiem - glosariuszem terminéw i poje¢ dla Ram Kwalifikacji — musiaty by¢ zawezone do najbardziej
podstawowych hasel. Pierwsze, wstepne i niekompletne jeszcze wyniki prac nad terminologia pozwo-
lity na podjecie rzeczowych dyskusji w gronie cztonkéw zespotu ekspertéw, z mysla o przedstawieniu
wynikéw prac do konsultacji i ewentualnej akceptacji szerszemu gronu zainteresowanych.
Glosariusz terminéw i poje¢ dla Ram Kwalifikacji w wersji podstawowej bedzie zawieral terminy
uzywane w ERK/KRK, natomiast w wersji rozszerzonej bedzie uzupetniony o gtéwne pojecia z zakre-
suksztalcenia ogélnego i zawodowego, szkolnictwa wyzszego oraz z dziedziny szkolen, niezbedne dla
opisania charakterystycznych cech systemu kwalifikacji w Polsce. W konstruowaniu glosariusza za-
stosowano metodologie Panglossa®, co oznacza, ze w wersji polsko-angielskiej obok danego terminu
przedstawione sa wybrane polskie definicje terminu, wypracowana w zespole ekspertéw propozycja
definicji dla potrzeb PRK, odpowiednik angielskojezyczny oraz niektére definicje terminu w doku-
mentach miedzynarodowych (w tym definicja z ERK). Hasta ulozone sa w porzadku alfabetycznym,
definicje przytaczane sa z podaniem zrédla (odsytacz do wykazu tekstéw cytowanych w zataczniku).
Docelowo opracowana zostanie takze wersja angielsko-polska glosariusza.

Pierwsza grupe wstepnie przyjetych przez zesp6t ekspertéw definicji terminéw przedstawiono
w tabeli ponizej.

Tabela 1. Glosariusz podstawowych terminéw zwigzanych z Ramami Kwalifikacji

L.p. | Termin polski Propozycja definicji uzgodniona w zespole ekspertow

. Ogoélne stwierdzenia okreslajace zakladane efekty uczenia
1. Deskryptory poziomu ) o . ) ) ’
sie odpowiadajace danemu poziomowi kwalifikacji

. Deskryptor wspélny dla wielu odrebnych dziedzin, a zarazem
Deskryptor poziomu . . . .
2. wymagajacy zinterpretowania (skonkretyzowania) w ramach
generyczny ; L

kazdej z tych dziedzin

Stwierdzenia oznaczajace to, co uczacy sie wie, rozumie i po-
Efekty trafi wykona¢ po ukoriczeniu jakiego$ okresu uczenia sie, uje-
3. uczenia sie/ksztatcenia te wkategoriach wiedzy i umiejetnosci oraz innych kompeten-
¢ji (postaw) niezbednych do podejmowania dziatan na poziomie

odpowiadajacym zdobytej wiedzy i umiejetnosciom

3 Pangloss — termin ukuty przez Marka Frankowicza, eksperta bolonskiego, na potrzeby konstruk-

cji glosariusza terminéw Krajowych Ram Kwalifikacji dla szkolnictwa wyzszego.

64



Europejskie Ramy

Wspélny europejski uktad odniesienia umozliwiajacy wza-
jemne poréwnywanie i powiazanie systeméw kwalifikacji

w poszczegblnych krajach; ERK wyrdznia osiem pozioméw

4. Kwalifikacji dla uczenia sie L o . B
) odniesienia obejmujacych pelna skale kwalifikacji - od
przez cate zycie (ERK) L . 3 ) . )
najnizszego poziomu edukacji obowigzkowej (1) do najwyz-
szego poziomu ksztalcenia akademickiego (8)
) Zbioér efektéw uczenia sie, czyli to, co dana osoba wie, ro-
5. Kompetencje o . ;
zumie i jest w stanie wykona¢
) ) .. | Narzedzie stuzace w danym kraju do klasyfikowania kwa-
Krajowe Ramy Kwalifikacji | B . ) o o
o lifikacji (rozumianych zgodnie z nizej podana definicjg)
6. dla uczenia sie przez cale ] ) ] B ] ]
. wedtug poziomu danej kwalifikacji; KRK ma jasne odnie-
zycie (KRK) L
sienie do ERK
Systemowo uporzadkowane dzialania zmierzajace do tego,
7. Ksztalcenie (kogos) aby uczacym sie pomoc osiagnac okreslone efekty uczenia
sie
Formalny wynik procesu oceny i walidacji uzyskany w sy-
. . tuacji, w ktérej wlasciwy organ zgodnie z ustalong proce-
8. Kwalifikacja ) ] . o
dura stwierdzil, ze dana osoba osiagneta efekty uczenia sie
zgodne z okres$lonymi standardami
Trwale dyspozycje do dziatan ukierunkowane zinternali-
9. Postawy .
zowanym systemem wartosci
Wyodrebnione wedtug przyjetego zespotu kryteriéw kate-
) gorie kwalifikacji; zgodnie z koncepcja tworzenia ERKiKRK
Poziomy . . . . A .
10. ) B poziomy w Ramach Kwalifikacji istotnie r6znia sie pomie-
(w Ramach Kwalifikacji) )
dzy soba, co jest okreslone przez ustalony dla kazdego po-
ziomu zestaw deskryptoréw generycznych
Wiazka aktywnosci zawodowej wyodrebniona wedtug gtéw-
nej funkcji gospodarczej, produktu, ustugilub technologii;
1 Sektor (miedzynarodowa | (,miedzynarodowa organizacja sektorowa” oznacza stowa-

organizacja sektorowa)

rzyszenie organizacji krajowych, w tym na przyktad orga-
nizacji pracodawcéw i organizacji zawodowych reprezentu-

jacych interesy sektoréw krajowych)
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L Proces przyswajania przez uczacego sie wiedzy, umie-
12. Uczenie sie ] . . B
jetnosci oraz innych kompetencji

o Wy¢wiczona sprawno$¢ w wykonywaniu okreslonej (pro-
13. Umiejetnosc ) ] . .
stej lub ztozonej) czynnosci albo okreslonego zadania

Zdolnos¢ do rozwiazywania okreslonych probleméw
oraz wykonywania okreslonych zadan w oparciu o wie-
14. Umiejetnosci (w ERK i KRK) dze, zar6wno teoretyczng, jak i praktyczna, czyli doty-
czaca stosowania odpowiednich dla danego zadania lub

problemu procedur, narzedzi i materialow

Proces potwierdzania, ze okreslone, poddane ocenie

15 Walidacja (potwierdzanie) osiagniecia w uczeniu sie, uzyskane przez uczacego sie,
’ efektéw uczenia sie odpowiadaja efektom wymaganym do uzyskania danej
kwalifikacji

Efekt uczenia sie - przyswajania informacji dotyczacych
) ) faktéw, zasad, teorii oraz wzoréw praktycznego dzia-
16. Wiedza (w ERK i KRK) ) ] o0
tania, powigzanych z okreslona dziedzina pracy lub

nauki

Przy formutowaniu polskich definicji powyzszych terminéw stosowanych w Europejskich
i Krajowych Ramach Kwalifikacji zesp6t ekspertéw starat sie zachowac intencje autoréw Zale-
cenia, jednoczesnie czerpiac z bogatej polskiej tradycji oéwiatowej. Jednak nie udato sie uniknaé
wyrazen stanowigcych na pozér kalke z jezyka angielskiego.

Do takich nalezy okreslenie , deskryptor” i ,deskryptor generyczny”. Do niedawna niespotyka-
ne w jezyku polskim wyrazenie , deskryptor” toruje sobie droge do powszechniejszego stoso-
wania. I tak Uniwersalny Stownik Jezyka Polskiego PWN*° podaje, iz jest to ,,stowo lub grupa stéw,
ktére wraz z innymi opisuja tre$¢ tekstu na potrzeby katalogéw lub systeméw wyszukiwania
informacji”. Zatem zasadne wydaje sie uzycie tego terminu do oznaczenia grupy stéw (stwier-
dzen) okreslajacych zakladane efekty uczenia sie.

»Deskryptor generyczny” to z kolei, za Megastownikiem synoniméw*!, deskryptor charaktery-
styczny, wspélny dla catego rodzaju. Przymiotnik ,generyczny” oznacza jednoczesnie, Ze jest
on obligatoryjny dla kazdej z dziedzin, ktérych dotyczy, i winien by¢ skonkretyzowany, uszcze-

gotowiony w ramach kazdej z tych dziedzin.

40 http://usjp.pwn.pl

41 http://megaslownik.pl/slownik/synonimy antonimy/
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Definicja ,efektéw uczenia si¢” powstata jako kompilacja dwéch definicji podanych w Zaleceniach
Parlamentu Europejskiego i Rady: z dnia 23 kwietnia 2008 roku w sprawie ustanowienia Europejskich
Ram Kwalifikacji dla uczenia sie przez cale zycie oraz z dnia 2 kwietnia 2009 roku w sprawie ustano-
wienia europejskiego systemu transferu osiggnie¢ w ksztalceniu i szkoleniu zawodowym (ECVET).
W obu tych regulacjach jest mowa o kompetencjach definiowanych oryginalnie w kategoriach samo-
dzielnosci i odpowiedzialnosci. Dla celéw Polskich Ram Kwalifikacji uznano, iz odpowiednikiem tych
tzw. innych kompetencji s3 wymienione w definicji w nawiasach postawy, ktére w propozycji Polskich
Ram Kwalifikacji sa definiowane w kategoriach tozsamoéci, odpowiedzialnoéci oraz umiejetnosci
pracy w zespole. Nalezy takze podkresli¢, ze wyrazenie ,efekty uczenia sie”, ktére wywodzi sie z nowe-
go paradygmatu ksztalcenia akcentujacego podmiotowos¢ uczacego sie w procesie uczenia sie przez
cale zycie, z trudem przenika do dyskursu edukacyjnego. Dlatego tez przedstawione jest jako réwno-
rzedne do wyrazenia ,efekty ksztalcenia”, na ktére to efekty sktada sie nie tylko wysilek uczacego sie.
Definicja Europejskich Ram Kwalifikacji dla uczenia sie przez cale zycie (ERK) zostata sformutowana
na podstawie zapisu w cytowanym Zaleceniu Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008
roku. Forma liczby mnogiej thtumaczenia terminu ,,framework” — ,ramy” — przyjeta przez ttumaczy,
zostata zaaprobowana przez decydentéw, mimo ze formalnie i semantycznie nie ma uzasadnienia.
Termin ,kompetencje” jest pojeciem, ktére dochowato sie bardzo wielu réznych definicji i in-
terpretacji, nawet w pokrewnych projektach europejskich, co wynika z niejednoznacznosci tego
pojecia w jezyku angielskim oraz innych, w ktérych funkcjonuje jako homonim, o czym wyzej.
Wedtug Stownika Jezyka Polskiego*? ,kompetencja” to zakres czyjej$ wiedzy, umiejetnosci lub
odpowiedzialnosci. Pojecie , kompetencje” jest czesto stosowane zamiennie z pojeciem ,umie-
jetnosci”. Nalezy je jednak rozrézniac. Umiejetnosci sa ksztaltowane w procesie dydaktycznym,
odnosza sie do sfery dziatania. Natomiast kompetencje sg skutkiem, rezultatem osiggnietym
przez ¢wiczenie umiejetnosci i nabywanie doswiadczen podbudowanych przekonaniem opartym
na refleksji. Kompetencje powstaja w wyniku zintegrowania pewnej liczby umiejetnosci, opa-
nowanych sprawnie i $wiadomie.

Ksztalcenie wedlug Nowego Stownika Pedagogicznego Wincentego Okonia*® jest ,jednym
z najmniej jasnych pojeé pedagogicznych” z powodu utrwalenia sie w polskiej tradycji jezykowej
»pogladéw réznych autoréw”. Idac za Okoniem, eksperci zespotu stownikowego postanowili
przyjac jego opinie, ze ,termin ksztalcenie, jak wszystkie rzeczowniki odstowne konczace sie
na ,-nie”, oznacza czynnosc’, z ta modyfikacja, ze przez ksztalcenie nalezy rozumiec¢ zesp6t
czynnosci utatwiajacych osiggniecie efektéw uczenia sie.

Definicja terminu ,kwalifikacja” zostala przyjeta za sformulowaniem z Zalecenia z dnia 23
kwietnia 2008 roku, gdzie ,formalny wynik” oznacza, ze w efekcie przeprowadzenia okreslone;

procedury dana osoba otrzymata jakis dyplom badz swiadectwo oraz ze tak zdefiniowana

42 Stownik Jezyka Polskiego PWN, Warszawa 1994.
43 W. Okon, Nowy Stownik Pedagogiczny, Wydawnictwo Akademickie Zak, 2008.
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~kwalifikacja” pociaga za soba zmiane statusu, a wiec podjecie nauki w szkole wyzszego szcze-
bla lub uzyskanie zatrudnienia, wymagajacego danej kwalifikacji, to jest okreslonego dyplomu
lub $wiadectwa. Nalezy zauwazy¢, ze w jezyku polskim termin , kwalifikacja” uzywany byt
dotad w innych znaczeniach (na przyktad kwalifikacja czynu lub kwalifikacja narciarska).
W bardziej zblizonym do podanej w definicji znaczeniu termin ten wystepuje w jezyku polskim
raczej w liczbie mnogiej. Méwimy na przyktad o pracowniku o odpowiednich kwalifikacjach.
Innym terminem niosacym to samo znaczenie moze by¢ wyrazenie , kompetencje spoteczne”, kt6-
re takze oznacza dyspozycje do okreslonych dziatan zgodnie z wyznawanym systemem wartosci.
Termin ,,poziomy (w Ramach Kwalifikacji) ” nie powinien nastreczac probleméw ze zrozumieniem,
poniewaz w jezyku polskim takie znaczenie tego terminu jest przyjete w bardzo wielu kontekstach.
Terminy ,sektor” i ,miedzynarodowa organizacja sektorowa” odnosza sie do partneréw spo-
tecznych oraz branzowych organizacji profesjonalnych, ktérych zaangazowanie w procesie
konsultowania i wdrazania Ram Kwalifikacji jest nie do przecenienia.

Zgodnie z podana powyzej definicja ,uczenie sie” jako pojecie obejmuje zar6wno samoistne, spon-
taniczne procesy rozwojowe dotyczace cztowieka w kazdym wieku, jak i wszelkiego rodzaju samo-
dzielne badz ukierunkowane i wspomagane przez inne osoby lub instytucje czynnosci uczacego
sie, bardziej lub mniej $wiadomie nakierowane na , przyswojenie sobie” czego$ nowego.
Zaproponowana definicja terminu ,umiejetno$ci” powstata na wzér definicji zawartej w Zale-
ceniu Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 roku.

Natomiast znaczenie terminu ,walidacja efektéw uczenia sie” oparte jest na definicji podanej
w Zaleceniu Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 2 kwietnia 2009 roku.

Termin ,wiedza (w ERK i KRK) ” funkcjonuje jako tytul pierwszej kolumny deskryptoréw defi-
niujacych poziomy Europejskich Ram Kwalifikacji, podobnie jak terminy ,umiejetnosci” i, po-
stawy” stanowia odpowiednio tytuly drugiej i trzeciej kolumny deskryptoréw.

Powyzsza wersja podstawowych terminéw i poje¢ dla Ram Kwalifikacji zawartych w Zataczni-
ku do Zalecenia Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 roku w sprawie
ustanowienia Europejskich Ram Kwalifikacji dla uczenia sie przez cale zycie zostanie uzupet-
niona w wersji rozszerzonej o gléwne pojecia z zakresu ksztalcenia ogélnego, zawodowego
iszkolen oraz szkolnictwa wyzszego, niezbedne dla opisania charakterystycznych cech systemu
kwalifikacji w Polsce. Glosariusz docelowo stuzy¢ ma uporzadkowaniu kwestii terminologicz-
nych, ujednoliceniu stosowanych terminéw i poje¢, a takze oswojeniu nowych instytucji i pro-
cedur, co wplynaé powinno na odpowiedni odbiér i wdrozenie Ram Kwalifikacji.
Przezwyciezenie narastajacego chaosu jezykowego w szeroko pojetej sferze edukacji wymaga
nie tylko dobrych propozycji terminologicznych, ale takze zgody réznych srodowisk, ktére sie ta
terminologia postuguja. Taki konsensus moze by¢ osiagniety jedynie w drodze poglebionej dysku-
sji pomiedzy wszystkimi partnerami zaangazowanymi w proces tworzenia Polskich Ram Kwalifi-

kacji, ktéra powinna sie toczy¢ réwnoczesnie z postepem prac projektowych i wdrozeniowych.
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4. WPROWADZANIE KRAJOWYCH RAM KWALIFIKACJI:
PRZYKLEAD SZKOCJI, CHORWACJI I AUSTRII**

Doswiadczenia wielu krajéw europejskich pokazuja, ze wprowadzanie Krajowych Ram Kwalifikacji
przebiega wrézny sposéb. Ponizej przedstawione zostana trzy scenariusze nadawania kwalifikacjom
krajowym uporzadkowanej struktury w trzech krajach europejskich. Jeden z nich to ugruntowany
ifunkcjonujacy od kilku lat system Szkockich Ram Kwalifikacji (SCQF), ktéry doczekat sie nie tylko
pelnej obudowy instytucjonalnej, ale z powodzeniem funkcjonuje juz w systemie ksztalcenia oraz
w kontekscie uczenia sie formalnego i nieformalnego. Dwa pozostale przyktady to kraje, w ktérych
idea KRK jest nowa i w ktérych, podobnie jak w Polsce, nad koncepcja sposobu wdrazania Ram
Kwalifikacji pracuja specjalnie do tego celu powolane zespoty ekspertéw. Krajami tymi sa Austria
i Chorwacja. W kazdym z tych krajéw podejscie do KRK jest jednak inne. W Austrii trwa debata
spoteczna nad tym, w jaki sposéb spowodowad, aby Krajowe i Europejskie Ramy Kwalifikacji staty
sie powszechnie uzywanym punktem odniesienia, ale przy mozliwie najmniejszej ingerencji w ist-
niejacy system edukacji. W Chorwacji przeciwnie, pojawienie sie idei KRK zbieglo sie w czasie

z powaznymi reformami systemu i KRK staly sie jedna z istotnych sit napedowych zmian.

4.1. Szkocja*

Rozwdéj Szkockich Ram Kwalifikacji (SCQF)

W Szkocji Krajowe Ramy Kwalifikacji powstaty w trybie ewolucji systemu zdobywania kwalifi-
kacji formalnych i nieformalnych. Idea ta wyrosta z potrzeby uznawania kompetencji nabytych
poza systemem ksztalcenia oraz z tradycji edukacyjnej opartej na efektach ksztatceniaiuczenia
sie. Warto pamietac, ze podwaliny szkockiego systemu kwalifikacji istnialy na wiele lat przed
stworzeniem Europejskich Ram Kwalifikacji. Juz wtedy opis kwalifikacji wyrazano poprzez
deskryptory generyczne — ogdlne zapisy okreslajace poziom kwalifikacji, czyli jej zaawansowa-
nie. Nalezy podkresli¢, ze pomimo tego, iz w Szkocji Ramy Kwalifikacji dla r6znych sektoréw
rozwijaly sie niezaleznie, to w pewnym momencie udalo sie tam stworzy¢ wspélny system
odniesienia obejmujacy wszystkie sektory edukacji. Jest on baza dla odniesienia do Ram Sek-
torowych. Oddzielne Ramy Sektorowe s3 wiec podstawa dla Ram pomostowych, ktére sa for-
malnym lacznikiem pomiedzy sektorem edukacji i szkoleni. Szkockie Ramy Kwalifikacji, czyli
SCQF (Scottish Credit and Qualifications Framework), zaczety oficjalnie obowiazywacé w 2001 roku.
W latach 1998-2001 trwaty prace nad koncepcja i opisem Szkockich Ram Kwalifikacji.

Prace prowadzone byty przez pracownikéw szkockich uniwersytetéw, agencji zajmujacych sie

** Rozdzial opracowany przez Magdalene Szpotowicz.
4% Na podstawie nieopublikowanego raportu referencyjnego Report on the Referencing of the Scottish
Credit and Qualifications Framework (SCQF) to the European Qualifications Framework (EQF), z 30

maja 2008, opracowanego przez Johna Harta, miedzynarodowego konsultanta.
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jakoscia ksztalcenia i uznawaniem kwalifikacji oraz programu uczenia sie przez cate zycie. Od
roku 2006 opieke nad rozwojem SCQF sprawuje instytucja specjalnie do tego celu powolana.
Jest nia Scottish Credit and Qualifications Framework Partnership, ktérego zadaniem jest opieka
nad szkockim systemem uczenia sie przez cale zycie (Scotland’s lifelong learning framework).
W podreczniku SCQF*¢ czytamy, ze gtéwnymi celami tej instytucji sa:

®  zapewnienie jakosci i spéjnosci Ram Kwalifikacji;

* promocja oraz rozw6j Szkockich Ram Kwalifikacji; podtrzymywanie

irozwijanie kontaktéw z instytucjami pracujacymi nad Ramami Kwalifikacji

w Wielkiej Brytanii, Europie i na $wiecie.

W celu zapewniania odpowiedniej jako$ci SCQF Partnership powotato Komisje do Spraw Jako-
$ci. Wérod jej cztonkéw znalezli sie przedstawiciele réznych sektoréw edukacji i rynku pracy,
partneréw spotecznych oraz ekspertéw do spraw zapewniania jako$ci i nadawania kwalifikacji.
Ponadto powotano Narodowe Forum Szkockich Ram Kwalifikacji, ktére skupia przedstawicie-
li wszystkich organizacji rzadowych i pozarzadowych zajmujacych sie edukacja i szkoleniami
w Szkocji. Forum to petni funkcje doradcza i monitoruje prace zwiazane ze Szkockimi Ramami
Kwalifikacji.

Cele
Cele Szkockich Ram Kwalifikacji osadzone sa w kontekscie strategii uczenia sie przez cate zycie.
Cele ogélne to pomoc osobom we wszystkich grupach wiekowych i wszelkich warunkach zycio-
wych w dostepie do ksztalcenia sie przez cale zycie, aby mogly jak najpelniej wykorzystaé swoj
potencjat. Jest to réwniez pomoc pracodawcom, uczniom i catemu spoteczenstwu w zrozumie-
niu pelnej oferty kwalifikacji w Szkocji, po to, by przyczyni¢ sie do podniesienia ogélnego po-

ziomu umiejetnosci na krajowym rynku pracy.

Cele szczegbtowe Szkockich Ram Kwalifikacji to miedzy innymi pomoc w formutowaniu pro-
gramoéw nauczania tak, aby prowadzity do osiagania réznych kwalifikacji, wspieranie utatwia-
nia przejscia z jednej kwalifikacji do drugiej, w tym uznawanie wczeséniej zdobytych kwalifika-

cji poprzez przejrzysty system transferu punktéw pomiedzy kwalifikacjami.

Waznym celem opracowania Szkockich Ram Kwalifikacji jest doprowadzenie do tego, ze wszyst-
kie osoby i instytucje zajmujace sie edukacja w Szkocji beda postugiwaty sie Ramami Kwalifi-
kacji w opisie kurséw i programéw nauczania, ktére oferuja. Dotyczy to nie tylko szkét wyzszych
oraz instytucji zajmujacych sie ksztalceniem ustawicznym czy doskonaleniem, ale réwniez

szkot podstawowych i srednich oraz wszelkich form ksztalcenia i doskonalenia w o$wiacieina

46 SCQF Handbook na www.scqf.org.uk
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rynku pracy. Zdaniem autoréw podrecznika SCQF kazdy, nawet krotki program, modut czy
dos$wiadczenie zdobyte w pracy maja szanse by¢ uznane i wyrazone w punktach pod warunkiem,
ze sa one opisane w jezyku efektéw uczenia sie, funkcjonuja w odpowiednim systemie gwaran-

tujacym jakos¢ oraz podlegaja rzetelnym i trafnym metodom oceny.

Dzieki opracowanemu i przyjetemu raportowi referencyjnemu, ktéry opisuje sposoby odnosze-
nia Szkockich Ram Kwalifikacji do innych Ram Kwalifikacji w Wielkiej Brytanii oraz Europejskich
Ram Kwalifikacji, Szkocja ma narzedzie, dzieki ktéremu osoby zdobywajace kwalifikacje w tym
kraju powinny tatwiej odnalez¢ sie na rynku pracy lub systemie edukacji w innym kraju, gdzie
wdrozone sa Krajowe Ramy Kwalifikacji.
Dowodem na to, ze Szkockie Ramy Kwalifikacji istotnie funkcjonuja na co dzien w rzeczywi-
stosci przecietnego obywatela, sa nastepujace fakty:
®  opisy kurséw w informatorach uniwersytetéw i kolegiéw zawieraja adnotacje
dotyczace Szkockich Ram Kwalifikacji (na przyktad poziom SCQF 7);
®  rodziceiuczniowie, rozwazajac $ciezki edukacyjne w zupelnie nieformalnych
rozmowach, postuguja sie numerami pozioméw Szkockich Ram Kwalifikacji
(SCQF), szczegdlnie wtedy, gdy zastanawiaja sie nad przygotowaniem do zawodu;
*  $wiadectwaidyplomy, nawet te w szkole podstawowej, zawieraja odniesienia
do numeru poziomu SCQF - jest to poziom zdobytych kwalifikacji potwier-

dzony przez 6w certyfikat.

Deskryptory pozioméw Szkockich Ram Kwalifikacji (SCQF)
W Szkocji kwalifikacje opisane sa za pomoca dwdch wskaznikéw: poziomu efektéw uczenia sie
oraz objetosci efektéw uczenia sie, ktéra jest przedstawiona w postaci punktéw.
Szkockie Ramy Kwalifikacji (SCQF) maja dwanascie pozioméw kwalifikacji, przy czym kazdy
z nich moze zawiera¢ jedna lub wiecej kwalifikacji. Oznacza to, ze na danym poziomie kwalifi-
kacji mozna uzyskac¢ rozmaite kwalifikacje pochodzace z r6znych sektoréw, czyli edukacji

ogolnej, szkolnictwa wyzszego oraz sektora szkolen zawodowych.
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THE SCOTTISH CREDIT AND QUALIFICATIONS FRAMEWORK

. . Scottish
SCQF SQA National Units, X . .
Higher Education Vocation
Level. Courses and Group Awards
Qualifications
12. Doctorates **SVQ5
11. Umiejetnosci (w ERK i KRK) Masters
Honours Degree
*Graduate Diploma/Certificate
10. Advanced Higher . **SVQ4
Ordinary Degree
*Graduate Diploma/Certificate
16. Higher **SVQ3
Intermediate 2
. **SVQ2
Credit Standard Grade
Intermediate 1
**SVQ1
General Standard Grade
Access 3
Fundation Standard Grade
Access 2
Access 1

*These qualifications are differentiated by volume of outcomes and may be offered at either level.

Tabela 2. Szkockie Ramy Kwalifikacji (www.scgf.org.uk) *

Szkockie Ramy Kwalifikacji stworzone zostaly w oparciu o istniejace juz definicje kwalifikacji

i funkcjonujacy opis pozioméw. Przed 2000 rokiem wszystkie gtéwne kwalifikacje w Szkocji

47 Diagram pozostawiony w oryginalnej wersji jezykowej, poniewaz przelozenie na terminologie

wlasciwg dla struktury polskiej edukacji moze zdeformowac sens oryginatu.
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byly wyrazone efektami ksztalcenia. W poczatkowej fazie prac Szkockie Ramy Kwalifikacji
odnosity sie wiec do istniejacych i opisanych kwalifikacji, a potaczenia miedzy nimi i deskryp-
torami poziomoéw zostaly opracowane pézniej. Szkockie Ramy Kwalifikacji to mapa wszelkiego
rodzaju kwalifikacji wyrazonych nazwami dyploméw i certyfikatéw, ktére mozna zdoby¢
w Szkocji (patrz tabela 2). Z punktu widzenia tworzenia Krajowych Ram Kwalifikacji w Europie
nie by? to typowy sposéb dziatania, gdyz zwykle punktem wyjscia jest opracowanie deskryp-
toréw poziomow.
W Szkocji do przygotowania wstepnej wersji deskryptoréw pozioméw uzyto efektéw uczenia
sie zwiazanych z kazdym z gléwnych typow kwalifikacji. Typowe cechy efektéw uczenia sie
zostaly uzyte do stworzenia pieciu obszaréw i deskryptoréw na poziomach tych kwalifikacji.
Wyodrebnione obszary to:
*  wiedza (wiadomosci) i rozumienie - gtéwnie dotyczace konkretnych dziedzin
(przedmiotow);
*  wykorzystanie wiedzy (wiadomosci) i rozumienia w praktyce;
®  generyczne sprawnos$ci poznawcze, np. ewaluacja, analiza krytyczna;
®*  umiejetnosci porozumiewania sie, liczenia i postugiwania sie technologia
informacyjna;

®  autonomia, odpowiedzialno$¢ i wspétpraca z innymi.

Wszystkie z powyzszych obszaréw zostaty wykorzystane do opisu poszczegdlnych pozioméw
kwalifikacji poprzez zastosowanie procesu stopniowania polegajacego na poréwnywaniu wy-
magan na réznych poziomach kwalifikacji. W rezultacie opis pozioméw SCQF wyglada tak, ze
kazda z tych dziedzin jest opisana na kazdym z poziomé6w z wyjatkiem pierwszego, ze wzgledu
na to, ze w czasie tworzenia Ram Kwalifikacji autorzy nie mieli jeszcze odpowiednich zrédet do
opisania tego poziomu. Po opracowaniu wstepnej wersji Szkockich Ram Kwalifikacji przepro-
wadzono serie warsztatéw, podczas ktérych potencjalni uzytkownicy mogli przekazaé swoje
uwagi i poprawki.

Dla lepszego zilustrowania sposobu opisu poszczegélnych pozioméw ponizej zamieszczony
zostal pelny opis jednego z nich - SCQF 3.

SCQF Poziom 3 (Access 3, Standard Grade Foundation Level to przyktadowe kwalifikacje na tym
poziomie)

NB: Ponizsze deskryptory opisuja typowe efekty uczenia sie na kazdym poziomie. Ich celem
jest wskazanie ogélnego i wspélnego rozumienia kazdego poziomu, po to, by mozliwe byto
poréwnanie pomiedzy kwalifikacjami i uczeniem sie na réznych poziomach. Deskryptory te
nie maja na celu dostarczenia doktadnego i wyczerpujacego opisu. Nie oczekuje sie tez, ze kaz-
da kwalifikacja lub program beda mie¢ wszystkie z wymienionych cech. Deskryptory zostaty
opracowane w drodze licznych konsultacji i sa pierwsza robocza propozycja, ktéra bedzie po-

prawiana w miare nadchodzacych uwag o wykorzystaniu tego opisu w codziennym zyciu.
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System punktowy
Warto zauwazy¢, ze system opisu kwalifikacji, jakim sa Szkockie Ramy Kwalifikacji, obejmuje
réwniez, i to juz w samej nazwie, opis systemu punktowego (credit points system) pozwalajacego

na transfer i akumulacje osiagniec¢ osoby uczacej sie.

Jak wspomniano powyzej, punkty sa przypisane kwalifikacjom po to, by wyrazic ich objetos¢.
Jest to sposdb na opisanie i poréwnanie iloéci nauki zainwestowanej w celu osiagniecia danego
poziomu na r6znych stopniach skali Ram Kwalifikacji. Oczywiscie po to, by kwalifikacje mogty
by¢ wymierzone w punktach, efekty uczenia sie musza by¢ ocenione w sposéb rzetelny i trafny
iby¢ poddawane odpowiedniej kontroli jakosci.

Punkty sa przyznawane w taki sposéb, ze objetos$¢ kwalifikacji, wlacznie z zadaniami na oce-
nianie, w kwalifikacji lub programie nauczania, jest odniesiona do iloéci czasu, w jakim ,prze-
cietny” uczen moze je osiagna¢. Czas na zdobycie kwalifikacji jest wylacznie szacunkowy, bo
nie jest to czas konkretnego ucznia. Jeden punkt wyraza efekty uczenia sie osiagniete w toku

nauki przez szacunkowe dziesie¢ godzin.

System punktéw a uznawanie efektéw uczenia sie

System punktéw jest rowniez wykorzystywany do uznawania wczesniej zdobytych kompeten-
¢ji lub kompetencji uzyskanych w drodze nauki nieformalnej lub pozaformalnej. Obecnie
wiele instytucji szkolnictwa wyzszego i ustawicznego w Szkocji postuguje sie juz spéjnym sys-
temem uznawania efektéw uczenia sie zdobytych poza dana instytucja (Recognising Prior Lear-
ning RPL). Niektdre programy kurséw sa pisane z mysla o osobach uzupelniajacych kwalifikacje.
W przypadku studentéw RPL i gromadzenie punktéw pozwalaja im na wieksza mobilnosc,
czyli przenoszenie sie miedzy wydziatami w ramach tej samej uczelni lub miedzy uczelniami,
albo uznawanie czesciowo kwalifikacji zdobytych w trybie ksztalcenia zawodowego lub ogél-
nego. Stosowanie Szkockich Ram Kwalifikacji i systemu punktéw pomaga tez w zawieraniu
miedzy instytucjami uméw o mozliwosci kontynuacji nauki (articulation agreement), po to, by
wczesniej zdobyta wiedza i umiejetnosci mogtly by¢ zaliczone na poczet nowej kwalifikacji.
Zwykle jednak uznawalnos¢ dotyczy okoto 50% punktéw potrzebnych do zdobycia pelnej
kwalifikacji i nadania jej w danej instytucji (Horne, 2009).

Odniesienie Szkockich Ram Kwalifikacji do Europejskich Ram Kwalifikacji
Aby umozliwi¢ poréwnanie kwalifikacji zdobywanych w Szkocji z kwalifikacjami uzyskiwanymi
w innych krajach oraz stworzenie narzedzia do odnoszenia kwalifikacji z innych krajéw na gruncie

szkockim, opracowano raport referencyjny dla Szkocji*®, w ktérym oméwiono zasady poréwnywania

8 Report on the Referencing of the Scottish Credit and Qualifications Framework (SCQF) to the European Quali-
fications Framework (EQF) — niepublikowany raport z 30 maja 2008, opracowany przez Johna Harta.
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poziomoéw obu struktur. W analizie poréwnawczej postuzono sie kilkoma zasadami. Jedna z nich
to zasada best fit, czyli mozliwie najlepszego dostosowania, z uwzglednieniem faktu, iz opis pozio-
moéw nie jest ani precyzyjny, ani calosciowy, ale wytacznie kierunkowy. Zdajac sobie sprawe z trud-
nosci zadania, autorzy raportu starali sie stworzy¢ zestawienie, ktére mniej lub bardziej orienta-
cyjnie wskazuje poziomy poréwnywalne. Ponizsza tabela pokazuje, w jaki sposéb dokonano od-
niesienia i jakie elementy wzieto pod uwage dla wszystkich pozioméw. W legendzie po prawej

stronie tabeli opisane sa wybrane obszary, ktére postuzyly jako wspélne punkty poréwnania.

SzRK Czynniki - poziomy ERK

Poziom | W&U | WaZ | Z&ZS | Ogélny

12 8 R 8 Klucz

11 7 P 17 7

10 6 i 6 i 6 6

9 6 6 6 6 W&U - wiedza (wiadomo$ci) i umiejetnosci
: (wiedza [wiadomosci], umiejetnosci

8 > P > > intelektualne i praktyczne)

7 5 i 5 5 5

WaZ — Warunki zastosowania (czynnosci/

zadaniaisytuacje i problemy/zagad-
s 3 . 3 3 nienia)
4 2 -=- 2 2 Z&ZS — Zarzadzanie i zarzadzanie soba (au-
3 1 1 i 1 1 tonomia i organizacja pracy)
2 e i /1
1 - - - -

Tabela 4. Podsumowanie poréwnania Szkockich Ram Kwalifikacji Europejskich poziom po poziomie
(Hart, 2008: 21)

Wedlug autora raportu poréwnanie informacji o kwalifikacjach ze Szkockich Ram w odniesieniu
do tych samych obszaréw Europejskich Ram Kwalifikacjipozwala stwierdzi¢, czy istnieje zwiazek
miedzy ich celamii cechami. Pomimo tego, ze nie znaleziono wtasciwego odniesienia dla poziomu
2 SCQF, analiza poréwnawcza okazala sie zadowalajaca i potwierdzita przewidywane zwigzki.
W wyniku tego poréwnania wysunieto nastepujace wnioski i zalecenia:

®  nie mapodstaw do odnoszenia poziomu 1 SCQF do ERK;
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*  Poziom 2 SCQF moze by¢ poréwnany z poziomem 1 ERK tylko w niektérych
obszarach. Poniewaz nie znaleziono tez narzedzi do odpowiedniego poréwnania,
w raporcie zarekomendowano, aby tego poziomu nie odnosi¢ do ERK weale;

*  poziomy 3-6 SCQF moga by¢ bezpiecznie odnoszone do pozioméw 1-4 w ERK;

¢ dlapoziomu 7 SCQF trudno jest zastosowa¢ zasade ,najlepiej dopasowanego”
poziomu (best fit) wytacznie na podstawie analizy deskryptoréw. Jednak na
podstawie innych, zewnetrznych warunkéw rekomenduje sie odniesienie tego
poziomu do poziomu 5 ERK;

*  poziom 8 SCQF moze by¢ bezposrednio odnoszony do poziomu 5 ERK;

*  poziom 9 SCQF reprezentuje wyzsze wymagania niz poziom 5 ERK, dlatego
nie moze by¢ wylacznie odniesiony do tego poziomu. Nie jest on tez réwny
poziomowi 6 ERK pod wzgledem analizy deskryptoréw. Jednak w zwigzku
z tym, ze zaréwno poziom 6 ERK, jak i poziom 9 SCQF sa poréwnywane do
pierwszego cyklu ksztalcenia w szkolnictwie wyzszym w Szkocji, uznano, ze
na tej postawie odniesienie takie jest uprawnione;

*  poziom 10 SCQF moze by¢ bezpiecznie odniesiony do poziomu 6 ERK;

*  poziomy 11i12 SCQF moga by¢ bezpiecznie odniesione do pozioméw 7i8 ERK.

Powyzsza analiza daje pojecie o tym, jakie trudnosci niesie ze soba proces poréwnywania kwa-

lifikacji, zwlaszcza wtedy, gdy liczba pozioméw w poréwnywanych strukturach jest rézna.

Upowszechnianie Szkockich Ram Kwalifikacji
W $lad za opracowaniem deskryptoréw i ciagltych prac nad jakoscia i referencyjnoscia
Szkockich Ram Kwalifikacji do Europejskich Ram w Szkocji preznie rozwinat sie system
informacji i promocji Ram Kwalifikacji. Kluczowa role petni tu specjalnie w tym celu po-
wolane Partnerstwo na rzecz Szkockich Ram Kwalifikacji (SCQF Partnership). Instytucja
ta zarzadza strong internetowa, ktéra jest bogatym Zrédtem informacji na temat rozwoju
Ram, organizuje konferencje, utrzymuje kontakty z partnerami z zagranicy i publikuje
materiaty promujace Ramy Kwalifikacji. Wspomniana strona internetowa skierowana jest
do réznych odbiorcéw: uczniéw, pracodawcéw i instytucji zajmujacych sie ksztatceniem
i doskonaleniem. Mozna tam znalez¢ praktyczne informacje dotyczace programéw naucza-

nia, $ciezek edukacyjnych oraz mozliwosci powrotu do nauki po dtuzszej przerwie.

Brytyjska tradycja uznawania kompetencji zdobywanych droga pozaformalna jest powszechna
praktyka. Przyklady takich rozwigzan mozna znalez¢ nie tylko w sektorze zawodowym, ale
réwniez na poziomie edukacji ogélnej. W dziedzinach takich, jak gra na instrumentach czy

taniec, mozna przystepowac do egzaminéw na o$miu r6znych poziomach. Na przykiad egzamin
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z gry na instrumencie muzycznym na poziomie 8 daje kwalifikacje do studiowania w Akademii
Muzycznej. Uczniowie pobierajacy lekcje prywatne moga przystepowac do tych egzaminéw na
réwni z uczniami szk6t muzycznych i uzyskiwaé réwnowazne kwalifikacje. Pomimo tego, ze
egzamin taki jest platny, system sprawdzania i uznawania tych kompetencji jest oficjalne przy-
jety przez centralne ilokalne wtadze edukacyjne. Juz czas, aby i w Polsce uznawano konicowe
efekty uczenia sie w r6zny sposéb i aby te efekty zastugiwatly na certyfikaty. Do tego niezbedny
jest jednak system walidacji, ktora bedzie cieszyla sie spotecznym zaufaniem, czyli zaufaniem

tych, ktérzy przystepuja do egzaminu, oraz tych, ktérzy beda jego wyniki uznawac.

4.2. Austria®

W Austrii prace nad KRK rozpoczely sie w roku 2006 od procesu konsultacji wdrozenia idei Eu-
ropejskich Ram Kwalifikacji. Wkrétce potem podjeto decyzje o opracowaniu i wprowadzeniu KRK
w Austrii, a jako date zakoniczenia tych dziatan przyjeto 2010 rok. Widaé juz jednak, ze dotrzy-
manie tego terminu jest niemozliwe do osiagniecia. Proces powstawania Ram Kwalifikacji jest
koordynowany przez Grupe Projektu KRK, ktérej cztonkami sg przedstawiciele dwéch resortéw:
Ministerstwa Edukacji, Kultury i Sztuki oraz Ministerstwa Nauki i Badan. Grupa Projektu KRK
jest odpowiedzialna za strategiczne planowanie dzialan dotyczacych wprowadzania KRK w Au-
strii, zlecanie badan eksperckich oraz caty proces wdrazania. Prace nad KRK rozpoczeto na po-
czatku 2007 roku od utworzenia Krajowego Zespotu Kierujacego KRK. Cztonkami tego gremium
sa reprezentanci wszystkich srodowisk zainteresowanych KRK (stakeholders). W jego sktad wcho-
dza wiec przedstawiciele wszystkich ministerstw, partneréw spotecznych i wszystkich prowingji.
Ponadto nad KRK pracuje zesp6t ekspertéw zewnetrznych reprezentujacych r6zne sektory sys-
temu kwalifikacji. Planowane jest tez utworzenie Krajowego Punktu Koordynacyjnego.

W wyniku szerokich konsultacji, ktére przeprowadzono w 2008 roku, podjeto decyzje, ze KRK beda
w Austrii wdrazane. Pomimo dlugiej listy pytan, na ktére nie ma jeszcze odpowiedzi, wiadomo juz,
ze KRK w Austrii beda mialy funkcje przewodnika i nie beda miaty charakteru regulacyjnego,
wprowadzajacego zmiany w systemie uznawania i nadawania kwalifikacji. Jednym z gtéwnych celow
funkcjonowania KRK ma by¢ umozliwienie obywatelom poréwnania swoich kwalifikacjiizobacze-
nia ich z perspektywy Ram Kwalifikacji. Ma to poméc im w planowaniu i organizowaniu dalszej
edukacji. Istnieje obawa, szczegdlnie wsréd przedstawicieli sSrodowisk akademickich, ze Ramy moga
nabra¢ charakteru regulacyjnego i zaczna wymuszac zmiany w systemie szkolnictwa wyzszego.
Jezeli chodzi o deskryptory pozioméw kwalifikacji, to na razie uznano, ze jako punkt odniesie-

nia przyjete zostana deskryptory Europejskich Ram Kwalifikacji (ERK). Trwaja prace grupy

4 Na podstawie nieopublikowanych materialéw przedstawionych przez Karin Luomi-Messerer

podczas prezentacji pt. Development of the National Qualifications Framework in Austria — ,Work
in Progress”, 7 kwietnia 2009, Warszawa, Spotkanie Ekspertéw KRK, a takze materialéw ze stron

www.3s.co.at
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ekspertéw nad analiza deskryptoréw ERK i ich przydatnoscia do opisu kwalifikacji w Austrii.
Uruchomiono tez program pilotazowy, ktéry ma na celu opracowanie przyréwnania (mapping)
wybranych kwalifikacji do opisu deskryptoréw na réznych poziomach ERK. Dziatanie to ma
pomoc w okresleniu, wjakim stopniu deskryptory ERK sa wystarczajace i czy nie nalezy dopisac
do nich uzupelnien. Takie uzupelniajace informacje moglyby znalez¢ sie w tabeli ukazujacej
szczegbtowe objasnienia deskryptoréw ERK. Taka tabela miataby zawierac bardziej szczegéto-

we i bezposrednie odniesienia do istniejacego systemu kwalifikacji w Austrii.

4.3. Chorwacja®
W Chorwacji wprowadzenie Ram Kwalifikacji zbiega sie z czasem reform systemu edukacji
i zarazem wzmacnia planowane zmiany oraz wptywa na ich kierunki. Wedtug prof. Mile Dze-
lalija, koordynatora prac nad Chorwackimi Ramami Kwalifikacji, nadanie kwalifikacjom spdj-
nej i przejrzystej struktury wyszto naprzeciw potrzebie wiekszej wspétpracy wszystkich pod-
systemoéw edukacji w celu stworzenia wspélnego systemu. ChRK postrzegane sa tez jako pod-
stawowy warunek do tworzenia strategii uczenia sie przez cate zycie.
Prace nad Chorwackimi Ramami Kwalifikacji (ChRK) trwaja od 2006 roku i od poczatku maja
charakter zmian wprowadzanych odgérnie. W wyniku dyskusji i szerokich konsultacji w $rodo-
wiskach zainteresowanych stron w roku 2007 rzad chorwacki powotat Komisje ds. Rozwoju
ChRK. W sktad Komisji weszli wszyscy interesariusze oraz przedstawiciele partneréw spotecznych
(27 cztonkéw). Ich zadaniem byto okreslenie celéw i zaplanowanie dziatan zwigzanych z wdra-
zaniem ChRK. Aby wesprzeé Komisje w realizacji poszczegdlnych celéw, Ministerstwo Nauki,
Edukacji i Sportu powotato Zesp6t Operacyjny wspierajacy Komisje w konkretnych zadaniach.
Wedtug prof. Mile Dzelalija, lidera Zespotu Operacyjnego, ChRK sa definiowane jako narzedzie
do klasyfikacji kwalifikacji zdobywanych w Republice Chorwacji i maja zapewniaé przejrzystosé,
dostepnosé, uznawalno$¢ oraz jakos¢ kwalifikacji.
Ponizsza lista celow szczegétowych, wyznaczonych w zwigzku opracowaniem ChRK, zawiera
zadania, ktére pokazuja, jak wielkie nadzieje wladze chorwackie wigza z wprowadzeniem kon-
cepcji ChRK w zycie. Cele te obejmuja:

®  uznawanie réznych rodzajéw kwalifikacji i ich wzajemnych relacji poprzez

wprowadzenie pojecia efektéw uczenia sie;

*  promocje mobilnosci oraz uczenia sie przez cate zycie;

®  podniesienie poziomu zatrudnienia obywateli;

®  uproszczenie sposobéw uznawania kwalifikacji zdobytych zagranica;

®  uproszczenie procedur uznawalnosci kwalifikacji chorwackich zagranica;

5° Na podstawie materiatéw przedstawionych przez Mile Dzelalija w prezentacji pt. Croatian Quali-
fications Framework - the idea and development, Warszawa 22 maja 2009, Spotkanie Ekspertéw
KRK.
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*  poprawe wspolpracy pomiedzy réznymi sektorami zajmujacymi sie edukacja
i szkoleniami;

*  stworzenie wspélnego systemu zapewniania jako$ci kwalifikacji;

®  stworzenie zrozumialych opiséw osiagnie¢ edukacyjnych dla pracodawcéw,
uczniéw i rodzicéw;

*  promocje edukacji w Chorwacji.

Okres wdrazania ChRK (2006-2012) podzielono na kilka faz, ktére zazebiaja sie w czasie. Sa to:
etap ogodlnej orientacji (2006-2007), etap uzgodnienia koncepcji i jej zrozumienia (2007-2010),
etap planowania (2007-2011), etap testowania (2007-2012) oraz wdrazania. Ten ostatni rozpo-
czal sie w roku 2009 i bedzie kontynuowany stale, poza rok 2012, w formie ciagtego nadzoru
irozwoju. Rok 2009 to czas w duzej mierze po$wiecony promocji i prezentacji ChRK w srodowi-
skach interesariuszy w formie warsztatéw i konferencji. W celu przekazania szczegétowych
informacji Zesp6t Operacyjny opracowat podrecznik ChRK, w ktérym opisano i wyjasniono
gléwne zalozenia Ram, deskryptory oraz ich odniesienia do Europejskich Ram Kwalifikacji oraz
istniejacego systemu edukacji w Chorwacji. Obecnie Zesp6t Operacyjny przygotowuje kilkudzie-

sieciu treneréw, ktérzy beda prowadzili prezentacje na temat ChRK w r6znych srodowiskach.

Deskryptory pozioméw w Chorwackich Ramach Kwalifikacji

Chorwackie Ramy Kwalifikacji maja dwanascie pozioméw (i podpozioméw), ktére odzwierciedla-
ja istniejacy system kwalifikacji w kraju. Struktura kwalifikacji przedstawiona zostata w tabeli
5. Pomimo faktycznych dwunastu pozioméw kwalifikacji w systemie edukacji niektérym z nich
nadano range podpozioméw po to, by juz w samej strukturze zapisu jasno wskaza¢ odniesienia
do Europejskich Ram Kwalifikacji. Deskryptory, czyli opisy efektéw uczenia sie, tez przygotowa-
no dla o$miu pozioméw, po to, by utatwi¢ opracowanie programéw nauczania odnoszacych sie
do ERK. Pod wzgledem opisu deskryptoréw przyjeto tez te same kategorie, cow ERK. Nakazdym
poziomie efekty uczenia sie ujete sa wiec w grupach: wiedza (faktograficznaiteoretyczna), umie-
jetnosci (poznawcze, praktyczne i spoteczne) oraz samodzielnosc¢ i odpowiedzialnosc.
Podobnie jak w Szkockich Ramach Kwalifikacji, opis kwalifikacji w Chorwacji wyrazony jest
w dwéch kategoriach: poziomu efektéw uczenia sie oraz objetosci efektéw uczenia sie.
Objetos¢ mierzona jest za pomoca punktéw ECTS dla edukacji ogolnej oraz punktéw ECVET dla sek-
tora edukadji i szkolent zawodowych. Kwalifikacja moze tez by¢ catkowita lub czesciowa — wtedy jest
sktadowg czescig kwalifikacji, ktérg mozna uzyskaé na wyzszym poziomie w strukturze kwalifikacji.
Jak wida¢ z powyzszego opisu, model ChRK ma charakter regulacyjny i zaktada generowanie
zmian w systemie edukacji w celu podnoszenia jako$ciiodpowiedzialnosci. Proces wprowadzania
Ram Kwalifikacji jest kierowany centralnie, a dziatania dotyczace promocji ChRK zostaly za-
krojone na szeroka skale. Imponujace jest systematyczne i systemowe przygotowanie koncepcji

zmian i planu ich wdrazania.
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Tabela 5. Poziomy i podpoziomy w Chorwackich Ramach Kwalifikacji wg Mile Dzelalija (2009) **

EQF

CROQF

T

w

w

N

N

—T

UNDERGRADUATE

[
UNDERGRADUATE

(<180 ECTS)

4

1/2-YEAR

1/6-MONTH

*t  Diagram pozostawiony w oryginalnej wersji jezykowej, poniewaz przelozenie na terminologie

wlasciwg dla struktury polskiej edukacji moze zdeformowac sens oryginatu

81



