Data ostatniej aktualizacji: 23.10.2020

Odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania
dotyczgce zdalnej oceny programowe;j

Z przyjemnoscig przekazujemy Panstwu pierwsze wydanie zbioru czesto zadawanych pytan
tzw. FAQ, dotyczacego oceny programowej przeprowadzanej w formie zdalnej. Podstawe
niniejszego opracowania stanowig pytania, ktore zostaty sformutowane przez uczestnikéw
webinarium PKA dla uczelni zrealizowanego w dniu 7 pazdziernika 2020 roku. Webinarium byto
poswiecone omoéwieniu procedury zdalnej oceny programowej. Dziekujemy Panstwu za pytania
przekazane zaréwno za posrednictwem czatu w trakcie wydarzenia, jak i za posrednictwem
kwestionariusza ankiety udostepnionego po jego zakonczeniu.

Jednoczesnie uprzejmie informujemy, ze zbidr odpowiedzi bedzie sukcesywnie poszerzany,
dlatego tez w opracowaniu zostata zamieszczona data jego ostatniej aktualizacji.
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Przed wizytacja

1. Z kim nalezy skontaktowac sie w sprawie wyjasnienia kwestii sposobu przekazania

przez uczelnie raportu samooceny? Kiedy jednostka otrzymuje wzdr raportu
samooceny od PKA?

Wzory oraz wytyczne do przygotowania raportu samooceny zostaty opublikowane na
stronie internetowej PKA pod niniejszym linkiem: https://www.pka.edu.pl/dla-

uczelni/wzory-raportow-samooceny/ . W przypadku watpliwosci dotyczacych sposobu

przekazania raportu samooceny, w celu uzyskania dodatkowych informacji, nalezy
skontaktowaé sie z sekretarzem zespotu dziatajgcego w ramach dziedziny nauki lub
sztuki, wtasciwym z punktu widzenia dyscypliny/dyscyplin, do ktérej/do ktérych
przyporzadkowany zostat kierunek studidow, ktérego dotyczy wszczete postepowanie
w sprawie oceny programowej. Dane kontaktowe zostaty opublikowane na stronie
internetowej PKA pod niniejszym linkiem: https://www.pka.edu.pl/biuro-pka/ .

Czy uczelnie, ktore przekazaty raport samooceny w terminie do dnia 20 marca br. tj.
przed zawieszeniem przez PKA postepowania w sprawie ocen programowych
w zwigzku ograniczeniami funkcjonowania uczelni, powinny uaktualnié te raporty?
Jezeli raport samooceny zostat przygotowany i wystany 20 marca br. czy nalezy
ponownie wystac raport samooceny z uzupetnienie semestru letniego?

Ad. 2-3

W zwigzku z faktem, iz wizytacja zostanie przeprowadzona w kolejnym, po pierwotnie
zaplanowanym, roku akademickim, uczelnie, o ktérych mowa otrzymaty pisemna
prosbe o przedstawienie aktualnych danych, w odniesieniu do wystanego juz raportu,
W nastepujgcym zakresie:

» obsada zaje¢ na kierunku, poziomie i profilu dla roku akademickiego
2020/2021 oraz charakterystyka nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia lub grupy zaje¢, ktdrzy nie zostali wykazani
w przestanej dotychczas dokumentacji;

» harmonogram zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, dla
kazdego z pozioméw studiow, obowigzujgcy w roku akademickim
2020/2021, w tym réwniez harmonogram zajeé przeprowadzanych zdalnie,
wraz z informacjg o planowanym sposobie ich organizacji;

» wykaz tematdw prac dyplomowych, dla ktérych egzamin dyplomowy odbyt
sie po terminie przestania do PKA raportu samooceny;

» informacja w sprawie organizacji zdalnego procesu ksztatcenia.
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Informacje te nalezy przedstawi¢ zgodnie z zasadami okreslonymi w uchwale
nr 66/2019 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 28 lutego 2019 r.
w sprawie wytycznych do przygotowania raportu samooceny oraz wedtug wzoru
stanowigcego zatgcznik do tej uchwaty, zamieszczonych na stronie internetowej Komisji
(https://www.pka.edu.pl/dla-uczelni/wzory-raportow-samooceny/).

Uzupetnienie powinno zosta¢ przekazane w terminie 4 tygodni od daty otrzymania
pisma w przedmiotowej sprawie. O terminie wizytacji Komisja powiadamia rektora
odrebnym pismem.

Kto z ramienia uczelni bedzie miat dostep do wirtualnej przestrzeni dyskowej
wspoétdzielonej z zespotem oceniajacym PKA?

Dostep do wirtualnej przestrzeni dyskowej wspoétdzielonej z zespotem oceniajgcym PKA
otrzyma koordynator wizytacji z ramienia uczelni, ktdry jednoczesnie bedzie jedyng
osobg uprawniong do korzystania z niej, nie liczac cztonkdéw zespotu oceniajgcego PKA.

Czy w przypadku powtdrnego postepowania po ocenie warunkowej wizytacja bedzie
trwata jeden dzien, czy dwa dni? Czy w przypadku wizytacji po ocenie warunkowej
obowiazuje cata procedura oceny?

W przypadku powtdrnego postepowania oceniajgcego wszczetego w wyniku wydania
oceny warunkowej, o ktéorym mowa w § 21 Statutu PKA z dnia z dnia 29 listopada 2016
r. wizytacja odbywa sie na zasadach okresSlonych w tym przepisie i moze trwac
jeden dzien.

W przypadku powtdrnego postepowania oceniajgcego wszczetego w wyniku wydania
przez Prezydium pozytywnej oceny programowej na okres do 2 lat, o ktérym
mowa w § 17 ust. 10 Statutu PKA z dnia 13 grudnia 2019 r. z pdzn. zm, wizytacja odbywa
sie na zasadach okreslonych w tym przepisie i moze trwac jeden dzien.

Czy w przypadku powtdrnego postepowania oceniajacego po ocenie warunkowej
w wizytacji bedzie uczestniczyta réwniez osoba petnigca funkcje sekretarza zespotu
oceniajgcego?

Tak, osoba petnigca funkcje sekretarza zespotu oceniajgcego uczestniczy w wizytacji
zdalnej w przypadku powtdrnego postepowania oceniajgcego.

Czy w wirtualnej przestrzeni dyskowej dotyczacej oceny programowej powinien
zostac zamieszczony przez uczelnie raport samooceny przekazany do PKA na poczatku
marca br.? Czy odnosi sie to tylko do uzupetnienia, o ktére poproszono uczelnie na
poczatku wrzesnia br.?
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10.

11.

12.

Czy uczelnia, oprocz umieszczania raportu samooceny w wyznaczonym folderze
w wirtualnej przestrzeni dyskowej, bedzie zobowigzana do przystania raportu przez
ePUAP/EZD?

Czy raport samooceny nalezy zamiesci¢ juz w wirtualnej przestrzeni dyskowej? Jezeli
tak, to czy poza tym kanatem komunikacji nalezy przesta¢ réwniez egzemplarz
w formie papierowej - zgodnie z wytycznymi Uchwaty PKA nr 66/2019)?

Ad. 7-9

Zaréwno raport samooceny, jak i jego ewentualne uzupetnienie zostajg udostepnione
przez sekretarzy zespotéw PKA dziatajgcych w ramach dziedzin nauki i sztuki
w wirtualnej przestrzeni dyskowej, wspédtdzielonej z koordynatorem wizytacji
z ramienia uczelni. Uczelnia przekazuje raport samooceny oraz jego ewentualne
uzupetnienie zgodnie z zasadami okre$lonymi w uchwale nr 66/2019 Prezydium Polskiej
Komisji Akredytacyjnejz dnia 28 lutego 2019 r. w sprawie wytycznych do przygotowania
raportu samooceny.

Czy termin 8 tygodni na przekazanie raportu samooceny odnosi sie réwniez
do terminu na jego uzupetnienie, o ktére uczelnia zostata poproszona we wrzesniu?

Nie. Uzupetnienie do raportu samooceny powinno zosta¢ przekazane w terminie
4 tygodni od daty otrzymania pisma w przedmiotowej sprawie. Ponadto w przypadku
wszczecia postepowania w sprawie oceny programowej uczelnia przekazuje Komisji
raport samooceny w terminie 6 tygodni od dnia otrzymania zawiadomienia o wszczeciu
postepowania oceniajgcego. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach Sekretarz PKA
moze jednorazowo przedtuzy¢ termin przekazania raportu o okres nie dtuiszy niz
3 tygodnie.

Czy raport samooceny nalezy upubliczni¢?

Tak. Zgodnie z § 17 ust. 3 Statutu PKA z dnia z dnia 13 grudnia 2018 r. z pdzn. zm.
uczelnia przygotowuje raport samooceny, zgodnie ze wzorem i wytycznymi ustalonymi
przez Prezydium PKA oraz publikuje raport na swojej stronie podmiotowej 14 dni przed
terminem wizytacji zespotu oceniajgcego.

Czy uczelnia moze wyznaczy¢ kilku koordynatorow oceny dla poszczegélnych
kierunkéw. Obieg dokumentdw i znajomos¢ procesu dydaktycznego raczej wskazuje,
iz powinna to byc osoba reprezentujaca jednostke prowadzgca dany kierunek stad
wyznaczenie jednej osoby dla kilku kierunkéow uczelni bytoby niezwykle trudne i moze
wptynacé na efektywnosc przebiegu procesu (wizytacje odbywajg sie rownolegle na
kilku kierunkach).
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13.

14,

15.

16.

17.

Czy na uczelni powinien by¢ powotany jeden koordynator, czy kaidy oceniany
kierunek powinien mieé swojego koordynatora?

Czy uczelnia sama wyznacza koordynatora do kontaktéw i czy wcze$niej musi
powiadomi¢ PKA?

Kto powinien by¢ koordynatorem ze strony uczelni? Czy przewodniczacy zespotu
przygotowujgcego raport? Nie za bardzo zrozumiata jest rola takiego koordynatora.

Ad. 12-15

Wraz z pismem zawiadamiajgcym o terminie wizytacji, do rektoréw uczelni kierowana
jest prosba o wyznaczenie koordynatora wizytacji z ramienia uczelni, w celu
uzgodnienia niezbednych kwestii organizacyjno-technicznych, w tym
wykorzystywanych srodkéw porozumiewania sie na odlegto$¢. Zaréwno sposdb, jak
i organizacja procesu zmierzajgcego do wyznaczenia koordynatora wizytacji pozostaje
autonomiczng decyzjg uczelni. Informacje i dane kontaktowe do koordynatora wizytacji
z ramienia uczelni, nalezy przekaza¢ osobie petnigcej funkcje sekretarza zespotu
oceniajgcego po zainicjowaniu przez nig kontaktu z uczelnig w celu podjecia dalszych
krokéw w zakresie organizacji wizytacji. Rola koordynatora wizytacji z ramienia uczelni
w procesie wynika wprost z procedury postepowania oceniajgcego opublikowanej na
stronie internetowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej pod niniejszym linkiem.

W jaki sposéb majg zostac przekazane losowo wybrane przez zespét oceniajacy PKA
prace dyplomowe oraz egzaminacyjne/etapowe za posrednictwem wirtualnej
przestrzeni dyskowej? Czy to bedzie przestrzen stworzona przez Komisje? czy uczelnia
prowadzgca oceniany kierunek ma stworzy¢ takie miejsce, umiesci¢ wybranie prace
i nada¢ odpowiednie dostepy osobom ekspertom Komisji?

Losowo wybrane przez zespot oceniajgcy prace  dyplomowe  oraz
egzaminacyjne/etapowe koordynator wizytacji z ramienia uczelni zamieszcza
w wirtualnej dyskowej wspotdzielonej z uczelnig na potrzeby danego postepowania
oceniajgcego. Odpowiednie Srodowisko wirtualne jest tworzone przez sekretarzy
zespotéw dziatajgcych w ramach dziedzin nauki i sztuki. Dostep do odpowiedniego
folderu koordynator wizytacji z ramienia uczelni otrzymuje od osoby petnigcej funkcje
sekretarza zespotu oceniajgcego PKA.

Z jakiego okresu beda weryfikowane prace etapowe. Czy tylko z semestru letniego,
czy tez catego roku akademickiego 2019/2020?

18. Czy prace etapowe majg byc z biezgcego roku akademickiego czy z minionego roku?
Ad. 17-18
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19.

20.

21.

22.

23.
24.

25.
26.

Zgodnie z trescig zatgcznika 2, czesé Il ust. 1 do wzoru raportu samooceny, uczelnia
powinna przygotowa¢ do wgladu podczas wizytacji m.in. wskazane przez zespdt
oceniajgcy prace egzaminacyjne, pisemne prace etapowe, projekty zrealizowane przez
studentéw, prace artystyczne z zajec kierunkowych (z ostatnich dwéch semestréw
poprzedzajacych wizytacje).

Jaki zakres dokumentacji podlega udostepnieniu w odniesieniu do losowo wybranych
prac dyplomowych oraz egzaminacyjnych/etapowych za posrednictwem wirtualnej
przestrzeni dyskowej?

A co z egzaminami testowymi na platformie e-learningowe;j - jak je udostepniac?

Czy zajecia prowadzone za posrednictwem Google Classroom moga by¢ udostepniane
ekspertom PKA w formie dostepu do platformy? Tam s3 tez zadania, oceny, itd.
Jezeli prace etapowe powstawaty na platformie e-learningowej, w jakiej formie maja
by¢ przekazane zespotowi oceniajgcemu?

Czy prace dyplomowe umieszczone w systemie moga byc pobrane z programu APD?
W przypadku egzamindw na platformie OLAT - czy wystarczg pytania testowe
i ewentualnie sumaryczne wyniki?

A co z egzaminami testowymi na platformie e-elarningowe;j - jak je udostepniac?

W jaki sposéb nalezy udostepni¢ zespotowi oceniajgcemu prace egzaminacyjne
(etapowe) zamieszczone na MS Teams w formacie MS Forms oraz prace zapisane
w wewnatrzuczelnianej platformie e-learningowej?

Ad. 19-26

W ramach wizytacji zdalnej udostepnieniu za posrednictwem wirtualnej przestrzeni
dyskowej podlega taki sam zakres dotyczgcy dokumentacji procesu dyplomowania oraz
zaliczenia etapu studidw, jaki dotychczas byt przekazywany zespotom oceniajgcym
w ramach wizytacji przeprowadzanej stacjonarnie. Szczegdétowe kwestie techniczno-
organizacyjne dotyczgce formy przekazywanej w tym zakresie dokumentacji, z uwagi
na roznorodne rozwigzania wykorzystywane przez uczelnie w procesie ksztatcenia,
powinny podlega¢ wzajemnym uzgodnieniom, uwzgledniajgcym potrzeby zespotu
oceniajgcego wynikajace z procedury postepowania oceniajagcego z jednej strony,
z drugiej zas strony mozliwosci i ewentualne ograniczenia o charakterze techniczno-
organizacyjnym po stronie uczelni.
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

Podczas wizytacji

Czy w uzasadnionych przypadkach mozliwe jest wykorzystanie alternatywnych
aplikacji do hospitacji zaje¢, jesli uczelnia korzysta z innego programu niz MS Teams?
Czy w przypadku probleméw technicznych podczas préby zdalnej hospitacji istnieje
mozliwos¢ zamiany wskazanych zajec lub zmiana terminu hospitacji?

Czy do zaje¢ zdalnych moie ekspertéw oceniajacych dotaczaé koordynator
przedmiotu, jako wtasciciel zespotu w aplikacji MS Teams, ktory zostanie
poinformowany o takiej koniecznosci? Jesli miatby to robi¢ koordynator z ramienia
uczelni musiatby by¢ cztonkiem-wtascicielem zespotéw.

Czy jesli zajecia odbywajg sie na platformie ClickMeeting, to osoby z ramienia PKA
hospitujace te zajecia beda logowaly sie na te sama platforme, czy tez uczelnia bedzie
musiata zorganizowac zajecia hospitowane przez PKA specjalnie na wskazanej przez
PKA platformie np. MS Teams?

Poniewaz catos¢ zdalnego uczenia na naszej uczelni opiera sie o system G-Suit, gdzie
wszyscy studenci oraz nauczyciele posiadajg konta na jednej wspdlnej domenie.
Proponowatbym, aby Panstwa eksperci dotaczali do zdalnych zaje¢ poprzez aplikacje
Google Meet, co nie wprowadzatoby utrudnien podczas zajeé. Prosze ustosunkowac
sie do mojej opinii.

Ad. 27-31

W odniesieniu do spotkan w trakcie wizytacji, takze majac na uwadze koniecznos¢
zapewnienia ich bezpieczenstwa i ochrony danych przez Komisje zgodnie
z odpowiednimi przepisami, bedg sie one odbywaty wytgcznie za pomocy $rodkow
porozumiewania sie na odlegtos¢ udostepnionych przez Biuro PKA. Natomiast
w przypadku hospitacji zaje¢, mozliwe s dodatkowe wspdlne ustalenia
z przewodniczgcym zespotu oceniajgcego, dokonane za posrednictwem osoby petnigcej
funkcje sekretarza, dotyczace szczegdtowego ich przebiegu, w tym sposobu dotaczenia
do zaje¢ oséb je hospitujgcych. Majac na uwadze rdznorodnos$¢ narzedzi
wykorzystywanych do ksztatcenia w formie zdalnej przez uczelnie, zespoty oceniajace
Polskiej Komisji Akredytacyjnej, w ramach obowigzujacych procedur, bedg staraty sie
mozliwie elastycznie reagowa¢ na rézine okolicznosci, uwzgledniajgc specyfike
funkcjonujacych w uczelni rozwigzan.

Jak beda odbywaty sie spotkania z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego podczas wizytacji zespotu oceniajacego?
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33.

34.

35.

36.

37.

38.

Czy przedstawiciele pracodawcéw mogg taczyé sie z zespolem oceniajgcym
z dowolnego miejsca, czy tez wymagana jest ich obecno$¢ w jednym miejscu na
uczelni? To samo pytanie dotyczy spotkan ze studentami i nauczycielami.

Czy organizacja wszystkich spotkan wirtualnych zespotu oceniajacego, réowniez tych
z pracownikami istudentami kierunku ocenianego, bedzie po stronie PKA,
a koordynator ze strony uczelni otrzyma link do spotkania, czy ktére$ ze spotkan
organizuje uczelnia?

Ad. 32-34

Mozliwo$¢ uczestniczenia w spotkaniach za posrednictwem MS Teams, czy tez
korzystanie przez koordynatora wizytacji z ramienia uczelni ze wspétdzielonej
z zespotem oceniajgcym chmurowej przestrzeni dyskowej MS SharePoint nie wymagajg
od uczestnikow spotkan ze strony uczelni posiadania licencji/kont na oprogramowanie
MS Office. Jedynym warunkiem dotgczenia do spotkania lub skorzystania z przestrzeni
wspotdzielonej, bedzie otrzymanie od sekretarza zespotu oceniajgcego odpowiednich
linkow, ktére to umozliwig bez koniecznosci rejestracji/zaktadania kont itp. Wszystkie
osoby uczestniczace w spotkaniach majg mozliwos¢ dofaczenia do nich z réinych
miejsc, podobnie jak cztonkowie zespotu oceniajgcego.

Czy w spotkaniu z zespotem oceniajagcym moze zosta¢ wydelegowany przedstawiciel
np.: Rady Pracodawcéw, czy tez powinno by¢ 10 oséb?

Czy interesariusze zewnetrzni powinni uczestniczy¢ w spotkaniu z PKA w grupie czy
dopuszczalna jest rozmowa tylko z przedstawicielem?

Ad. 35-36

Okreslona zostata jedynie maksymalna zaktadana liczba uczestnikéw. W spotkaniu nie
moze zatem uczestniczy¢ wiecej niz 10 oséb, ale moze by¢ ich mniej. Decyzje w sprawie
ostatecznej liczby uczestnikow podejmuje uczelnia prowadzaca wizytowany kierunek
studiéw.

Czy spotkania w MS Teams bed3a nagrywane?

Nie. Spotkania nie mogg by¢ nagrywane zarédwno przez zespdt oceniajgcy, jak
i osoby uczestniczgce w nich z ramienia uczelni.

Czy nie bedzie spotkania z dziatajacg na uczelni komisjg ds. zapewniania jakosci
ksztatcenia?

Jednolity dla wszystkich zespotdw oceniajgcych harmonogram wizytacji, uwzglednia
spotkanie zespotu oceniajgcego z osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci
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39.

40.

na ocenianym kierunku, funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewniania jakosci
ksztatcenia oraz publiczny dostep do informacji.

Czy w trakcie wizytacji zdalnej nie bedzie spotkania ze wszystkimi studentami
i wszystkimi pracownikami dydaktycznymi? Nalezy jedynie zorganizowa¢ spotkanie
z 10-osobowymi reprezentacjami?

Zgodnie z jednolitym dla wszystkich zespotéw oceniajgcych harmonogramem wizytacji,
nalezy zorganizowaé spotkanie z przedstawicielami nauczycieli akademickich
prowadzacymi zajecia na ocenianym kierunku studidow irealizujgcymi badania
naukowe (maksymalnie 10 osdéb; nie powinny to by¢ osoby, ktére braty udziat
w spotkaniu z zespotem przygotowujgcym raport samooceny oraz osoby petnigce
w Uczelni funkcje kierownicze.) oraz spotkanie z przedstawicielami studentéw
ocenianego kierunku ze wszystkich rocznikéw, profili, pozioméw i form
ksztatcenia (maksymalnie 10 osdb; przedstawiciele studentdw powinni zosta¢ wskazani
w uzgodnieniu z samorzgdem studenckim).

Czy przewidujg Panstwo mozliwos¢ zaprezentowania infrastruktury w formie
przygotowanego wczesniej wirtualnego spaceru i przekazania takiego nagrania za
posrednictwem wirtualnej przestrzeni dyskowej?

Dodatkowe formy prezentacji infrastruktury, np. w postaci aktualnej dokumentacji
fotograficznej, prezentacji multimedialnej, nagrania czy tez w formie wirtualnego
spaceru, sg mile widziane.
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